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l. INTRODUCERE
l. INTRODUCERE

Eseul de fatd prezintd o viziune practica a responsabilitdfilor avocatilor, din perspectiva
profesionald, dar si cetiteneascd, la inceputul secolului al XXI-lea. Tn principal, scopul
acestuia consta in definirea si prezentarea celor patru responsabilitati etice pe care le
consideram de importanta fundamentald pentru avocati, in rolurile esentiale pe care acestia le
au, de experti tehnici, sfatuitori intelepti, dar si lideri de fapt: responsabilitatile fata de clienti
si persoanele interesate; responsabilitati fatd de sistemul judiciar; responsabilitati fata de
propriile institutii; si responsabilitati fatd de societate in ansamblu. Atentionam ca, in aceasta
epocd, ar trebui sa se acorde atentie egala dimensiunii etice a profesiei de avocat — care
trebuie subliniatd si integratd in — modificarile economice, politice si culturale semnificative
ce afecteaza institutiile juridice fundamentale si persoanele si institutiile pe care avocatii le
deservesc.

Am optat pentru elaborarea acestui eseu sub forma de declaratie comuna din partea unui
fost director de departament juridic al unei corporatii cu prezenta mondiala, a unui fost avocat
asociat coordonator al unei societati internationale de avocati si a unui profesor de disciplina
juridica la o facultate de drept de mare prestigiu. Prin urmare, ne vom concentra analiza pe
patru obligatii etice ale institutiilor pe care le cunoastem indeaproape — departamente juridice
din cadrul corporatiilor, mari societati de avocati si facultati de drept de renume — si pe
legaturile importante ce exista intre acestea. In acelasi timp, sperdm ca atat cadrul etic pe care
il propunem, cat si angajamentul nostru fatd de o responsabilitate comuna de punere a
acestuia in practica, vor avea rasunet in multe alte medii importante in care isi desfasoara
activitatea avocatii. Cele patru obligatii sunt, In opinia noastra, esentiale pentru ceea ce
inseamna sa fii avocat, In ciuda faptului ca expresia practica a acestor responsabilitati va
diferi, fara indoiala, in functie de context si va impune o colaborare noud si mai intensa, care
va depasi multe dintre limitarile traditionale ale profesiei de avocat.

In paginile urmitoare, vom tine cont de schimbirile dramatice produse atat la nivelul
profesiei de avocat, cat si in societate, care ingreuneaza indeplinirea viziunii noastre — sau a
oricarei alta — etice asupra profesiei de avocat, cu atat mai mult in aceasta epoca. Existd un
consens larg raspandit in sensul cd profesia de avocat trece printr-o epoca de tensiune §i
tranzitie; modelele economice ale acesteia sunt puse la Tncercare; conceptele referitoare la
unicitatea profesionald sunt inguste §i depasite; astfel Incat, drept consecinta, imperativele
sale etice s-au estompat, iar sursele sunt identificate in mod gresit. De asemenea, vom avea in
vedere faptul cd vor exista persoane reticente la invitatia de a analiza si identifica solutii la o
mare varietate de aspecte etice pe care le aducem in prim plan intr-o perioadd in care
majoritatea premiselor economice traditionale ale profesiei de avocat sunt puse la indoiala. Cu
toate acestea, nu suntem de acord cu ideea ca exista un conflict inerent si de nedepasit Tntre
perspectiva ,,comerciala” si cea ,,utilitara”. Dimpotriva, suntem de parere ca, desi in mod cert
sunt necesare anumite compromisuri in alocarea resurselor, recunoasterea adecvata a fiecareia
dintre cele patru responsabilitati etice pe care le exploram este, in ultima instanta, esentiala
pentru sustenabilitatea perspectivei ,comerciale” — indiferent daca aceasta se refera la
»activitatea comerciald” a societatilor, a firmelor de avocatura sau a facultatilor de drept, sau,



n sens mai larg, la sanitatea sistemului economic si politic in general. Prin urmare, speram ca
eseul de fata va stimula o discufie integrata in randul categoriei mai largi de factori ce detin un
interes in viitorul profesiei de avocat, nu doar cu privire la aspectele economice presante
intalnite in marile institutii juridice, Ci si in legatura cu aspectele la fel de importante din
materia responsabilitatilor etice.

Eseul de fata este impartit in sase parti.

Partea a 1-a prezinta cadrul general. In aceasti sectiune, sunt detaliate si explicitate cele
trei roluri fundamentale ale avocatilor, de tehnicieni experimentati, sfetnici intelepti si lideri
de fapt. Aceasta parte descrie sursele si definitiile generale ale celor patru responsabilitati ce
revin avocatilor: responsabilitatile fatd de clienti si persoanele interesate; responsabilitagile

fata de sistemul judiciar; responsabilitati fatd de propria institutie; precum si responsabilitatile
fatd de societate in Intregime. In vederea indeplinirii eficiente a acestor responsabilitati, se
argumenteaza ca avocatii trebuie sa detina nu doar competente juridice ,,fundamentale”, ci si
competente ,,complementare”, care includ o viziune largd, cunostinte si aptitudini
organizatorice care, desi nu caracterizeaza exclusiv pe avocati, sunt esentiale pentru rolurile
de sfatuitor si lider. Aceasta Parte descrie, prin urmare, modul in care cadrul eseului nostru
depaseste limitele normelor etice formale ale profesiei si reprezinta provocari pentru avocati,
atat n pozitia de profesionisti, cat si de cetateni.

Partea a Ill-a descrie contextul analizei noastre. Fara a minimiza importanta profunda a
celorlalte entitati, se explica faptul ca au fost alese mari corporatii, societati de avocati si
facultati de drept ca punct central al analizei noastre, prin prisma influentei acestora in
stabilirea normelor aplicabile avocatilor, a rolului pe care acestea il detin in educarea de
consilieri si lideri la toate nivelurile societatii si a pozitiei lor in perceptia publica asupra
profesiei de avocat. Aceasta parte descrie ipotezele luate in calcul cu privire la fortele la scara
larga ce transforma premisele economice ale acestor institufii. Printre acestea se numara
concurenta tot mai acerba, costurile, dezvoltarea tehnologica si transparenta - si, in cazul
societatilor si al firmelor, concentrarea nejustificata pe maximizarea profitului pe termen scurt
si a profiturilor pe partener. Toti acesti factori au 0 si mai mare pondere in contextul
globalizarii. O dimensiune contextuala finala este compusa din costul si paradoxul
reglementarii profesiei de avocat: majorarea costurilor implicate in a deveni avocat,
concomitent cu reducerea concurentei din partea altor furnizori mai eficienti si mai eficace de
servicii juridice si auxiliare. In acelasi timp, desi vom tine cont de faptul ca eforturile in
sensul indeplinirii celor patru responsabilitati vor necesita alocarea de resurse si realizarea de
compromisuri, sustinem opinia potrivit careia construirea unui parteneriat nou, contemporan
intre dimensiunea ,utilitara” si cea ,comerciala” este esentiala pentru succesul,
sustenabilitatea si durabilitatea acestor institutii.

Partea a IV-a se concentreaza pe departamentele de drept corporativ. Ca urmare a
tendintelor majore inregistrate in ultimele decenii — directorul departamentului juridic
activand drept consilier senior in cadrul consiliilor de conducere si al directorului executiv
(CEO), precum si inclinarea inversa a parghiei de putere in ceea ce priveste banii si mandatele
dintre firmele de avocatura externe Tnspre departamentele juridice interne — directorul
departamentului juridic si avocatii interni au o obligatie speciala de a acorda o relevanta




practicd celor patru responsabilitati de la nivelul marilor corporatii. Tema centrala a acestei
Parti este ca scopul corporatiilor, in special al celor transnationale, consta in fuziunea dintre
marea performantd si marea integritate. Integritatea este definitd ca fiind catalizatorul
respectarii stricte a regulilor formale, determindnd standarde etice obligatorii, Tncurajand o
politica publica echilibrata si procese politice corecte, insufland valori precum cinstea,
sinceritatea, corectitudinea si increderea in angajati. Directorul departamentului juridic ar
trebui, in acelasi timp, sd aiba un impact ce depaseste legea si care include etica, buna
reputatie si riscul geopolitic si ar trebui sa actioneze ca expert, sfatuitor si lider, sa consilieze
comitetul de conducere si liderii de afaceri, pentru a fundamenta o cultura a integritaii la
nivelul institutiei. Directorul departamentului juridic si toti avocatii interni ar trebui sa aspire
la statutul de ,,avocati-persoane de stat” care pun, in primul rand, intrebarea ,.este legal?”, iar
in final intrebarea ,este just?” si sa gaseasca o solutie pentru conflictul central dintre a fi
simultan un partener al liderului de afaceri, dar si ultimul gardian al integritatii corporatiei.
Avocatii interni au rolul specific de a identifica, a analiza si a recomanda actiuni care au
legatura cu salariatii societatii, dar si cu alte persoane interesate, ce depasesc sfera stabilita
prin normele juridice si contabile formale si care solutioneaza numeroase aspecte etice cu care
sunt confruntate companiile multinationale Tn situatii schimbatoare. In sfarsit, avocatii interni
trebuie sd admitd ca au o responsabilitate comuna — si obligatia de a imparti cheltuielile — cu
firmele de avocatura, in vederea asigurarii de experiente solicitante si instruire pentru tinerii
avocati. Mai mult, trebuie sa isi utilizeze influenta (de exemplu, prin noi orientari privind
furnizarea) pentru a incuraja firmele de avocaturd sa se alature companiilor in eforturile
acestora de a gestiona aspecte esentiale, precum serviciile pro bono, diversitatea si reformele
necesare in sistemul judiciar, atat in tarile de origine, cat si in strdinatate, prin acordarea unei
atentii speciale acestor aspecte in conservarea clientelei.

Partea a V-a analizeazd firmele de avocatura si dezechilibrul existent intre latura
wutilitard™ si cea ,.comerciala” ce rezultd dintr-o viziune distorsionatd asupra economiei pe
termen scurt. Nu exista nicio indoiald ca profesia a beneficiat ca urmare a unei transparente
crescande cu privire la activitatea operationalda a firmelor si concurenta tot mai acerba
existentd ntre firme. Cu toate acestea, accentul neobosit pe succesul economic pe termen
scurt a avut o influenta negativa asupra culturii si integritatii institutionale a firmelor;
pregatirea, mentoratul si dezvoltarea tinerilor avocati; posibilitatea firmelor si a avocatilor
membri de a deservi categoria persoanelor sarace sau defavorizate; si posibilitatea firmelor si
a avocatilor acestora de a dedica timp profesiei si nevoilor mai largi ale societatii. Solicitim o
rebalansare a obiectivelor, uneori conflictuale, a succesului ,,economic” si ,,profesional”.
Aceasta repunere in balanta va presupune talent de lider si viziune, care va (1) afirma
prioritatea excelentei si a calitatii asupra numarului de ore facturate; (2) trasa o viziune si va
construi o cultura ce revitalizeaza si restaureaza tesatura institutionala a firmelor de avocatura;
(3) statua angajamentul pentru un mentorat insemnat si dezvoltarea tinerilor avocati; (4)
afirma angajamentul fatda de profesia de avocat, inclusiv servicii pro bono si ,,suprematia
legii” (statul de drept); si (5) afirma rolul avocatilor de arhitecti ai unei democratii
constitutionale functionale. Aceastd repunere in balantd nu va fi facila si va impune
respectarea unor obiective si valori pe termen lung, chiar in detrimentul profitului economic
pe termen scurt.




In Partea a VI-a, ne vom concentra atentia pe implicatiile acestui cadru in contextul
unora dintre cele mai renumite facultati de drept. Vom porni de la premisa ca facultatile de
drept joaca un rol critic — dar nu exclusiv — atat in educarea studentilor, pentru a deveni
tehnicieni experimentati, sfatuitori intelepti si lideri abili, cat si in producerea de cunostinte cu
privire la lege si la institutiile legii (inclusiv cu privire la profesia de avocat in sine), dar si in
relatia dintre aceste institutii si sanitatea si buna-starea societatii in ansamblu. Pentru
indeplinirea acestui dublu obiectiv — si pentru gasirea echilibrului adecvat dintre acestea —
facultatile de drept ar trebui sa reanalizeze modul in care educd studentii n vederea
provocarilor cu care acestia vor fi confruntati pe parcursul carierelor tot mai diversificate si
modul Tn care profesorii din cadrul facultatii isi inteleg obligatiile fata de sistemul de drept si
de societate, dar si fata de facultatile de drept ca institutie. Cat priveste educarea studentilor,
solicitam facultatilor de drept sia creeze programe axate direct pe predarea rolurilor din
profesia de avocat si a responsabilitatilor din contexte specifice, care exploreaza competente
fundamentale complementare. Sustinem, de asemenea, demolarea barierelor artificiale
prezente intre ,teorie” si ,,practica”, dar si intre ,,drept” si alte discipline, prin dezvoltarea de
noi materiale didactice (de exemplu, studii de caz de tipul ,.scolii de afaceri”), noi discipline
de studiu (de exemplu, Profesori de clinica juridicd, cu experientd semnificativa in afara
mediului academic si metode de predare in echipa cu profesori de la alte discipline) si o noua
integrare intre functia de plasare si obiectivele educationale esentiale ale facultatii. Pentru
indeplinirea acestor obiective, propunem o serie de reforme specifice, menite sa restructureze
si sa schimbe obiectivele celui de-al treilea an la facultatea de drept, si respingem, in acelasi
timp, propunerile de eliminare a acestuia n totalitate. In sfarsit, subliniem nevoia stringenta
ca decanii si profesorii sa se dedice din nou crearii unei intelegeri largi, dar totusi comune, a
scopurilor educatiei si cercetarii juridice, care oferd o recunoastere adecvatda a rolului
facultatilor de drept — si a profesorilor de drept — in cadrul profesiei de avocat, pe langa rolul
acestora de parte importanta a mediului universitar. Profesorii si personalul administrativ ar
trebui sa foloseasca acest obiectiv pentru a ghida dificultatile legate de angajare, promovare,
curriculum, cercetare, finantare si alocarea altor resurse neindestulatoare, ce vor fi, in mod
inevitabil, necesare pentru inceperea atingerii acestor obiective comune.

Partea a VIl-a discuta, pe scurt, metodele prin care departamentele juridice ale marilor
corporatii, importante firme de avocatura si facultatile de drept ) trasa 0 viziune si va construi
o cultura ce revitalizeaza si restaureaza tesatura institutionald a firmelor de avocaturd; (3)
statua angajamentul pentru un mentorat insemnat si dezvoltarea tinerilor avocati; (4) afirma
angajamentul fata de profesia de avocat, inclusiv servicii pro bono si ,,suprematia legii” (statul
de drept); si (5) afirma rolul avocatilor de arhitecti ai unei democratii constitutionale

functionale. Aceastd repunere in balantd nu va fi facild si va impune respectarea unor
obiective si valori pe termen lung, chiar in detrimentul profitului economic pe termen scurt.

pentru a elimina diviziunile dintre profesie si profesorat si pentru a elabora informatii
adecvate 1n legatura cu avocati si la profesia de avocat, in tara si in strainatate. Aceasta parte
prezinta etapele urmatoare care includ obtinerea de scurte comentarii scrise din partea
principalilor formatori de opinie, ce vor fi publicate la inceputul anului urmator si organizarea
unei conferinte in cadrul careia sa se discute aspectele ridicate n cuprinsul acestui eseu, cat si
in comentariile primite de Facultatea de Drept, Universitatea Harvard in primul semestru al



anului 2015.

O noti introductiva finald. Incercarea noastra isi propune si aduci in atentie o mare
varietate de probleme, iar nu sa discute una singura in mod exhaustiv. Tn plus, avand in vedere
ca este o viziune personald, am ales sa nu ingreunam textul cu note de subsol. Dar, datoram
mult pleiadei de prieteni si colegi’, si precum si tuturor acelora care au scris despre lege,
avocati si profesionalism, dupa cum reflecta in Bibliografia selectiva anexata la finalul acestei
lucrari.

L Autorii doresc sa isi exprime, cu aleasd gratitudine, mulumirile lor Feliciei Ellsworth pentru indrumare,
sfaturi i perseverentd in redactarea acestui eseu. Felicia nu a fost doar editor si redactor, Ci ne-a oferit
perspectiva critica a generatiei de avocati mai tineri, care vor fi cel mai afectati de maniera in care provocarile
semnalate prin prezentul eseu sunt abordate. Nu am fi putut finaliza acest eseu fara ajutorul sau, si cu sigurantd
cd acesta este mai bun datoritd ei, decdt daca am fi fost nevoiti sa ne descurcam singuri.



Il. CADRU
1. CADRU

Eseul de fata este redactat pornind de la premisa esentiala ca avocatii indeplinesc — sau
ar trebui si indeplineasci — trei roluri separate, desi acestea adeseori se suprapun. in primul
rand, avocatii sunt ,tehnicieni experimentafi” ce oferd clientilor lor si altora acces la
mecanismul complex al legii. In al doilea rand, avocatii au rolul de ,,sfatuitori intelepti”, ce si
ajutd clientii si inteleagd nu numai ceea ce este legal, dar de asemenea ce este just. In sfarsit,
avocatii au misiunea de a fi ,,lideri de fapt”, factori finali de decizie in probleme importante,
care presupun consideratii complexe, depasind sfera dreptului. Tn Sectiunea A, vom analiza pe
scurt aceste trei roluri. Ulterior, Sectiunea B defineste responsabilitatile etice fata de clienti,
institutii, sistemul judiciar si publicul larg, carora consideram ca avocatii trebuie si se
conformeze in Tndeplinirea acestor roluri de tehnicieni, sfatuitori si lideri. in cele din urma,
Sectiunea C afirmda ca, daca avocafii vor sa isi indeplineasca in mod eficient aceste
responsabilitati, atunci trebuic sa beneficieze de o0 gama largd de ,,competente
complementare”, care suplimenteaza si extind competentele fundamentale ale rationamentului
juridic si analizei, predate, in mod traditional, in facultatile de drept si practica avocatiala le
accentueaza.

A. Tehnicieni experimentati, sfatuitori Intelepti si lideri de fapt

Atunci cdnd majoritatea indivizilor se gandesc la avocati, acestia sunt identificati drept
tehnicieni experimentati in materia legii. In acest rol, avocatii isi ajutd clientii in solutionarea
problemelor juridice cruciale, aplicand dreptul pozitiv faptelor particulare, prin folosirea
aptitudinilor de analiza juridica si a cunostintelor cu privire la sistemul juridic si materia de
drept. Solutionarea acestor probleme juridice necesita atribute traditionale ale avocatilor abili
— cum ar fi, identificarea problemei, puterea de analiza, capacitatea de redactare, negociere si
sustinere a cauzei — dar, totodata, un grad crescut de expertiza materiala si procedurald foarte
sofisticata.

Este important de mentionat faptul ca, Tn rolul expertului poate fi inclus un mare procent
de rationament. Legea poate avea ambiguitati. Ratiunea reala a acesteia se poate ascunde in
spatele doctrinei. Prin urmare, in serviciile acordate clientului in procesul decizional, cu
privire la actiunile juridice, un bun avocat va apela, fara indoiald, la propria judecata in
consilierea clientului cu privire la probabilitatile incidentei diferitelor rezultate in privinta a
,»Ceea ce este legea” si ,,care sunt faptele relevante”. Dar, in final, avocatul va lasa clientului
decizia cu privire la calea de urmat (presupunand ca aceasta este conforma legii). Aceasta
punere 1n practica a experientei de specialitate, juridica si faptica, reprezinta punctul esential
al carierelor din ce in ce mai specializate ale unui mare numar de avocati.

Pe langa rolul de tehnicieni experimentati, avocatilor li se solicitda in multe imprejurari
sa fie sfatuitori intelepti ai clientilor lor. Din acest rol, prima intrebare pe care avocatii o

formuleaza cu privire la o anumita strategie este ,este legala?”, dar ultimele intrebari sunt:
»este just?” si ,,ce ar trebui sa facem?”

Exista doua idei diferite in spatele intrebarii ,.este just?”. in primul rand, chiar si cu



privire la aspectele tehnice juridice, consilierea — furnizarea de rationament corect clientului
cu privire la strategia ,,corecta” de urmat — este desigur adesea necesar, fie la solicitarea
clientului, fie din propria initiativda a avocatului. Aceasta consiliere cu privire la actiunea
sjustd” ,conforma dreptului pozitiv si imprejurarile de fapt” poate avea, cu siguranta, o certa
complexitate si un grad cert de dificultate. Sfetnicul intelept poate pune o anumita decizie in
context, descriind suma de factori juridici si extra-juridici relevanti pentru procesul
decizional. Este inclus, in acest concept al sfetnicului intelept, rolul avocatului de mediator —
nu doar consultanta cu privire la ce este just, din punct de vedere al ludrii unei decizii juridice
dificile, dar si ce este just In punerea in practica a respectivei decizii (de exemplu, prin
alegerea dintr-o multitudine de abordari pentru realizarea unei tranzactii sau implementarea
unei strategii de solutionare a litigiului).

Cu toate ca acest tip de consiliere este dificil, exista si o conceptie diferita, mai
cuprinzitoare. In aceastd a doua opinie cu privire la consilierea din rolul de avocat, intrebarea
finala nu este care ar trebui sa fie calea ,,justa” de actiune, in functie de legea si circumstantele
actuale, ci ce este ,,just” in sensul a ceea ce ar trebui sa fie in viitor legislatia sau politica sau
norma privata. De exemplu: ar trebui clientul sa incerce sa demonteze 0 reglementare, sau sa
propuna una noua? O societate ar trebui s adopte standarde globale — de exemplu standarde
de dreptul muncii in contextul fortei de munca globale — care nu sunt impuse prin lege? Céand
unul dintre directorii executivi incalca unul dintre standardele etice principale ale institutiei,
aceasta incalcare ar trebui analizata din perspectiva activitatii din trecut, in luarea deciziei de
Tncetare a contractului de munca — sau simplul fapt al incalcarii in sine reprezinta o cauza
suficienta pentru concediere? Din perspectiva acestui tip de consiliere, a ,,ceea ce ar trebui sa
fie”, avocatii vor avea Tn vedere o mare varietate de factori, ce trec dincolo de sfera a ceea ce
este ,just” in functie de fapte, legislatie si imprejurari. Avocatii se pot inspira din factori
institutionali, politici, economici, de politica, reputatie, etica, geopoliticd sau media — pentru a
enumera numai unii dintre factorii cei mai relevanti. Acestia vor necesita acces la alte
discipline pentru a descrie realitatile institutionale, sociale sau economice complexe, prezente
si viitoare. Acest tip de consiliere necesita o intelegere a obiectivelor explicite sau implicite
mai intime ale clientului — sau poate fi necesara sugerarea de obiective alternative clientului,
n locul simplei elaborari si recomandare a unei solutii pur legale. Din nou, intrebarea finala
care se pune este ce este ,,just” pentru client, nu doar ,,ce este legal”. insi, problema a ceea ce
este just in sensul de ceea ce ar trebui sa fie” poate atinge temeiuri prudentiale (ce este in
interesul propriu reprezentativ al clientului) sau poate fi o combinatie a unor elemente
prudentiale si concepte morale, cum ar fi loialitatea, transparenta sau puterile de administrare,
precum si respectul pentru demnitatea personald. Aceasta va presupune cu siguranta
identificarea unei solutii de mijloc corespunzatoare intre fezabil si dezirabil.

Factorii largi ce influenteaza analiza si recomandarea cu privire la ceea ,,ce este just” —
n sensul a ,,ceea ce ar trebui sa fie” — indica faptul ca, in ciuda faptului ca joaca adeseori rolul
de ,,sfetnic intelept”, avocatii nu detin monopolul experientei cu privire la acesti factori-cheie.
Indivizi cu alta specializare de baza — cum ar fi economie, stiinte politice, comunicare,
experienta stiintificd sau tehnica relevanta — pot aduce, de asemenea, alte perspective
importante a fi luate in considerare in consilierea persoanclor sau institutiilor, cu privire la
ceea ce ar trebui sa fie politica, norma sau regula ,,justd” (chiar daca ar putea avea nevoie de
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avocati pentru a le transpune in limbajul tehnic operativ). Avocatii inteligenti au
responsabilitatea de a identifica — si structura — aceste perspective importante, complementare.

In sfarsit, avocatii sunt lideri ce ocupa, adeseori, pozitii-cheie de responsabilitate si
raspundere, neoferind doar consultanta, ci luand si decizii. Este interesant de observat faptul
ca, desi numerosi avocati si-au asumat functii de conducere importante de-a lungul istoriei
noastre, paradigma ,,profesiei” este ca avocatul serveste clientul, iar nu ca avocatul este lider.

Anumite functii ale avocatilor in rolul de lideri constau, desigur, in cele pe care doar
persoanele cu educatie juridica le pot ocupa (ex.: judecatori, procuror general, sau sefi ai
firmelor de avocatura sau ai asociatiilor profesionale, directori ai departamentelor juridice si
decani ai facultatilor de drept). Dar, chiar si in aceste functii de conducere ,,juridica”, deciziile
finale se bazeaza adesea pe factori generali similari celor luati in considerare de catre un
sfatuitor intelept — institutionali, politici, economici, etici, reputationali etc — dincolo de
factorii ce au legaturd exclusiva cu legea in vigoare sau cu evolutiile ei. Si, chiar si aceste
functii de conducere ,juridica” necesitd competente organizatorice — viziune, planificare,
bugetare, management, resurse umane — pentru care sunt necesare aptitudini generale de
conducere, nu doar juridice.

Insa avocatii, inclusiv sefii institutiilor juridice, au ocupat, de asemenea, pozitii de lideri
intr-o mare varietate de alte institutii si organizatii publice, private si non-profit. Printre
acestea se numara acelea de sefi de stat, universitati, companii, fundatii, ministere, comitete
legislative si agentii de reglementare de toate felurile si dimensiunile. Ei pot modela
arhitectura societatii noastre din pozitiile detinute, dupa cum au facut-o de-a lungul unor
perioade istorice critice: formarea natiunii, razboiul civil, epoca progresiva, programul New
Deal, revolutia drepturilor omului din anii 1960 sau renasterea conservatoare din anii 1980 si
mai tarziu. Pot fi formatori de opinie, dar si lideri de actiune. Liderii profesiei juridice la care
ne referim aici trebuie sa inteleaga celelalte roluri generale de conducere pe care avocatii si le
asuma 1n cadrul societatii.

Dar conceptul avocatului ca lider, pe care il definim, nu se limiteaza la avocatii aflati in
pozitii de conducere oficiale. Asa cum fiecare avocat cunoaste, In anumite situatii, avocatilor
li se cere sa treaca de la simpla furnizare a unei analize juridice de specialitate sau chiar
consiliere abild cu privire la solutia corectd. Uneori, avocatii vor lua ei insisi decizia, fie la
solicitarea clientului in acest sens, fie pentru ca sunt sub presiunea timpului. Fara indoiala, Tn
aceasta situatie se afld avocatii care isi desfasoara activitatea in marile firme de avocatura si in
departamente juridice interne, carora li se incredinteaza luarea deciziilor cu privire la o serie
de probleme, de la decizii tactice, in legatura cu modul in care ar trebui sa relationeze cu
partile adverse 1n litigiu pana la punerea in practica a unor regimuri de ,dispozitii
individuale”, ce vor reglementa activitatea societtii in arii putin sau deloc reglementate. In
plus, pe langa rolul de ,,creatori”, carora li se solicitd sa ia uneori decizii importante pentru
clienti si organizatiile lor, avocatii din aceste institutii sunt si ,,coordonatori” ai unor echipe
din ce in ce mai mari si mai diversificate. Astfel, chiar si avocatii ce nu detin responsabilitati
oficiale de conducere, vor avea autoritate decizionald considerabila in indeplinirea atributiilor
profesionale. Ar fi dificil de gasit un grup profesional cu mai multd autonomie de conducere
in luarea deciziilor importante pentru ei insisi, pentru propriile institutii si pentru
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departamentele acestora, decat profesorii de drept.

Tot asa cum avocatii ce detin rolul de ,,sfatuitori intelepti”, se va observa ca dreptul este
doar una dintre multele ocupatii din care provin lideri la toate nivelurile societatii. Diploma de
drept nu garanteaza altceva decét posibilitatea de a concura pentru functii de conducere.
Totusi, functia de conducere este una la care multi avocati ar putea aspira — si in care mulfi se
vor regasi, indiferent daca aspira sau nu la ea. Nicio disciplind si nicio diploma profesionala
nu asigura pe deplin individul de detinerea unor abilitati si capacitati de conducere. Totusi, un
avocat experimentat, detinind competente extinse, formate prin experienta indelungata, este
cu siguranta la fel de calificat pentru a o pozitie de conducere ca oricine altcineva. La fel de
sigur, pozitiile de conducere solicitd avocatilor sd aiba in vedere cele patru responsabilitdfi
etice fundamentale analizate in continuare.

B. Cele patru responsabilitati etice

Data fiind intinderea rolurilor de tehnician, sfatuitor si lider, este imperativ ca avocatii
sd inteleagd ca responsabilitdfile etice ce le revin sunt in egald masurd de vaste. Sursa
responsabilitatilor etice, ce rezulta atat din calitatea de avocat, ca specialist calificat, cat si din
statutul lor de cetateni foarte educati, include: spiritul si litera Regulilor Model privind
Conduita Profesionald; un contract social implicit intre profesionisti licentiati de stat si restul
societatii; interesul propriu superior al institutiilor in care avocatii is1 desfasoara activitatea;
rolul legii, regulamentelor si normelor de drept ca fundament si expresie a politicii publice si
a dispozitiilor individuale; si lectii cu privire la rolurile avocatilor in istoria democratiei
noastre constitutionale si a economiei politice.

Cel putin de la infiintarea republicii, au existat dezbateri semnificative si aprinse cu
privire la cat de intinse ar trebui sa fie responsabilitatile etice ale avocatilor. Unele argumente
au sustinut o viziune etica relativ restransa, ce acorda importanta cruciala datoriei avocatului
de a apara interesele personale ale clientilor. Altele au argumentat o viziune mai larga, in care
avocatii sunt priviti ca ,,mari preoti ai legii” avand obligatii extinse cu privire la norma de
drept si interesul public, capabili sd joace rolul de mediator intre potentati si popor. lar alfi
teoreticieni au argumentat ca intreaga idee a eticii juridice este in mare parte o prefacatorie, ce
functioneaza in principal ca paravan pentru interesul propriu al avocatilor.

Desi materialul de fata este elaborat in umbra acestor surse vaste si mari dezbateri si
imprumutam frecvent elemente din acestea, nu intentiondm nici sd le reludm, nici sa le
rezolvdm aici. Pe de alta parte, dorim sd ne bazam opinia pe ceea ce considerdm a fi un
consens larg — desi cu sigurantd nu universal — ca in schimbul statutului lor privilegiat de
»profesionisti licentiati”, avocatilor le revin obligatii explicite si implicite de protectie a
intereselor clientilor, de promovare a suprematiei legii si, in general, de furnizare a serviciilor
de interes public. Si ca, pe langa aceste angajamente profesionale imediate, avocatii au jucat,
de asemenea, - desi cu siguranta nu intotdeauna — rolul critic de ,,cetateni” model de-a lungul
istoriei noastre, contribuind la formarea institutiilor publice si private (inclusiv marile
societati, firme de avocatura si facultati de drept) care contribuit la prosperitatea tarii noastre.

Tinand cont de consensul mentionat mai sus, suntem de parere ca avocatii §i
teoreticienii dreptului ar trebui sa inteleaga ei insisi ca detin patru categorii de obligatii
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cumulative, indiferent de cat de laxa este formularea acestora, fiecare dintre acestea de o
importanta semnificativa, deoarece analizeazd modul de actiune intr-un anumit context, la
toate nivelurile carierelor acestora:

1.  Responsabilitatile indivizilor si organizatiilor pe care le deserveste propria institutie
(cum ar fi detinatori de parti sociale, clienti ai firmelor de avocatura si studenti si
profesori ai facultatii de drept).

2.  Responsabilitati fata de sistemul judiciar si suprematia legii ce constituie fundamentul
democratiei noastre politice, economice si constitutionale, inclusiv contributia la liberul
acces la justitie, intarirea suprematiei legii si a institutiilor juridice in Statele Unite ale
Americii si In intreaga lume, precum si eforturile de sustinere din partea celorlalti
avocati in indeplinirea propriilor responsabilitdti profesionale.

3. Responsabilitati fatd de institufia in care isi desfiasoard activitatea avocatii — €eX.:
corporatii, firme de avocaturd si facultati de drept — si angajatii respectivelor institutii,
cum ar fi forta de munca globala a unei corporatii, sau diverse categorii de angajati ai
firmelor de avocatura sau ai facultatilor de drept.

4.  Responsabilitatile de asigurare a altor bunuri publice generale si intdrirea dispozitiilor
individuale solide — complementare suprematiei legii — pentru construirea unei societati
sigure, echitabile si drepte, in care persoanele si institutiile (inclusiv marile corporatii,
firmele de avocaturd importante si facultatile de drept de renume) pot prospera pe
termen lung.

Nu dorim sa sugeram ca orice avocat poate — sau ar trebui — sa respecte toate aceste
patru responsabilitagi in mod egal in orice context. Desi, in multe situatii, cele patru
responsabilitati etice sunt complementare, in altele pot fi tensionate, sau chiar conflictuale. De
aceea, admitem ca avocatii vor fi pusi uneori in pozitia ingrata de a alege care dintre aceste
responsabilitati vor avea intdietate in determinarea anumitor metode de actiune. Avocatii
specializati in drept penal, ce asigurda apararea, de exemplu, considerd in general ca au, in
anumite cazuri specifice, obligatii mai mari Tn a proteja interesele clientilor — i mult mai
putine obligatii de a respecta suprematia legii sau interesul public — decat avocatii care
consiliaza companii cu privire la conformitate cu normele de drept, unde contextul material si
procedural difera foarte mult. Chiar si in cazul apararii in procesul penal, cu toate acestea,
suntem de opinie ca avocatii ar trebui sa ia n considerare daca actiunile lor se incadreaza in
interpretarea rezonabila a ,,limitelor legii” si ca respectivii avocati au, totusi, obligatia de a
participa la actiunea de reformare a cadrului juridic, sau a societatii in general, pentru a servi
mai bine obiectivul salvgardarii drepturilor inculpatilor Tn dosare penale si interesul public in
administrarea echitabild si eficienta a justitiei.

Similar, nu credem ca exista o cale unica de urmat pentru fiecare avocat in vederea
atingerii acestor obiective. Nu exista in prezent, si nU a existat vreodata, ,,0 credinta unica si
adevarata” a exercitarii etice a profesiei de avocat. Dimpotriva, marii avocati, de-a lungul
istoriei, si-au fundamentat responsabilitatile etice pe traditii ce sunt in egald masura
Lprogresive” si ,conservatoare” — si toate gradele dintre aceste doud alternative. Dar,
indiferent de optiunile politice, acesti mari avocati au subliniat, totodata, faptul ca profesia
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juridica presupune obligatii normative ce urmeaza directiile celor patru indatoriri prezentate
mai sus. Acesta este consensul larg la care recurgem.

Intr-adevar, angajamentul istoric al profesiei de avocat fata de aceste patru Tndatoriri a
reprezentat intotdeauna una dintre solicitarile principale pentru noii intrati — §i una dintre
cheile spre succesul in profesie. Cercetarea demonstreaza in mod repetat ca multi dintre cei
mai talentati candidati si candidate la facultatea de drept au o puternica dorinta de a-si dedica
0 parte insemnata din activitatea profesionala unei preocupari cu valente in sectorul public sau
privat — pentru a crea 0 conexiune solida intre ,,cine sunt” si ,,ce fac”. Totusi, este indeobste
recunoscut ca este semnificativ mai dificil pentru multi avocati sa simta aceasta legatura, in
special la nivelul intreprinderilor si al firmelor de avocatura. Ajutdndu-i pe avocati sa se
concentreze pe dimensiunea eticd mai larga a rolurilor pe care le indeplinesc Tn aceste
institutii, speram sd refacem cel putin o parte din aceastd legatura critica. Indiferent daca
lucreaza ca avocati intr-un anumit domeniu, sau sunt implicati in proiecte in afara institutiilor
de baza, avocatii trebuie sa inteleaga si sa gestioneze, uneori, obligatii conflictuale fata de
clienti, cadrul normativ, propriile institutii si publicul larg. Desi acest proces este adeseori
solicitant, tot acesta constituic motivul pentru care rolul avocatilor poate aduce satisfactii atat
de mari. Asa cum a afirmat, in mod elocvent, fostul Decan al Facultatii de Drept,
Universitatea Harvard — Robert Clark, rolul fundamental al avocatilor nu este reprezentat de
»drept” per se, ci de ,,ordinea normativa”. Iar in contextul exercitarii profesiei de avocat,
ordinea normativa solicita atentie fata de toate cele patru responsabilitati evidentiate mai Sus.

C. Competente ,.complementare”: dincolo de ,,fundament”

Pentru indeplinirea rolurilor diverse de tehnician experimentat, sfetnic intelept si lider
de fapt, avocatii zilelor noastre, mai mult decéat cei in trecut, au nevoie de largi cunostinte si
competente. Insi, aceste aptitudini necesare sunt chiar mai cuprinzitoare decat ,,competentele
de baza” predate la facultatile de drept si cerute pentru admiterea in barou.

,,Competentele de baza” ale profesiei de avocat sunt furnizate, in primul rand, in
educatia de baza privind conceptele juridice, disciplinele si metodele de drept predate in
primul an la facultatea de drept. Nu intamplator, la peste 100 de ani dupa Christopher
Columbus Langdell si la peste 50 de ani dupa Curentul Realist, curriculumul predat n primul
an, la majoritatea facultatilor de drept, este in continuare construit in jurul ,metodei
cazuistice” aplicate in disciplinele traditionale, cum ar fi raspundere delictuald, contractele,
procedura civild, dreptul penal, proprietate si drept constitutional. Concentrandu-se in
principal pe decizii in apel, aceste cursuri sunt folosite pentru a insufla cunostinte cu privire la
sistemul de drept. Acestea reflecta trasaturi importante de scepticism, gandire critica,
echilibru si rationament. In plus, dezvolta si intretin calititile critice ale metodei si analizei
juridice traditionale: identificarea problemei, concepte juridice de baza, analiza frazeologica,
rationament juridic, logica juridica si importanta si ambiguitatea ,,faptelor”. Aceste aptitudini
si mentalitati au ajutat avocatii de-a lungul anilor, si ar trebui sa se reprezinte in continuare
fundamentul educatiei juridice, precum si a oricarui regim licentiere profesionala care poate fi
conceput.

Intrebarea care s-a pus intotdeauna a fost care sunt celelalte calitati intelectuale —
moduri de gandire — pe care dorim sa le aiba avocatii nostri, astfel incat sa poata fi tehnicieni
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experimentati, sfetnici intelepti si lideri de fapt remarcabili? Incepand cu miscrile progresiva
si realistd din prima jumatate a secolului al XX-lea §i continudnd cu afirmarea educatiei
practice juridice si a miscarilor ,,Lege si” din a doua jumatate a aceluiasi secol, am dezvoltat
un set de raspunsuri partiale — desi controversate — la aceasta intrebare. Astfel, la facultatile de
drept de astazi, studentii invatd in mai mare sau mai micd masurda despre norma si
reglementare juridica, cadrele politicilor publice si evaluarea alegerile care stau la baza
politicilor juridice si a procesului decizional, o introducere de baza pentru aptitudinile variate
necesare in exercitarea profesiei de avocat si un set de instrumente de stiin{d sociald, cu
ajutorul carora sa formuleze si sa evalueze norme juridice.

Cu toate acestea, suntem de parere cd o recunoastere integrald a rolurilor pe care
avocatii le vor juca tot mai intens in secolul al XXI-lea va solicita 0 viziune chiar mai
cuprinzatoare $i mai sistematicd asupra competentelor pe care trebuie sa le aibd tehnicienii
experimentati, sfatuitorii intelepti si liderii de fapt. Astfel, pe langd lista extinsa de
,competente de bazd” descrise mai sus, avocatii vor trebui de asemenea sa dobandeasca inca
si mai multe ,,competente complementare” — mai intai la facultatea de drept, pe care apoi sa le
consolideze continuu pe parcursul carierei — care le vor permite sa actioneze eficient in marea
diversitate de roluri pe care vor trebui sa le indeplineasca de-a lungul carierei juridice.

Pentru a sublinia si mai mult importanta acestora, vom prezenta o lista de exemple (insa
nu exhaustiva) a competentelor complementare esentiale pentru rolurile de tehnician, sfatuitor
si lider. Aceasta scurta descriere a competentelor complementare are scopul de a incuraja o
discutie vie cu privire la calitatile mentale vaste de care avocatii trebuie sa dispuna in
exercitarea atributiilor ca experti, sfatuitori si lideri si, cel mai important, unde si cum ar
trebui sa isi dezvolte absolventii de drept aceste competente si cum pot fi ele incurajate si
sustinute. Evident, nu este posibil ca fiecare avocat sa posede fiecare dintre competentele
complementare enumerate mai jos — iar intr-o lume cu resurse reduse, vor fi necesare discutii
critice la nivelul institutiilor pentru a stabili care dintre aceste competente este cea mai
importanta intr-un anumit context. Totusi, in opinia noastra, educatia si pregatirea avocatilor
ar trebui orientata inspre dobandirea acestor competente — si a altora considerate fudamentale
— de 0 maniera sistematica si sustinuta, pe parcursul educatiei si al carierei.

La modul mai general, avem nevoie de avocati care au o structura intelectuald creativa
si constructivd, nu doar criticd. Avocatii ar trebui educati si Incurajati sa elaboreze un
argument pe marginea unui dosar, a unei reglementari, a unui act normativ complex sau a
unui plan de afaceri care ilustreaza o viziune convingatoare cu privire la ce ,,ar trebui” sa fie,
spre deosebire de a contura pur si simplu ceea ce ,,exista” deja.

Avem nevoie de avocati care, atunci cand adreseaza 0 ntrebare de tipul ,,ar trebui”,
aceasta are loc Tn contextul unei cercetari neobosite, empirice, cu mintea deschisa a unei serii
extinse de fapte care reflectd, in cea mai mare masura posibild, realitatea complexa a lumii pe
care intentioneaza sa o modifice — din perspectiva culturala, sistematica si structurald —
bazandu-se pe un set divers de discipline empirice din afara domeniului dreptului.

Avem nevoie de avocati care, atunci cand adreseaza intrebari de felul ,,ar trebui”, pot
articula un set de optiuni sistematice si constructive ce expun si exploreaza conflictele dintre
valori inerente in majoritatea deciziilor. Tn contextul procesului decizional de business, de
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exemplu, unde de multe ori problemele iau nuante de gri, care sunt alternativele in atingerea
unui obiectiv de afaceri legitim, cu diferite grade de risc juridic, etic si de reputatie si care
implica costuri directe si indirecte variabile?

Avem nevoie de avocati care, pe langa relevarea tensiunilor intre valori, pot gasi un
echilibru, in solutia finala aleasa, intre valorile legitime concurente. Aceasta poate conduce la
un echilibru intre optiunile de politicd si de profit mentionate mai sus sau, la o scard mai
largd, un echilibru intre valorile ce stau la baza istoriei Americii, juridice sau de altd natura;
de exemplu, intre libertate si egalitate sau ordine si libertate, individualitate si comunitate.

Avem nevoie de avocati care au in vedere etica, reputatia §i interesul propriu superior al
clientului sau ale institugiei pe care o conduc, nu doar cu privire la ceea ce este strict legal sau
profitabil pe termen scurt. Expunerea si analiza acestor chestiuni ce depasesc sfera juridica
reprezinta una dintre functiile esengiale ale avocatilor.

Avem nevoie de avocati care, in formularea de recomandari sau luarea de decizii, sunt
capabili sa evalueze toate fatetele riscului, fara a se feri de risc. Asumarea unor riscuri bine
analizate nu este o calitate mentald asociata in mod obisnuit cu avocatii, insd este adesea
vitald pentru inovatie si schimbare in sectoarele public si privat.

Avem nevoie de avocati care au capacitatea de a duce lucrurile la bun sfarsit, de a
intelege modul in care regulile pot deveni realitate, in special in lumea agitatd a politicii,
presei si puterii. Aceasta nu include numai capacitatea de a intelege si munci in cadrul marilor
institutii pentru realizarea de progrese insemnate in implementarea unor norme la nivel inalt,
ci si rolul avocatului ca ,,mediator” — a Tndruma tranzactia sau negocierea inspre reusita,
caracterizatd de multe ori prin ,,a ajunge la consens”. Aceasta presupune, din perspectiva
elementelor publice ale unei societati democratice, talentul de a corobora politicile cu politica.

Avem nevoie de avocati care nu au doar o contributie intensa, in mod individual, ci care
au si capacitatea de a lucra in grup si echipa, Tn cooperare si constructiv, tot mai diverse si
multidisciplinare — si care sunt manageri eficienti ai acestor echipe. Echipele se regasesc
pretutindeni in vietile profesionale ale avocatilor. Si totusi, s-a acordat o atentie neinsemnata
factorilor ce transforma indivizii in membri eficienti ai unei echipe. Mai mult, lucrul in echipa
si coordonarea echipelor sunt aspecte din ce in ce mai interdependente: o mare proportie a
activitatii de conducere din zilele noastre nu consta in comandarea si controlarea trupelor, ci
din convingerea, motivarea si responsabilizarea echipelor in jurul unei viziuni comune. Toate
aceste aptitudini trebuie practicate in echipe tot mai diverse, din toate punctele de vedere si in
care avocatii vor colabora cu profesionisti dintr-o mare varietate de alte domenii, pentru a
garanta succesul.

Avem nevoie de avocati care, atunci cand lucreaza in echipe sau cand redacteaza
argumente sau pozitii, au capacitatea de a Iintelege valabilitatea, valoarea si limitele
disciplinelor interdependente. Acest aspect este cu atat mai pertinent cand ne referim la
disciplinele Tnvecinate, si anume afaceri si politica publica, ce sunt inseparabile de domeniul
juridic, in special in lumea marilor corporatii si firme de avocatura, care reprezinta punctul de
concentrare principal. Dar avocatii trebuie, de asemenea, sa se familiarizeze cu principiile de
baza ale unei mari diversitati de alte discipline. Este inutil de mentionat ca avocatii nu pot fi
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cu totii detinatori de specializari multiple, iar alegerea disciplinelor ce ar trebui predate —
precum si unde si cand — reprezintd o sarcini complexd. Insd avocatii trebuie, totusi, si
dispuna de abilitatea si capacitatea de a avea reprezentarea importantei unei mari diversitati de
domenii, si apoi, prin experienta altor specialisti, sa exploreze aceste domenii de cunoastere
diferita, pentru a le intelege punctele tari si limitele inerente ale ipotezelor si metodelor,
precum si pentru a separa ceea ce este stabilit de ceea ce este intens contestat.

Avem nevoie de avocati care pot defini problemele in mod adecvat in toate
dimensiunile globale, din ce in ce mai complexe ale acestora, si care pot recunoaste rolul
esential al dispozitiilor individuale in gasirea solutiilor la aceste probleme. Tn special, pe
masura ce avanseaza in carierd, avocatii vor trebui sa dezvolte viziunea, extinderea si
inclinatia de a fi generalisti si lideri remarcabili. Recunoastem ca se inregistreaza 0 tensiune
intre nevoia de supraspecializare la un stadiu incipient al carierei si exigentele de generalizare
de mai tarziu, pe masura ce individul isi asuma tipuri tot mai extinse de responsabilitafi si
raspunderi. Insi, este esential s producem avocati care au calitatea Chintesentiald de mare
generalist, capabil de viziune si intelegere a dimensiunilor multiple ale problemelor, dar si
capacitatea de a integra in mod comprehensiv aceste dimensiuni intr-o decizie.

Si, in sfarsit, in ceea ce priveste toate competentele, de baza si complementare, avem
nevoie de avocati care pot comunica in mod eficient si concis printr-o gama larga de formate
si locatii. Avocatii s-au mandrit intotdeauna cu abilitatile lor de comunicare. Dar, pe masura
ce diversitatea de probleme cu care se confrunta din pozitia de tehnicieni, sfatuitori si lideri
creste — iar modurile de comunicare se diversifica — avocatii trebuie sa se concentreze explicit
pe dezvoltarea de competente intr-o gama intreaga de medii si domenii, necesare pentru a
comunica eficient in societatea informationala a lumii contemporane.

In Partile a I'V-a pani la a VI-a, va fi explicat motivul pentru care consideram ci acestea
si alte competente complementare similare au o importantd deosebita Tn contextul
departamentelor juridice interne, al firmelor de avocatura si al facultatilor de drept si vom
prezenta o serie de idei preliminare in legatura cu felul in care aceste institutii pot construi
sisteme ce vor sustine eforturile avocatilor de cultivarea si aplicarea acestor aptitudini
esentiale. Totusi, Tnainte de aceasta, este important sa analizdm, in primul rand, implicatiile
atentiei concentrate asupra acestor institutii particulare ale analizei noastre, precum si o scurta
analiza a contextului economic si de reglementare in care avocatii isi desfasoara activitatea in
aceste institutii in prezent.

17



1. CONTEXT
1. CONTEXT

Tn opinia noastra, cadrul descris in Sectiunea a II-a are implicatii considerabile pentru
avocatii ce ocupa o mare diversitate de pozitii si functii, indiferent daca isi desfasoara
activitatea in sectorul public, privat sau non-profit- si indiferent daca ocupatia lor principala
este ,,profesia juridica”. Insd, asa cum s-a observat, scopul central al acestui eseu este si
exploram ideile in contextul a trei institutii juridice principale: corporatii multinationale, mari
firme de avocatura si facultatile de drept de unde provine un numar important de absolventi
inspre aceste douad institufii.

A. Importanta societatilor multinationale, a marilor firme de avocaturi si a facultatilor de
drept de renume

Ne vom concentra pe responsabilitdtile etice ale avocatilor in aceste trei institutii {inand
cont de importanta continud a acestui context specific de exercitare a profesiei, dar si de
pericolul continuu de a-1 trata ca si cum ar fi reprezentativ pentru intreaga profesie.
Departamentele juridice, firmele de avocatura si marile facultati de drept de unde provin mulgi
absolventi inspre acestea si alte institutii similare continud sa joace un rol important in
definirea normelor profesionale — si in perceptia profesiei si publicului despre aceste norme.
Multi dintre liderii baroului care au definit standarde etice au provenit din aceste trei institutii,
si tocmai din cauza atentiei de care au beneficiat in presa de specialitate juridica si populara,
aceste institufii joacd de asemenea un rol esenfial 1n modelarea felului in care avocatii,
studentii la drept si publicul in general au reprezentat era acestor standarde etice. Tn plus,
societatile, firmele de avocatura si facultatile de drept reprezinta un mediu de perfectionare si
punct intermediar pentru avocatii care isi vor petrece o perioadd semnificativa de timp in alte
sectoare ale profesiei, inclusiv guvernul si organizatiile non-profit — o tendinta care are sanse
sd se accelereze pe masura ce tinerii avocati isi schimba locurile de munca tot mai rapid. Tn
sfarsit, si probabil cel mai important, tocmai prin prisma legaturii pe care o au cu cei mai
puternici actori din societate, avocatii din departamentele juridice interne ale
multinationalelor, din marile firme de avocatura si din facultatile de drept de elita de unde
provin avocatii inspre aceste institutii sunt, asa cum a retinut sociologul Robert Nelson,
»parteneri ai puterii”. Prin urmare, acestia se afla in pozifia de a exercita influentd asupra
modului in care aceste institutii importante inteleg si isi duc la indeplinire propriile
responsabilitdti etice. Asigurarea unui cadru pentru avocatii ce lucreaza in aceste institutii $i
facultatile de drept in care sunt educafi acesti avocati, pentru a-si intelege si evalua
responsabilitatea publica in cadrul mai general are, prin urmare, o importanta criticd pentru
societate chiar daca suntem de parere, asa cum sunt cu tarie autorii, cd exista si alfi avocati a
caror contributie la buna-starea publica este la fel sau chiar mai importanta.

De asemenea, este de egala importantd, totusi, sa nu scapam din vedere diferentele
dintre acest context si cel In care majoritatea avocatilor continud sa munceasca si sa studieze.
Indiferent de toata atentia acordatd institutiilor de tip ,,BiglLaw”, majoritatea avocatilor din
Statele Unite ale Americii continua sd practice profesia in cabinete individuale sau in firme
foarte mici, iar un numar semnificativ dintre acestia lucreaza in sectoarele public si non-profit.
Munca pe care 0 depun acesti avocati pentru a furniza servicii juridice in folosul persoanelor
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si a micilor intreprinderi, dar si pentru a articula si consolida obiectivele publice din sistemul
nostru juridic, este cel putin la fel de importanta pentru aspectele esentiale constind din
accesul la justitie si norma de drept ca si munca depusd de avocatii ce 1s1 desfasoara
activitatea n societati si firmele de avocatura. Tocmai din cauza acestei segmentari, insa,
suntem de parere ca este important sa ne bazam analiza intr-un context specific al exercitarii
profesiei de avocat. Chiar si concepte atat de generale cum sunt cele patru indatoriri etice pe
care le exploram in eseul de fata nu pot fi aplicate uniform in toate contextele exercitarii
profesiei de avocat. Concentrandu-ne pe un anumit context, speram sa depasim consideratii
generale abstracte despre ,,rolul avocatului” sau ,.etica juridica” care nu au reusit sa conduca
la schimbari concrete.

Desigur, chiar daca admitem importanta contextului, definirea elementelor ce constituie
universul societatilor ,,multinationale”, a ,,marilor” firme de avocaturd si a facultatilor de
drept de ,,renume”, reprezinta n sine o chestiune de context. Existd o mare varietate cu privire
la dimensiunea si functionarea departamentelor juridice chiar si cu privire la subcategoria
societatilor ,,multinationale”, iar definitia entitatii ce reprezinta o ,;mare” firma de avocati
probabil va diferi, in functie de moment si de context. Identificarea facultatilor de drept care
vor fi incluse Tn acest sector este o sarcina cu atat mai dificila si controversata, deoarece
parametrii traditionali, cum ar fi dimensiunea, veniturile si chiar clasamentele ofera o masura
imperfecta a calitatii sau influentei unei facultati de drept. Mai mult decat atét, cu toate ca
educatie juridica - ca si restul profesiei de avocat — a fost, In mod traditional, segmentata si
ierarhizata, anumite facultati de drept furnizand absolventi pentru anumite sectiuni ale pietii
avocaturii, aceste tipare traditionale au fost estompate in ultimii ani, pe masura ce avocatii au
devenit mai mobili, din perspectiva profesiei si chiar a domeniului in care activeaza.

Avand in vedere aceasta variatie, va fi inevitabil sarcina departamentelor juridice
individuale, a firmelor de avocaturd si a facultatilor de drept sa stabileasca singure ce
proportie din analiza de fatd, referitoare la un anumit tip de functionare a corporatiilor
,multinationale”, a ,,marilor” firme de avocatura si a facultatilor de drept de ,renume” se
aplica 1n cazul institutiilor lor particulare. Aceasta sarcin, la randul sau, va fi realizata in mod
inevitabil prin raportare la contextul recentelor schimbari ce au pus bazele unui mediu foarte
diferit de cel avut in vedere in modelul traditional al eticii avocatiale.

B. Schimbarile produse pe piata

In putin mai mult de o generatie, dreptul s-a transformat din una dintre cele mai insulare
si putin competitive piete in una pe care concurenfa este cea mai acerba, in care avocatii $i
chiar facultatile de drept simt presiunea in a concura agresiv pe o piata tot mai globala. Exista,
cu sigurantd, numeroase cauze care au condus la aceasta schimbare fundamentala. Unele, cum
ar fi expansiunea rapida a dimensiunii baroului, de la sub 250.000 de membri in anul 1960 la
mult peste un milion in prezent, sunt implicite profesiei de avocat in sine. Dar cele mai
importante cauze sunt aceleasi care au remodelat practic fiecare aspect al vietilor noastre
politica, economica si sociala. Astfel, globalizarea - si expansiunea semnificativa a activitatii
economice dinspre nord si vest inspre sud si est — exercita presiune pe o mare diversitate de
institutii si practici existente la nivel national si international, si prezinta schimbari complexe,
ce reclama noi moduri de gandire in legaturd cu fiecare aspect avut in vedere, de la analiza
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nevoilor angajatilor multiculturali pana la derularea de afaceri cu respectarea integritatii in
medii solicitante si pana la evaluarea aspectelor de cetatenie corporativa si politica publica in
multiple economii politice. La fel, viteza si nivelul tot mai crescut de sofisticare a tehnologiei
informatiei a condus la o explozie de noi date — si un numar egal de provocari cu privire la
intelegerea, analiza si protejarea acestora — care remodeleaza in continuare modalitatea in care
comunicam unii cu altii si in care ne traim vietile. Toti acesti factori au accelerat, la randul
lor, estomparea granitelor traditionale, cum ar fi cele ce separa domeniul ,,public” de cel
»privat”, sau dimensiunea ,,globala” de cea ,locala” si infiintarea de noi moduri de gandire si
existenta. Este firesc ca aceleasi forte sa remodeleze legea si profesia de avocat, de asemenea.

Presiunea acestui mediu nou global, mai transparent, mai competitiv este resimtita la
toate nivelurile profesiei. Avocatii ce practica individual sau in firme mici profesia, dar si
avocatii ce 1si desfasoara activitatea in sectorul public, au fost, fara indoiala, cei mai afectati,
insa departamentele juridice, firmele de avocaturd si facultatile de drept ce fac obiectul
analizei Tn acest material au fost, de asemenea, afectate dramatic. Aceste modificari, la randul
lor, au facut tot mai dificil pentru avocatii si profesorii de drept ce lucreaza in aceste institutii
sa acorde atentie si resurse indatoririlor etice mai generale pe care le-a sustinut in aceasta
lucrare.

Departamente juridice. Departamentele juridice interne reprezinta in acelasi timp o
cauza majora a transformarii la nivelul pietei serviciilor juridice corporative, dar sunt,
concomitent, modelate din ce in ce mai mult de aceasta. Tncepand din anii 1980, societatile au
reactionat fatd de concurenta tot mai mare de pe propriile piete de afaceri si escaladarea rapida
a costurilor aferente serviciilor juridice, prin infiintarea de departamente juridice interne,
capabile sa preia activitatea juridica in interiorul firmei si intervenind in relatia indelungata si
aproape exclusivd pe care o aveau cu principalele firme de avocaturd externe cu care
colaborau. Tn noul mileniu, pe misurd ce presiunea globalizirii s-a intensificat in sensul
eliminarii granitelor si cresterii §i mai mult a productivitdtii, acesti consumatori tot mai

sofisticafi au inceput sd exploateze puterea tehnologiei informatiei si ziua de lucru globala de
24 de ore pentru transformarea activitatii juridice pe care avocatii o vindeau, in mod
traditional, ca pe un tot integrat — ex.: ,litigii in actiune colectivd” or sau ,,0 achizitie in
valoare de 500 de milioane USD” - si ,,dezintegrarea” acesteia in piesele sale componente
pentru ca, ulterior, sa distribuie aceste aspecte diferite ale activitatii la nivelul unui lant de
furnizori cu dimensiune din ce n ce mai globala de activitate juridica, multi dintre acestia
(pornind de la organizatiile de externalizare a procesului juridic pana la organizatii de servicii
profesionale multidisciplinare din Big 4 si altele) nefiind firme de avocatura. De la incetinirea
cresterii economice din anul 2008, aceasta goana dupa eficienta si dezagregare se resimte in
prezent tot mai mult si in interiorul departamentelor juridice. Unele societati au inghetat sau
chiar redus numarul avocatilor interni, exercitand presiune pe acesti avocati sa munceasca
incd si mai mult si sd solicite chiar si mai mult de la consilierii externi, concomitent cu
achitarea unor onorarii mai mici, inclusiv cu refuzul de a plati avocatii stagiari ce muncesc pe
chestiuni ale societatii. Similar, acesti avocati sunt presati cu atat mai mult sa isi demonstreze
,valoarea adusa societatii”, aducandu-si aportul la rentabilitatea economica pe termen scurt a
liderilor de afaceri, care sunt, la randul lor, tot mai presati in sensul cresterii productivitatii.
Priviti impreund, toate aceste evolutii exercitd presiune pe directorii departamentelor juridice
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sd 1s1 concentreze eforturile In vederea atingerii rezultatelor finale pentru societati si pentru
reducerea sau eliminarea activitatilor concentrate 1in jurul dezvoltarii si sustinerii
responsabilitatilor etice mai largi ale avocatilor lor interni — ca sa nu le mai mentionam pe
cele ce au n vedere dezvoltarea si sustinerea responsabilitatilor etice ale firmelor de avocatura
externe.

Firmele de avocatura. Aceste practici schimbate ale departamentelor juridice interne
exercitd, la randul lor, o presiune semnificativd pe modelul de afaceri traditional al marilor
firme de avocatura. Firmele de avocatura s-au bazat, timp de multi ani, pe o crestere constanta
a onorariilor orare facturate clientilor s1 pe o crestere la fel de constantd a prevalentei
(procentul de colaboratori, care nu au drepturi de tragere in firma, fata de partenerii cu
drepturi de tragere) ca factor al profitabilitatii. Dar pe masura ce consumatorii corporativi au
devenit din ce in ce mai sofisticati cu privire la nevoile juridice ale acestora si au mai mult
acces la o retea globala de firme dispuse si capabile sa le furnizeze aceste servicii, firmele de
avocaturd au avut momente tot mai dificile in aplicarea oricareia dintre aceste strategii. Aceste
modificari au pus, la randul lor, presiune pe practicile traditionale de angajare si promovare.
Péana in anii 1970, firmele de avocatura isi angajau practic toti avocatii direct de pe bancile
facultatii de drept si respectau reguli neoficiale puternice ce descurajau ,,abordarea” avocatilor
de la alte firme de avocatura. Asa cum stie chiar si cel mai neavizat observator, aceste reguli
au fost eliminate aproape in intregime. Practic, toate firmele de avocatura din Statele Unite ale
Americii angajeaza in prezent colaboratori i chiar parteneri ,,pe laterald” de la alte firme de
avocatura (si Tntr-o mai mica masura, agentii guvernamentale si departamentele juridice
interne), multi dintre avocati (in special partenerii cu profile impresionante) mutandu-se
frecvent de la o firma la alta, dand curs ofertei celei mai avantajoase. Aceasta piatd tot mai
mare de agenti liberi este stimulatd de o presda de specialitate foarte activa, care raporteaza
fara incetare informatii referitoare la salarii si profituri pe partener, precum si 0 industrie de
agenti de recrutare de tip ,,head hunter” a caror ocupatie este schimbarea avocatilor de la o

firma la alta. Inci o datd, incetinirea cresterii economice nu a facut decét sa intensifice aceste
tendinte, multe dintre firmele de avocaturda intensificandu-si recrutarile pe laterala de
profesionisti cu greutate, in incercarea de crestere a profitabilitatii, concomitent cu incercarea
de a scapa de partenerii si colaboratorii ,,mai putini productivi” pentru a reduce costurile. La
fel ca in cazul avocatilor interni, aceste modificari la nivelul clientilor si a pietei fortei de
munca au exercitat o presiune extraordinara pe directorii firmelor de avocaturd s insiste pe

responsabilitatilor etice largi a partenerilor si a colaboratorilor.

Facultitile de drept. In prezent, este evident ci facultitile de drept — chiar si cele
selective pe care le avem in vedere — nu sunt imune la aceste presiuni. Chiar nainte de criza
economica, costurile tot mai mari ale educatiei juridice reprezenta o problema majora pentru
studentii la drept, profesori si factorii politici, multi dintre studenti inregistrand, la absolvire,
datorii de 100.000 USD sau mai mult pentru facultatea de drept, pe langa imprumuturile
facute pentru nivelul de educatie inferior. Cauzele acestei cresteri rapide a costurilor de
scolarizare la facultatea de drept sunt fara indoiala multiple si complexe, inclusiv presiunea de
recrutare si pastrare a celor mai buni studenti din facultate, presiunea de a crea oportunitati
educationale noi si costisitoare, de la serviciile de drept public la campusuri globale si
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programe de schimb, un mai mare accent pe cercetarea in timpul facultatii si infiintarea de noi
programe universitare de cercetare si nevoia resimgita de a construi dotari si programe mai
bune pentru studenti in camine, sdlile de sport pana la anularea datoriilor si ajutoare
financiare. Rezultatul a fost o presiune tot mai crescutd asupra decanilor pentru pastrarea
,,competitivitatii” facultatilor pentru toate categoriile sociale si, chiar mai important, in
clasamentele U.S. News care joaca un rol exagerat in atragerea de catre facultatile de drept a
tuturor categoriilor, de la studenti la angajatori si la absolventi donatori. De la recesiune,
confruntarea cu privire la costurile scolarizarii la facultatea de drept - si ceea ce primesc in
schimb studentii pentru cheltuielile de scolarizare — s-a transformat intr-o criza in buna regula.
Perspectivele de angajare pentru multi absolventi ai facultatii de drept au scazut, abia jumatate
gasind o slujbd cu norma intreagd, pentru care este necesara obtinerea unei diplome de
doctorat (Juris Doctor) in termen de noua luni de la absolvire. Nu este surprinzator ca cererile
de inscriere la facultatea de drept au scazut dramatic, cu 40 de procente fata de nivelurile cele
mai mari de dinainte de recesiune, la multe facultati de drept. Cu toate ca aceste schimbari se
resimt cel mai acut la nivelul facultatilor de drept care nu se bucura de renume traditional si
pozitie pe piata, ca cele pe care le analizam cu precadere in aceasta lucrare, nicio facultate de
drept nu a ramas imuna fatd de efectele ingustarii pietei locurilor de munca si a cererii sa isi
pregateasca studentii sa ,,is1 inceapa activitatea in fortd” la locurile de munca pe care vor reusi
sd le gaseasca. Similar, asa cum tehnologia permite societatilor sd separe servicii juridice
traditionale, o intreaga categorie de noi furnizori doresc sd profite de instrumentele de
invatare online pentru a restructura facultatile de drept - si invatamantul de drept si conex in
general — de o maniera ce ameninta sa destabilizeze modelul economic existent al educatiei
juridice, chiar mai mult decat se intdmpla in prezent. Din nou, toate aceste schimbari au
exercitat o presiune extraordinara asupra decanilor facultatilor de drept pentru a-si concentra
energia pentru a asigura ca facultatile lor raméan viabile, ceea ce nu le-a permis sa dedice din
resursele tot mai pufine in vederea educarii studentilor dincolo de competentele de “baza”
cerute de angajatori.

Costul ascuns al reglementarii. In sfarsit, multe dintre presiunile cu care se confruntd
corporatiile, firmele de avocatura si facultatile de drept dobandesc o valentd cu atat mai
complexa prin decalarea parametrilor sistemului de reglementare ce guverneaza practica
avocatiald si educatia juridici. In mod traditional, cerintele formale ale sistemului de
reglementare au fost concomitent largi si inguste intr-o maniera care a condus la reducerea
inovatiei si costuri mai mari. Pe de o parte, regimul oficial de avizare in Statele Unite ale
Americii este printre cele mai complexe din lume, punand limite oricarei entitd{i si activitati

ce se Incadreaza in definitia renumita prin ambiguitate §i permisivitate a ,,practicii avocatiale”
pana la ,,avocatii” care au absolvit programe post-universitare de trei ani si au promovat un
examen recunoscut de stat de admitere in barou, precum si analiza de profil si compatibilitate.
Mai mult, pentru a obtine acreditarea Baroului SUA (ABA), care, in multe state reprezinta o
cerina pentru ca absolventii sd poata da examenul de barou, toate facultatile de drept trebuie
sa indeplineasca un numar de cerinte rigide si uniforme, de la numarul orelor si creditelor la
ord, pana la raportul dintre studentii facultatii, numarul cartilor din biblioteca (desi, din
fericire, aceastd ultima cerinta a fost modificata recent pentru a se referi doar la ,,accesul” la
materiale de specialitate, care poate fi asigurat in prezent printr-un serviciu de abonare
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online). Nu este surprinzator faptul cd, asa cum au aratat nenumarati comentatori, combinatia
dintre aceste cerinte oficiale a condus la cresterea dramaticd a costurilor necesare pentru a
deveni avocat si au redus in acelasi concurenta cu care se confrunta titularii diplomelor de
drept din partea altor profesionisti sau para-profesionisti care ar putea furniza servicii juridice
sau conexe, cu mai mare eficientd si eficacitate. Tocmai acesta este motivul pentru care
Regatul Unit a eliminat partial reglementarea pietei avocatiale si pentru care corporatiile si
firmele de avocatura cauta inlocuitori — de la avocati ,.externalizati” din India, pana la
»specialisti in contracte” si ,,agenti de brevetare” care nu detin diplome de drept, pand la
inteligenta artificiala — pentru a inlocui absolventii facultatilor de drept, mult mai bine platiti.

In acelasi timp, cerintele materiale privitoare la ce ar trebui efectiv predat in facultatea
de drept si, in ultima instanta, demonstrat cu ocazia examenului de barou, sunt relativ reduse,
fiind concentrate aproape exclusiv pe ce am descris mai sus ca fiind competente juridice de
,baza”. Astfel, singurele cursuri impuse la facultatea de drept sunt cele din nucleul de baza al
disciplinelor din primul an si cursurile obligatorii de etica juridica, care, in numeroase (dar cu
siguranta nu toate facultatile) se concentreaza pe cerintele formale ale Regulilor Model de
Conduita Profesionald. Prin urmare, indatoririle largi si competentele complementare pe care
le analizim in acest eseu — rolurile si responsibilitatile avocatilor ca profesionisti si a
avocatilor ca cetateni — depasesc cu mult regulile formale necesare pentru obtinerea unui
licente pentru a practica profesia.

Costuri pe termen scurt si interese pe termen lung. Nu avem niciun fel de intentie de a
diminua dificultatile pe care le ridica provocarile economice si culturale cu care se confrunta
ce aceste departamente juridice, firme de avocatura si facultati de drept dintre cele mai
importante din zilele noastre. Existd prea multe exemple de institutii care au ignorat aceste
schimbari pe propriul risc.

Cu toate acestea, nu credem ca aceste conditii de piata fac inutila orice discutie serioasa
cu privire la indatoririle normative pe care le propunem. Dimpotriva, suntem de parere ca
acestea fac ca discutia sa fie cu atdt mai importanta. Etica este imperativd. Respingem
argumentul potrivit caruia existd o dihotomie clard intre latura ,,comerciald” si cea ,,utilitara”.
Transparenta si concurenta stimuleaza in general serviciile, oferind deopotriva consumatorilor
si producatorilor optiuni mai bune din care sa aleaga. Acesta a fost cu sigurantd cazul pietei
serviciilor juridice corporative. Credem ca concurenta poate de asemenea contribui la
viziunea normativa a laturii utilitare fata de clienti, sistemul juridic, institutii si publicul larg,
pe care le discutim in prezenta lucrare. In esentd, sustinem ci fiecare dintre aceste trei
institutii carora ne adresdm va fi mai sustenabild, va atrage mai multd incredere pe termen
lung, va detine un rol adecvat in construirea unei societati in care sa se poata dezvolta pe
termen lung, daca pot identifica o cale de a integra si sustine valorile etice pe care le analizam.
Insa, nu exista nicio indoiald, aceasta va presupune alocarea de resurse pentru cele patru
responsabilitati ale avocatilor pe care le sustinem. Aceasta este optiunea fundamentala pe care
o ridica eseul de fata.

Urmatoarele trei sectiuni incearca sd prezinte o gama extinsd de aspecte cu care se
confrunta corporatiile, firmele de avocatura si facultatile de drept care doresc sa isi asume
aceste patru responsabilitati. Dar, n acelasi timp, recunoastem ca, pentru ca aceste eforturi sa
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fie Tncununate de succes, este esential ca toate persoancle interesate relevante sa lucreze
impreuna pentru a defini si sustine practicile ce promoveaza interesul pe termen lung al
tuturor acestor trei institutii, dar care probabil vor parea riscante, in absenta sustinerii. Vom
reveni, la concluzii, la metodele prin care poate fi incurajate aceste colaborari.

24



IV. OPINII REFERITOARE LA DEPARTAMENTELE JURIDICE
IV. OPINII REFERITOARE LA DEPARTAMENTELE JURIDICE

In ultimii 25 ani, directorii de departamente juridice si departamentele juridice interne
ale marile corporatii au devenit mult mai sofisticate si mai puternice, transformand o parte
importanta din profesia de avocat. Avocatii interni, nu partenerii firmelor, sunt adesea in
zilele noastre consilieri juridici principali pentru directorul executiv (CEO) si consiliul de
administratie, cu responsabilitati vaste, dincolo de experienta in domeniul juridic si cu
responsabilitati de conducere, care, in multe cazuri, ii transforma in organele de decizie finald
intr-o corporatie. Astfel, puterea s-a transmis din exteriorul firmelor de avocatura la consilierii
juridici interni, care si-au revendicat autoritatea de a selecta firmele de avocatura, de a
gestiona costurile si de a oferi o directie strategica reald in ceea ce priveste chestiunile
importante. Aceastd crestere de putere si prestigiu a departamentelor juridice din marile
corporatii are implicagii semnificative pentru cele patru responsabilitati etice cu care se
confrunta avocatii interni in calitate de profesionisti si de cetateni.

Ca o idee de ansamblu, consideram ca obiectivul principal al corporatiilor — in special al
companiilor globale — ar trebui sa fie fuziunea dintre un inalt nivel de performanta si un inalt
nivel de integritate, directorul de departament juridic si avocatii interni jucand roluri-cheie in
atingerea acestor standarde. Un inalt nivel de performanta se refera la o crestere economica
puternicd si sustinutd prin furnizarea de bunuri si servicii de calitate superioard, care, in
schimb, sa ofere beneficii durabile pentru actionarii si persoanele interesate de care depinde
sanitatea companiei. O astfel de performantd comerciald implica un echilibru esential intre
asumarea riscului si gestionarea riscului economic.

Un 1inalt nivel de integritate inseamna o aderare robusta la litera si spiritul regulilor
formale, atat la cele juridice, cat si la cele financiare; adoptarea voluntara a standardelor etice
globale cu caracter obligatoriu, care depdsesc regulile existente, incluzand propunerile
echilibrate referitoare la politica publica viitoare; si angajamentul angajatilor fatd de valori
fundamentale privind cinstea, sinceritatea, corectitudinea, fiabilitatea si increderea. Aceasta
implica intelegerea si diminuarea altor tipuri de riscuri — dincolo de riscul economic direct —
care pot afecta in mod catastrofal o companie din punct de vedere juridic, etic, al reputatiei,
comunicarii, politicii publice si geopolitic. Valorile fundamentale ale angajatilor sunt
esentiale in relatiile puternice din interiorul si din afara companiei — iar, Tn schimb, aceste
valori pot exista numai atunci cand compania aderd la regulile formale si adoptd pozitii
globale corespunzatoare. Pentru avocati, aceste chestiuni legate de integritate depasesc
restrictiile profesionalismului juridic obligatoriu.

Dar, fuziunea unui inalt nivel de performanta cu un inalt nivel de integritate nu se refera
doar la diminuarea riscurilor. Se refera si la crearea unor beneficii afirmative in cadrul
companiei, pe piata si in societatea globali mai extinsa. In cele din urma, un nivel ridicat de
performanta, impreuna cu un inalt nivel de integritate creeaza o incredere fundamentala in
randul actionarilor, creditorilor, angajatilor, recrutorilor, clientilor, furnizorilor, autoritatilor
de reglementare, comunitatii, media si publicului larg. Aceasta incredere este esentiala in
sustinerea puterii si libertatii corporative pe care se bazeaza economia — 0 incredere care, in
ultimii zece ani, s-a deteriorat in mod dramatic din cauza scandalurilor corporative de rasunet
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si a esecurilor de neconceput in afaceri. In ultimii 25 ani, tot mai multe corporatii mari, in
special cele multinationale, au acceptat aceste obiective extinse referitoare la un inalt nivel de
performanta si un nalt nivel de integritate, desi fiecare companie ar putea formula acele
obiective in termeni diferiti, desi aceste obiective vaste nu determind acordul la varful
companiilor globale mari. Dar, dupa cum mentionam la sfarsitul acestei sectiuni, presiunea
constantd a preturilor din partea concurentei globale si dorinta de crestere a marjei de profit
fac ca alegerile tipurilor de initiative de integritate si a scopului initiativelor de integritate sa
fie solicitante pentru avocatii interni — si, in cele din urma, pentru corporatie.

A. Responsabilitati in interiorul corporatiei

Sarcina principald a directorilor executivi si a conducerii de top, precum Directorul de
departament juridic, consta in construirea unei performante cu cultura integritatii, care sa
patrunda in corporatie si sa fie uniformd in intreaga lume. O astfel de cultura presupune
principii (valori, politici si atitudini) impartasite si practici (norme, sisteme §i proCese)
comune. Desi aceastd culturd trebuie sa includd mdsuri de descurajare si sanctiuni pentru
nereguli juridice, financiare si etice, in cele din urma, aceasta trebuie sd fie afirmativa. O
doctrind de bazd a acestei culturi ar trebui sd fie aceea conform careia oamenii doresc sa
actioneze corespunzator, deoarece liderii fac din aceasta o obligatie a companiei si liderii o
traiesc ei Ingisi.

Desi directorul executiv, cu sprijin explicit din partea consiliului de administratie, este
principalul responsabil pentru fuziunea unui inalt nivel de performantda cu un inalt nivel de
integritate, Directorul de departament juridic — si departamentul juridic intern — au, de
asemenea, un rol critic in sustinerea efortului general in calitate de experti tehnici, sfatuitori
intelepti si lideri. Esenta rolului consta in trecerea de la prima intrebare — ,este legal?” — la
ultima intrebare — ,este just?”. Un astfel de rol implicd conduitd sau responsabilitate
impartasitd, nu numai in cazul chestiunilor juridice ale corporatiei, dar si in cazul pozitiilor
acesteia Tn ceea ce priveste etica, reputatia vis-a-vis de conformitate, politica publica,
comunicare, tendintele geopolitice si de tara si, in ultimul rand, cuprinzand toate acele
chestiuni, responsabilitate corporativa Civica.

Directorul de departament juridic si avocatii interni ar trebui sa aspire la un ideal de
avocat-om de stat. Acest rol nu implicd doar gestionarea problemelor din trecut, dar si
urmdrirea cursurilor viitoare: nu doar jocul in defensiva, ci si jocul in ofensiva; nu doar
oferirea de consiliere juridic, ci si oferirea de consultantd in afaceri. Intr-un sens si mai larg,
acesta implica rolurile de consiliere si conducere infeleapta, care decurg dintr-o intelepciune
practicd, nu doar din deprinderi tehnice; necesitand o hotarare extensivd bazatd pe cunostinte
de istorie, cultura, natura umana si institufii, nu numai pe un sens tactic dezvoltat; care rezulta
din capacitatea de a intelege implicatii pe termen lung, nu numai de a obtine avantaje pe
termen scurt: si care este fundamentat pe o grija profunda fata de interesul public i nu numai
fata de bunul privat.

1. Sustinerea credrii de catre directorul executiv a unei culturi a integritatii

Un rol important pentru Directorul de departament juridic si avocatii interni este acela
de a furniza un sprijin sustinut directorului executiv si altor lideri in afaceri, cu scopul de a
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crea sisteme §i procese esentiale, astfel incat ,,tonul dat de conducere” sa fie echivalat de
discipline operationale care afecteaza toti angajatii. Urmatoarele principii-cheie sunt
fundamentale pentru crearea unei culturi a integritatii si necesita sustinerea si abilitati de lider
ale Directorului de departament juridic si ale altor avocati interni pentru a fi implementate.

. Demonstrarea de catre directorul executiv si liderul in afaceri a abilitatilor dedicate si
coerente prin aspirafii exprimate catre Intreaga corporatie, optiunea oamenilor respectati
de a desfasura functii de integritate si alocarea de resurse semnificative sistemelor si
proceselor de integritate.

o Gestionarea performantei, considerand integritatea un proces in afaceri, astfel incat,
asigurarea conformitatii cu spiritul si litera regulilor juridice si contabile formale — prin
prevenire, depistare si remediere — sa reprezinte responsabilitatea tuturor liderilor n
afaceri si sd fie integratd in practicile comerciale prin identificarea proceselor
sistematice, evaluarea si diminuarea riscurilor.

o Adoptarea si implementarea standardelor etice globale dincolo de ceea ce impun
regulile formale, angajand corporatia si angajatii acesteia.

o Stabilirea si urmarirea sistemelor de avertizare din timp pentru a face fata tendintelor si
asteptarilor globale in legatura cu regulile formale, standardele etice si politica publica.

. Stimularea gradului de constientizare, cunostintele si angajamentul angajatilor prin
educatie si instruire creativa cu scopul de a insufla intelegerea legislatiei si a eticii — si
de a transmite valorile onestitatii, candorii, corectitudinii, increderii §i siguranei.

. Incurajarea liberei exprimari in randul angajatilor, astfel incat acestia si isi prezinte
ingrijordrile cu privire la posibile riscuri comerciale, juridice sau etice responsabililor de
luarea deciziilor, care le pot investiga si remedia In mod prompt, dupa cum este
corespunzator — astfel de sisteme contraataca cultura periculoasa a tacerii prin depistare
si descurajare si nu trebuie sa sustind represaliile impotriva denuntatorilor.

. Proiectarea de sisteme care sa obtin performanta prin integritate, astfel Tncat conduita
juridicd s1 etica sd fie rasplatitd la fel ca si realizarea comerciald — compensatie
periodicd pentru masura asteptata si compensatie speciala pentru masura care intrece
asteptarile.

Incadrarea acestor principii in activitatile comerciale ale corporatiei reprezinti o sarcini
complexa si sistematica, ce necesita cel mai inalt nivel de conducere din partea consiliului de
administratie, directorului executiv, liderilor in afaceri si a personalului-cheie, precum
directorul financiar si directorul de departament juridic.

2. Solutionarea tensiunilor dintre partener si gardian

Cea mai mare provocare pentru Directorul de departament juridic si ali avocati interi
consta in reconcilierea rolurilor duale si uneori contradictorii de parteneri ai liderilor Tn afaceri
si de gardieni ai integritatii si reputatiei companiei. Solutionarea acestei tensiuni reprezinta
scopul principal al rolului avocatului-om de stat in ajutarea companiei sa performeze cu
integritate. Directorul de departament juridic trebuie sa functioneze ca partener in afaceri
pentru directorul executiv si liderii de top in afaceri; actionand in calitate de avocati pentru a
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atinge obiectivele in afaceri, dar, uneori, in calitate de oameni de afaceri pentru a oferi
perspective vaste ce depasesc sfera dreptului, in chestiuni comerciale complexe si dificile.

Dar rolul fundamental al Directorului de departament juridic este de a actiona in calitate
de gardian al companiei, care este clientul sdu final. Rolul de gardian implica, mai intai de
toate, sarcina dificila de a explica directorului executiv si altor lideri in afaceri faptul ca
avocatii interni reprezintd compania si nu ei. Poate implica functia de responsabil de luarea
deciziilor finale cu privire la o multitudine de chestiuni juridice, etice, privind reputatia si de
politica publica. In calitate de sfatuitor intelept al directorului executiv sau al liderilor in
afaceri, rol de gardian poate implica adesea incetinirea deciziilor pana la colectarea de fapte
esentiale si finalizarea analizei cu multiple fatete. Implica prezentarea in fata directorului
executiv sau a consiliului de administratiei (sau a altor lideri de top n afaceri) a unei game de
optiuni cu grade variate de riscuri juridice, etice, privind reputatia si de alte riscuri. Implica
prezentarea unei recomandari ulterior explicdrii optiunilor. Si trebuie sd implice un refuz
hotarat, in cazul in care masurile propuse sunt clar ilegale sau intr-o mare masurd contrare
eticii.

Toti avocatii din interiorul organizatiei au obligatia complexa de a raporta ,,ingrijorari”
serioase cu privire la riscul comercial, juridic sau etic Directorului de departament juridic sau
altor avocati principali din cadrul companiei. lar avocatii definitivi o obligatie corelativa, cel
putin ulterior investigatiei faptice preliminare, sd raporteze astfel de ingrijorari conducerii
superioare a afacerii sau consiliului de administratie. Aceastd sarcind vastd de raportare
depaseste sarcinile ce revin in baza Regulilor Model de Conduitd Profesionala sau a altor
regimuri de raportare formala, cum ar fi Legea Sarbanes-Oxley, care se refera la
wingrijorarile” legate de o gamd largd de activitati, standardele stringente de raportare a
,cunostintelor” sau ,,certitudinii rezonabile” a tipurilor discrete de neregularitati. Dar avocatii
interni trebuie instruiti cu atentie cu privire la exceptiile de la obligatia de pastrare a
confidentialitatii si de la obligatia legald de a raporta atunci cand conducerea companiei nu
raspunde la avertismentele referitoare la anumite ilegalitd{i esentiale reale sau posibile.

Directorul de departament juridic — si avocatii interni — trebuic sa fie pregatiti sa
demisioneze, daca li se cere sa treaca cu vederea sau sa actioneze intr-un mod care este
evident ilegal si extrem de lipsit de eticd sau dacd sunt exclusi din luarea deciziilor
importante.

3. Obligatii referitoare la nevoile profesionale si personale ale avocatilor angajati

Directorii departamentelor juridice interne au, de asemenea, obligatii etice importante
fatda de oamenii pentru si cu care lucreaza, dincolo de birocratia sistemelor corporative de
resurse umane.

. Pentru atragerea avocatilor exceptionali interni, Directorul de departament juridic ar
trebui sa delege, in general, cu privire la o gama larga de chestiuni si sa judece avocatii
in functie de rezultate. Atunci cand fac acest lucru, este foarte important sa apere
avocatii, in cazul in care liderii pe profit si pierdere, care se afld pe o pozitie inferioara
in cadrul organizatiei, cautd sa compromitd integritatea pentru a-si face norma sau
ignora sau abuzeaza avocatii care ridica probleme. Nicio lege nu este mai importantd
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pentru spiritul si cultura organizatiei juridice decat acest scut pe care Directorii de
Departamente Juridice il asigura avocatilor din teren, astfel incat avocatii din prima linie
sd poata manui sabia integritatii.

Directorii de Departamente Juridice datoreaza o obligatie avocatilor; aceea de a oferi
instruire personalizata cu privire la afaceri si finanfe in general si la afacerile si finantele
corporatiei in special.

Intr-o companie globala, este esentiali crearea unei culturi puternice, uniforme in cadrul
organizatiei juridice, deoarece, aceasta se va afla in permanenta sub presiune constanta
in goana sa dupa integritate corporativa. Acest lucru poate avea loc printr-o varietate de
mecanisme: sedinte de departamente, sedinte ale specialistilor, sedinte ale tuturor
avocatilor intr-o anumitd tara sau regiune, sedinte ale avocatilor definitivi de la nivel
global, utilizarea robustd a IT.

Directorii de Departamente Juridice trebuiec sd aiba implementate procese reale de
evaluare a personalului, care sd dezbata, anual (sau la nivel de subiect), in mod onest
punctele slabe si pe cele tari. Acestea trebuie sa ofere avocatilor idei de parcursuri si
oportunitati in carierd in calitate de generalisti sau specialisti — sau sa faca trecerea la
functii in afaceri in cadrul companiei. Avocatii interni trebuie sa stie exact unde se
situeaza, dar acest lucru necesitd multa munca si specificitate, nu doar o sedinta succinta
incdrcatd de adjective. Liderii trebuie sd acorde o atentie semnificativa crearii de
oportunitdti la nivelul intregii companii demonstrate prin ocuparea unor pozifii
importante de catre avocati care nu sunt americani si care se afla in afara tarilor de
origine.

Liderii avocati din interiorul corporatiilor au o obligatie speciala de a angaja, pastra si
promova femei si minoritati calificate. Desi, per ansamblu, departamentele juridice din
corporatii defin un numar semnificativ de avocati, iar minoritatile sunt si ele
reprezentate, procesul de promovare a acestora in pozitii de conducere este departe de a
fi finalizat. De exemplu, in ultimii ani, numai 106 juristi de top din Fortune 500 au fost
femei (21 procente) si 29 au fost barbati de culoare (6 procente). Diversitatea conducerii
interne este un subiect care trebuie abordat de catre toate companiile din Top Fortune
500. Aceasta include furnizarea unor locuri de munca importante avocatilor care poate
au plecat pentru o perioada de timp (in afara concediului obisnuit de maternitate) sa-si
intemeieze familii, dar care doresc sa se intoarca sa practice — de exemplu, oferindu-le
posibilitatea de a alege intre pozitiile disponibile.

Desi corporatiile detin numeroase nivele ierarhice si o multitudine de pozitii, directorul
departamentului juridic ar trebui, in masura in care este posibil, sd caute sa creeze un
,parteneriat” intre avocatii interni in care lucrul in echipaeste de inaltd valoare,
informatiile sunt extensiv impartasite, scopurile comune sunt puse in valoare, iar
conducerea respectd persoanele prin angrenarea i participarea tuturor. Din cauza
faptului ca liderii defin o putere semnificativda asupra vietilor subordonatilor,
corporatiile pot tinde inspre o culturd a comenzii si controlului. Aceastd tendinta poate
fi respinsd in cadrul organizatiei juridice, chiar §i atunci cand sunt pretinse oamenilor
standarde inalte de performanta.
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o Activitatile pro bono ale departamentelor juridice interne sunt, de asemenea, stabilite la
fel ca in firmele private de avocati. Dar acestea sunt importante, fezabile, si ar trebui sa
fie efectuate, de exemplu, prin formarea de legaturi juridice cu alte corporatii in zone
insuficient deservite, formand aliante in vederea furnizarii de servicii pro bonocatre
501(c)(3) entitati din comunitate sau creand parteneriate pentru furnizarea de servicii
juridice 1n alte tari.

. Directorii de Departamente Juridice trebuie sd mentind volumul de munca sub control in
masura in care acest lucru este posibil, astfel incat avocatii sa poata sa isi dedice timp si
familiei, pro bono, comunitatii, bisericii sau altor activitati in afara locului de munca.
Avocatii interni pot lucra incredibil de mult — confruntandu-se cu proiecte complexe,
termene limita, cereri imediate din partea liderilor Tn afaceri. Directorii de Departamente
Juridice alti coordonatori ai departamentului juridic pot lucra intens pentru a creste
productivitatea si eficienta departamentului juridic si pot acorda o atentie speciala
volumului de munca al avocatilor, astfel incat colegii lor sa poata sa isi trdiasca viata —
inclusiv prin lupta Tmpotriva reducerii fard sens a efectivului de personal care ocupa
pozitii ce reprezintd de obicei o fractie din 1% din costurile companiei.

B. Luarea deciziilor in mod etic cu privire la chestiunile care privesc partile interesate

Corporatiile 1au adesea decizii etice, care obligd companiile si angajatii, si care depasesc
ceea ce impun regulile juridice si financiare formale. Unele norme impuse de cdtre companii
se aplicd angajatilor, la nivel intern, cum ar fi nediscriminarea in cazul tuturor natiunilor de pe
glob; proiectarea sistemelor de compensare, care rasplitesc/stimuleazd activitdfile de
integritate; promovarea activa a denuntarii interne pentru a da cuvantul angajatilor cu privire
la riscurile juridice, etice si in afaceri; si stabilirea tipurilor de principii formale sau etice ale
companiei care sunt atat de fundamentale incat, atunci cdnd sunt incalcate, este necesara
separarea angajatului ofensator (ex. falsificarea datelor financiare) fara a echilibra trecutul in
activitate.

Alte perceptii etice pot sd se aplice partilor interesate sau cadrelor din afara corporatiei:
nicio mitd (chiar si atunci cand nu este interzisa in mod clar prin lege); construirea unor noi
facilitati la standarde de mediu, sanatate si siguranta globale, nu locale; angrenarea in selectie
etica, astfel incat tertii furnizori sa evite munca in randul copiilor sau al definutilor si sa
furnizeze conditii de munca sigure si sanatoase; standarde etice de imprumut; reducerea
substantelor poluante sau eliminarea gazelor cu efect de sera mai presus de standardele de
reglementare; deciderea asupra faptului ca standardele globale ale companiei ar trebui sa aiba
o pondere mai mare decat legislatia nationala prejudiciabild (ex. decizia Google de a renunta
la motorul sau de cautare chinez din cauza impunerii legale a cenzurii de cétre statul chinez);
luarea deciziei de a nu desfasura afaceri intr-o anumita ara anterior unor sanctiuni nationale
formale (ex. decizia de a nu desfasura activitati in Iran); sau formarea de asociatii industriale
in vederea credrii unei baze cu cele mai bune practici pentru solutionarea problemelor grave
(standarde electrice sau siguranta nucleara).

Directorul de departament juridic si alti avocati coordonatori nu sunt singurii
responsabili de luarea deciziilor referitoare la adoptarea pozitiilor corporative etice sau, ca sa
folosesc o expresie mai neutra, a standardelor globale. Dar, fara indoiald, avocatii ar trebui sa
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aibd un rol de conducere in definirea chestiunilor si perfectionarea optiunilor si a analizei.
Acest lucru se datoreaza faptului cd aceste decizii se referd adesea la norme vaste cu care
avocatii pot fi (ar trebui sa fie!) familiarizati, incluzand: concepte fiduciare cum ar fi diligenta
si loialitatea; increderea in respectarea promisiunilor §i angajamentelor, chiar dacd nu sunt
prevazute intr-un contract formal; transparenta, inclusiv idei precum evitarea deceptiei sau
dezvialuirea adecvata si candoarea; respectarea dignitatii unei parti interesate, de exemplu, la
locul de munca, in ceea ce priveste sdndtatea si siguranta sau protectia vietii private;
corectitudine si tratament echitabil; reactie in ceea ce priveste aflarea de amanunte legate de
ingrijordrile partilor interesate si solufionarea acestora. Deciziile In aceste zone creeaza
,horme operationale” cu puterea deplind a conformitatii companiei §i cu sancfiunile pentru
incalcari, chiar daca nu sunt legi din punct de vedere tehnic.

Dar astfel de decizii pot avea justificari multiple, care sunt contextuale si multifactoriale
si se schimba odatd cu problema abordata. Standardele principale sunt reprezentate de
»interesul propriu” al companiei — un standard prudential, care depinde de context, dar care
poate avea legatura cu idei normative vaste (obligatie fiduciara, transparentd) si poate include,
de asemenea, valoarea de a fi un actor ,,moral” din perspectiva diferitelor parti interesate. De
exemplu, o decizie de a avea o selectie etica in ceea ce priveste tertii furnizori (solicitdnd ca
astfel de furnizori sa respecte standardele impuse de catre companie cu privire la conditiile de
munca §i sdndtate/sigurantd) poate avea justificari multiple: evitarea intreruperilor in lanful de
aprovizionare; oferirea de raspunsuri criticilor globalizarii (care acuzd multinationalele ca
exporta practici frauduloase); si fara sa para ipocrit in fata angajatilor companiei, in special in
fata celor de pe aceeasi piatda emergenta, care pot pune la indoiald practicile sub-standard ale
furnizorilor. Dar, detalii importante privind implementarea (furnizori de nivel secund si tert de
asemenea?) pot activa complexitatea si costul administrativ. O decizie diferita, care interzice
atat mita publica, cat si cea privatd, chiar si atunci cand nu este clar interzisa de catre Statele
Unite sau legislatia nationald, activeaza o varietate de cazuri de coruptie daunatoare de pe
pietele emergente, care afecteazd afacerile solide si dovedesc fara echivoc angajagilor
centralitatea integritatii in toate activitatile profesionale.

In identificarea problemelor pentru luarea deciziei, 0 companie — adesea condusa de
catre avocatii sai — trebuie sa aibd un proces robust de prezentare a cererilor inaintate cu
privire la companie de catre membrii interni si externi: probleme ridicate Tn comentariu; etica
altor multinationale: linii directoare din partea organizatiilor multilaterale; cereri din partea
ONG-urilor; si practici adoptate de catre alte companii. Avocatii trebuie sa determine mai
intal dacd pentru caracterul problemei este necesara cercetarea, analiza §i dezvoltarea de
optiuni. In luarea unor astfel de decizii ulterior analizei, este important ca cheltuielile in
implementarea decizie sd fie privite ca o investitie, nu doar ca un cost; pentru a intelege ca
»beneficiul” unei astfel de investitii poate necesita bun simt si discernamant si nu doar analiza
financiara (ex. nu doar rate reduse ale rentabilitatii); si ,,perioada contabild” in care beneficiul
are loc poate fi de ani, nu doar pe parcursul trimestrului urmator.

De asemenea, desi Directorul de departament juridic si avocatii interni pot avea un rol
important in definirea s1 dezbaterea standardelor globale, Presedintele si/sau consiliul de
administratic va lua adesea ultima decizie, tinand seama de perspectivele oferite de catre alt
personal corporativ si alti lideri operationali, nu numai de consilierul intern. Acest lucru se
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datoreazd faptului cd, in majoritatea cazurilor, conducerea superioara stabileste interesul
propriu al companiei §i creeaza o norma angajanta cu efecte operationale puternice.

In aceasta functie corporativi importantd, avocatii actioneazi atit ca profesionisti,
datoritd experientei privind normele si institutiile, dar si ca cetateni, deoarece nu detin
monopol asupra multiplilor factori si considerente care contribuie la decizia finala cu privire
la ceea ce este 1n interesul companiei in legaturd cu partile interesate si societate — si, mai pe
larg, cu privire la ceea ce trebuie sa constituie civism corporativ pentru o anumita
intreprindere.

C. Relatiile cu firmele de avocatura si responsabilitatile acestora

Cresterea puterii si prestigiului departamentelor juridice interne se datoreaza, intr-o
masura semnificativa, cresterii calitdtii avocatilor interni, atat a avocatilor generalisti pe
domenii diverse, cat si a specialistilor cu o inaltd calificare. Din ce in ce mai mul{i avocati
interni sunt asociati apropiati in afaceri si consilieri etici pentru liderii din sectorul de profit si
pierdere din toate corporatiile, precum si experti/consilieri din prima linie in ceea ce priveste
echipele inter-functionale pentru o gama larga de activitati corporative, de la achizitii la
operatii. Pe scurt, in timp ce departamentele juridice interne s-au dezvoltat din mai multe
puncte de vedere, a existat un schimb de putere din exterior in interior cu privire la cazuri si la
bani. Cu privire la cazuri, avocatii interni sunt adesea administratori activi ai principalelor
probleme cu care se confrunta corporatia. Odatd cu cresterea numarului de avocati
»Specialisti” interni (ex. taxe, fuziuni si achizitii, munca si angajare, antitrust, proprietate
intelectuala si litigiu), consilierul expert intern poate sa ,,gestioneze” cazul prin contractarea
avocatilor uneia sau mai multor firme externe.

Cu privire la bani, departamentele juridice interne au inceput cu mai bine de un sfert de
secol in urma sa elimine monopolurile sau oligopolurile impuse de unele firme cu anumite
corporatii, asigurand o concurentd acerba in ceea ce priveste achizitia de servicii juridice si
utilizarea unei game largi de tehnici pentru controlul si reducerea cheltuielilor cu servicii
juridice externe (buget principal, audituri secundare, utilizarea in crestere a onorariilor fixe si
aliante strategice). Totusi, banii reprezinta inca o sursa de mare nemultumire si tensiune intre
mulfi clienti si firme, intrucat departamentele juridice incearca sd reduca costurile pentru
corporatie sub presiunea constantd a productivitatii din partea conducerii, iar avocatii externi
incearca sa creasca veniturile firmei de avocati pentru a concura la titlul de partener, fara a fi
sustinut de o agentie, In baza profitului per partener.

Desi corporatiile au pretentii legitime cu privire la neintelegerile avute cu firmele
referitor la bani, corporatiile trebuie sa confirme faptul ca aceastd transformare a relagiei
interne-externe reprezintd o cauza a unora dintre problemele cu care se confrunta firme de
avocaturd importante si ca firmele de avocatura si corporatiile detin interese congruente in
ceea ce priveste descircarea de cele patru responsabilitati etice. Intr-adevar, multe dintre
aceste probleme vor necesita abordari cooperante din ambele parti ale diviziunii interna-
externa. Directorul de departament juridic si alti avocati interni superiori trebuie sa gaseasca
un nou echilibru intre corporatie si firma si trebuie sd inteleaga cd au obligatia sa colaboreze
cu firme cu privire la cele patru responsabilitati si ca isi pot folosi influenta atat in legatura cu
cazurile, cat si cu banii pentru a incuraja interactiunea responsabild si cooperanta dintre
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departamentul juridic si firma de avocati. (Acest lucru suplimenteaza o posibila reechilibrare a
firmelor de avocatura, care este dezbatutd in urmatoarea sectiune, intre rolul acestora in
calitate de organizatii de afaceri si de asociatii de profesionisti).

1. Tinerii avocati colaboratori

Corporatiile au un grad de responsabilitate pentru solufionarea numeroaselor probleme
cu care se confrunta tinerii avocati colaboratori din marile firme de avocatura: clarificarea
nivelului salarial rezonabil pentru tinerii avocati (fara doar a refuza salariile mari); permiterea
tinerilor avocati sd aiba responsabilitdti cu privire la chestiunile ce {in de companie; susfinerea
mentoratului, instruirii competentelor si echilibrarii abilitatilor specialistilor si generalistilor;
si, in ultimul rand, Tmpartirea costului de instruire a tinerilor avocati. Asumarea unei astfel de
responsabilitati poate include:

o Marile firme de avocaturda si marile corporatii ar putea sa cada de acord asupra
programelor de dezvoltare pentru tinerii avocati colaboratori din firma de avocati: o
gama completa de servicii de mentorat, instruire cu privire la competente, combinarea
abilitatilor specializate si generale si responsabilitatea pe etape cu privire la chestiunile
clientilor. Corporatii importante pot cduta si conveni sa foloseasca avocati colaboratori
talentati in chestiunile lor, intrucat acestia au trecut prin aceste faze de dezvoltare
timpurie, si sunt de acord sa plateasca costul total sau partial fard marja sau cu o marja
redusa pentru firma in fazele timpurii §i sa majoreze treptat marja odatd cu acumularea
unei experienfe mai bogate de catre asociati.

o Dupa ce asociatii au acumulat experienta, acestia pot fi ,,detasati” in corporatii in al
treilea sau al patrulea an. Din nou, departamentul juridic ar putea achita firmei costul
plus o marja negociatd pentru un astfel de asociat. Este in interesul firmei ca tanarul
avocat sa munceascd pentru un timp ,in gura leului” si sa se familiarizeze cu
problemele corporative in general si cu clientul in special, inclusiv cu multe decizii etice
si de judecata pe care avocatii interni trebuie sa le ia.

o Este foarte important ca liderii departamentelor juridice sa lucreze cu firme (si sefi de
grupuri de practicd) pentru a sustine rotatia tinerilor avocati in timpul primilor ani ai
carierei lor in vederea crearii unei fundatii pentru ca tinerii avocati sd devind fie
generalisti (intr-un domeniu vast al dreptului, precum litigii sau fuziuni si achizifii), fie
specialisti (in domenii mai tehnice precum taxe s§i proprietate intelectuald). O
perspectiva generalistd este foarte importanta atat pentru departamentul juridic, cat si
pentru specialistii firmei de avocati.

. Marile corporatii pot, de asemenea, avea o linie directoare, care sa emitd preferinte catre
firmele ce detin o politicd si o practica generald cu privire la media asteptatd de ore a
unui asociat la un nivel rezonabil (ex. 1.900 — 2.000 ore facturabile pe an pentru un
client). Dar o astfel de linie directoare trebuie sa fiec insotitd de retinerea automata —
abtinerea de la solicitarea desfasurarii activitatii la ore tarzii sau in week-end Tn cazul
avocatilor tineri din cadrul firmelor de avocaturad pentru termene limita false sau de la a
da sarcini inutile lipsite de o buna judecata.

o Departamentele juridice interne pot sa isi inverseze practica generald si sa inceapa sa
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angajeze studenti iesifi de pe bancile facultatii de drept. Unele departamente juridice au
inceput sa faca asta. Angajarile de acest gen trebuie, totusi, facute daca departamentele
juridice sunt pregatite sd asigure instruire si dezvoltare reala a competentelor, mentorat
si oportunitdti de promovare, precum §i activitafi semnificative §i responsabilitate
corespunzatoare.

2. Solicitiri de opinii ferme cu privire la ,,ceea ce este just”

Avocatii din cadrul firmelor de avocaturd au propria forma de tensiune ,,partener-
gardian”. Pentru a mentine afacerea, acestia pot sa adreseze intrebari succinte referitoare la
legalitate, fara a oferi perspectiva si sfatul care pot proteja corporatia intr-o0 varietate de
chestiuni etice, referitoare la reputatie si politici publice. Clientul trebuie sa le solicite o astfel
de consultantd sau sa asculte atunci cand aceasta este oferitd — iar corporatiile trebuie sa
doreasca sa rasplateascd avocatii externi care se obligd sa indeplineascd aceastd sarcind mai
extinsa. Lipsa conilierii externe extinse poate aparea mai adesea la nivelele intermediare ale
corporatiilor si firmelor de avocaturd — atunci cand avocatii interni incearca sa isi gestioneze
atent bugetele, iar avocatii tineri din cadrul firmelor de avocatura, nerabdatori s men{ina
afacerea, se rezuma doar la ce li se cere sd faca. Directorii de Departamente Juridice si
directorii firmelor de avocatura trebuie sa incurajeze in aceeasi masura avocatii firmelor de
avocaturd in a oferi o perspectivd mai ampld asupra problemei si avocatii interni in a fi
deschisi in utilizarea resurselor suplimentare, atunci cand analiza mai vasta este garantata.

3. Promovarea diversitatii in cadrul firmelor de avocaturi

In luarea deciziilor cu privire la contractarea firmelor, Directorii de Departamente
Juridice si avocatii interni pot, cel putin, solicita profilul diversitatii generale al firmei
(avocati colaboratori, parteneri, sefi), tendinte ale profilului la nivel de firma si un profil
similar al diversitatii acelora din firmd care lucreaza efectiv pentru companie in anumite
perioade de timp. Departamentele juridice din corporatii pot, de asemenea, solicita date n
functie de diferentele de remuneratie, precum si politicile firmei referitoare la promovarea la
nivel de partener si in conducerea firmei. Avocatii interni pot lamuri ca astfel de informatii
vor fi relevante in cazul unei decizii de a angaja firma si pot fi decisive atunci cand alegerea
firmelor reprezinta o decizie ce trebuie luata urgent. Dar, in afara cazului in care Directorul de
departament juridic — si sefii de divizie si specialitate — fac din aceasta initiativd o parte
importantd din cultura departamentului juridic pe care avocatii interni trateaza cu cel mai inalt
grad de seriozitate, acesta va reprezenta un simplu exercitiu pe hartie fard nici un impact
asupra firmelor.

4. Imbunitatirea sistemului de justitie

Si Directorii de Departamente Juridice pot solicita firmelor sa furnizeze informatii
referitoare la programele pro bono atunci cand iau decizii de retinere intre firme, care, de
altfel, sunt bine calificate, incluzand activitatile pro bono si responsabilitatile tinerilor avocati.
lar marile firme de avocatura si marile corporatii, care lucreaza cu barouri locale, avocati
publici si grupuri de drept civil, ar trebui sa ia In considerare evaluarea sistematica a nevoilor
juridice pentru comunitdtile lor locale in legatura cu populatiile insuficient deservite. Acest
lucru poate fi urmat de un plan de actiune mai amplu — cu alocarea unor resurse reale — pentru
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a acoperi diferenta. Mai pe larg, Directorii de Departamente Juridice ar trebui sd ia in
considerare aliantele cu alte companii si cu firme de avocaturd pentru a solutiona probleme
mai ample privind administrarea jusitiei la nivel federal, statal si local.

Multe afaceri avanseaza initiative de civism corporativ atat din partea fundatiilor
corporative, cat si a trezoreriei corporative. Avocatii interni trebuie sa puna presiuni pentru ca
aceste chestiuni ce tin de ,,justitie” sa faca parte din agenda civismului corporativ in vederea
obtinerii finantarii necesare indiferent de sursa financiara corporativa. Corporatiile si firmele
de avocatura trebuie, de asemenea, sa sustina initiativele referitoare la statul de drept, nu
numai in tarile dezvoltate, dar si pe pietele emergente, pentru a promova importanta
semnalului de desfasurare a activitd{ii cu integritate in societatile care sunt marcate in zilele
noastre de corputie si un sistem juridic pe deplin afectat (desi determinarea impactului in
cazul unor astfel de initiative nu doar suna bine, dar §i reprezinta o mare provocare).

5. Concurenta sau cooperare: alianta strategica

Relatia dintre marile companii si marile firme de avocatura cu privire la definirea si
implementarea impartasitd a celor patru responsabilitdfi etice fundamentale va avea loc in
contextul schimbarii relatiilor economice strategice intre acestea, implicand adesea unul dintre
urmatoarele trei tipuri de chestiuni, din ce in ce mai legat de modalitdti alternative de achitare
a onorariului:

o Un manual de afaceri repetitiv si obisnuit, care implicd experienta si rationament, dar nu
prea multe riscuri, cum ar fi depunerea anumitor cereri de brevetare sau obtinere a unor
marci inregistrate, monitorizarea conformitatii cu avizele de mediu si gestionarea
chestiunilor obisnuite legate de forta de munca in arbitraj (spre deosebire de instantd).

o Un manual de afaceri repetitiv, dar mai complex, care implicd rationament, experienta si
risc, cum ar fi raportarea anuald a titlurilor de valoare, o linie de cazuri de raspundere
privind produsele, o serie de finantari cu capital de risc, contracte mai complexe cu parfi
multiple pentru vanzari de echipamente de capital sau contracte de fuziune/asociere in
participatiune pe o anumita piata (ex. China).

o Un aspect unic, extrem de complex, cu nivel inalt de risc, in care firma se afla pe lista
selectiva a corporatiei de posibili furnizori pentru astfel de chestiuni. Exemplele includ:
un litigiu Tn care soarta companiei este in joc; un scandal de mitd la nivelul intregii
companii, fiind urmarit de autoritati In mai multe jurisdictii; o tranzactie pentru a dubla
dimensiunea companiei cu un obiectiv n linii similare de afaceri in mai multe tari.

Din punct de vedere corporativ, alegerea firmelor se va rezuma, desigur, la dimensiunea
afacerii: cost, calitate, experienta si serviciu. In special in aceasta perioada cu resurse limitate,
departamentele juridice vor analiza cu atentie capacitatea unei firme de avocatura de a asigura
o productivitate reald, dupa cum este definit de catre companii (obtindnd mai multe rezultate
cu mai putine resurse), nu de catre firme de avocatura (mai multe resurse pe chestiune), iar, in
cele din urma, vor evalua valoarea comparativa reala (cum compara firmele in baza sistemului
metric final: valoare impartita la cost). Dar departamentele juridice din corporatii pot decide
ca, atat timp cat alte lucruri sunt egale, vor alege sa lucreze cu firme de avocatura externe,
care au viziuni paralele cu privire la rolurile si responsabilitdfile avocatilor in calitate de
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profesionisti si de cetateni, sa foloseascd puterea si influenta acestora pentru a colabora cu
privire la dimensiunile ,,serviciului” de a fi avocat.

Unii pot sa sfideze aceastd idee pe motiv ca este naiva si prea idealista. Dar cu privire la
primele doua tipuri de aliantd strategica, exista un numar considerabil de mari firme de
avocaturd care pot gestiona acele tipuri de cazuri in acelasi fel si la aproximativ acelasi cost
negociat. In cazul in care Directorilor de Departamente Juridice si altor avocati interni le pasi
de redefinirea rolului avocatilor, atunci, aceste considerente necomerciale pot intra in joc in
ceea ce priveste selectiile pentru retinere si formarea de aliante strategice. (In ceea ce priveste
a treia categorie de chestiuni strategice — ,,aspectul unic, dificil, extrem de complex, cu nivel
Tnalt de risc” — companiile se concentreaza, desigur, pe ce este mai bun si, mai este mai putin
probabil sa ia in considerare un set mai amplu de factori in selectia pentru retinere, desi este
cu sigurantd imaginabil ca, chiar aici, mai multe firme ar putea fi comparabile si factori
necomerciali ar putea influenta decizia de retinere). Cel putin, addugarea chestiunilor legate
de cele patru responsabilitdti etice la factorii determinangi ai relatiei dintre departamentul
juridic si firma de avocati merita sa fie serios dezbatutd, probabil prin noi linii directoare
adresate furnizorilor.

6. Linii directoare mai vaste adresate consilierilor/furnizorilor externi

Ideile discutate aici cu privire la rolul corporatiilor in stimularea firmelor de avocatura
in vederea abordarii celor patru responsabilitati ca parte dintr-un tip nou, mai amplu de relatie
strategica, ar putea fi prezentate in mod clar intr-un set mai extins de linii directoare adresate
consilierilor/furnizorilor externi. Corporatiile ar putea lua in considerare, in special prin
includerea Tn aceste linii directoare adresate firmelor de avocatura, solicitari de informatii
referitoare la unele chestiuni legate de resurse umane si eticd, ce sunt confinute in liniile
directoare ale acestora pentru ter{i furnizori din lanturile globale de aprovizionare. Aceste linii
directoare pot solicita informatii de la firmele de avocaturd, dacd acestea doresc sa le
furnizeze, cu privire la chestiuni precum diversitatea (angajare, utilizare, plata si promovare);
program al asociatilor; evaluarea, mentoratul si dezvoltarea asociatilor; echilibrul dintre
instruire specializata si generald; eforturi pentru servicii pro bono si alte chestiuni privind
administrarea justitiei; si, In sens mai larg, civismul firmelor de avocatura.

Astfel, departamentele juridice din corporatii pot trece prin patru etape. Prima, acestea
pot formula acest set amplu de linii directoare adresate firmelor de avocatura externe, care
acopera subiecte legate de roluri si responsabilitati, si pot cduta informatii de la firme pe
aceste subiecte. A doua, departamentele juridice pot, spre deosebire de informatiile legate de
lantul global de aprovizionare al tertelor parti, care este utilizat intr-un sens ,,indarjit” in
vederea calificarii tertelor parti, sa foloseasca aceste informatii intr-un sens ,,delicat”, atunci
cand decid daca sa angajeze firma, in special in diferite tipuri de manuale repetitive de afaceri
in care exista o concurentd robusta si multe similitudini intre firme. A treia, acestea pot instrui
avocatii din cadrul departamentelor juridice cu privire la importanta si utilizarea corect a
acestor linii directoare, stabilind ca acesta nu este doar un exercitiu pe hartie, dar si un
exercitiu ghidat de flexibilitate si sensibilitate. A patra, in falsificarea relatiilor economice
strategice, Directorii de Departamente Juridice si administratorii firmelor de avocatura pot, de
asemenea, sd ajunga la un acord in ceea ce priveste responsabilitatile etice comune sugerate si
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descrise mai sus ca parte explicitd din aceste noi aranjamente, colectand informatiile furnizate
conform liniilor directoare adresate consilierilor/furnizorilor externi. Acestea pot include
chestiuni semnificative, precum: a) o abordare comund a departamentului juridic/firmei de
avocati in vederea instruirii si dezvoltarii asociate; b) participarea firmelor de avocatura la
decizii etice dificile, confruntand corporatia cu privire la ce este corect, in special la nivelele
intermediare ale ambelor organizatii; si ¢) abordarea problemelor comune inradacinate (si
extrem de ingrijoratoare) din sistemul juridic.

D. Responsabilitati fatd de societate: civism corporativ si politici publice

Rezultat din obiectivele fundamentale de inaltd performantda cu un inalt nivel de
integritate, civismul corporativ prezintd patru elemente: crestere economica puternica
sustinutd In serviciul clientilor; aderare robusta la spiritul si litera regulilor juridice/financiare
formale; adoptarea standardelor etice globale, care obligd compania si angajatii acesteia; si
adoptarea pozitiilor privind politicile publice, care echilibreaza in mod corect preocuparile
private si interesul public. Masurile referitoare la politicile publice trebuie sda aiba un rol
fundamental — in calitate de expert, consilier sau lider — al avocatilor cu o inalta calificare, ne
imaginam. Consideram ca ,,civismul” corporativ este un termen preferabil responsabilitatii
sociale corporative, deoarece expresia din urma ignora adesea beneficiile pentru socictate ale
activitatilor comerciale principale ale unei corporatii $i se concentreazd pe actiunile etice
individuale ale unei companii, dincolo de ceea ce solicita regulile formale.

Pozitia unei companii, care avanseaza ,,bunuri publice” prin politici publice — prin
eforturi comune cu alte afaceri si alte grupuri — este, din punctul nostru de vedere, o parte
fundamentala a indatoririlor sale etice. Legile privind Aerul Curat si Apa Curata sunt exemple
bune de legi care au adus modificari importante si necesare in societatea americand
(comparati conditia mediului din Statele Unite cu cea a Chinei), deoarece, din cauza costului,
nu ar fi fost luate masuri de catre companiile individuale sau acestea nu ar fi fost eficiente.
Intr-adevar, legile obligatorii niveleazi terenul de joc pentru toti actorii economici (masura
voluntard luatd de catre o companie cu principii civicear putea fi extrem de costisitoare) si
permit companiilor sa ,,surclaseze” alte corporatii printr-o conformitate mai eficienta si mai
eficace. Masurile grupurilor de voluntari (daca sunt conforme cu legislatia privind
concurenta), cum ar fi anumite coduri e conduita ale producatorilor referitoare la lanturile de
aprovizionare, care sunt de foarte mare actualitate, pot fi, de asemenea, foarte importante,
daca pot depasi problemele verificari s1 implementarii private.

Directorul de departament juridic si avocatii specializati in diverse domenii (comert,
taxe, mediu, antitrust, codul muncii) pot lua masuri privind politicile publice in interiorul
corporatiilor, coordonand, impreund cu alte unitafi ale companiei si utilizdnd specialisti
externi (uneori, avocati, dar adesea, altii cu experientad relevantd). Functia politicilor publice
are doud dimensiuni de baza. Conforma cu strategia viitoare de afaceri, aceasta necesita
experti in politici materiale, care sd ajute la definirea prioritdfilor (ofensive si defensive)
politicilor publice ale unei corporatii, cu lideri la sedii, atat in Statele Unite, cat si in
strainatate. Dar, de asemenea, aceasta necesita experti n politica si comunicarile corporative
in capitoliile nationale sau regionale pentru a influenta responsabilii de luarea deciziilor in
legislatura, agentiile executive si de reglementare. In cazul in care detin abilititile necesare,
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avocatii interni ar trebui s conduca sau sa fie o parte importanta din etapa critica de fuzionare
a politicii si politicilor — reprezentdnd o punte intre expertii in politici si in politicd pentru
stabilirea aspectelor dorite, dar si a celor fezabile — si a modului in care aceasta poate fi
obtinuta.

Marile corporatii vor avea un portofoliu bogat de aspecte legate de politicile publice,
care afecteaza direct afacerea acestora si societatea. Acestea pot fi aspecte transversale, care
afecteaza Intreaga corporatie (ex. legea privind taxele, comertul sau concurenta), sau aspecte
mai discrete care afecteaza diviziile specifice din cadrul unei companii mai mari (ex.
telecomunicatii sau siguranta alimentelor sau sandtate sau spafiu aerian sau energie/mediu).
Corporatiile au, de asemenea, un posibil rol in abordarea unei gazde a unor aspecte sociale
mai ample, care afecteaza in mod indirect activitatea acestora si in mod direct societatea, care
creeaza conditii in baza cdrora libertatea si capitalismul pot inflori. Aceste aspecte macro
includ subiecte precum politica fiscala; reforma fiscald ampld; ajutor guvernamental pentru
educatie, cercetare si dezvoltare; infrastructurd; anti-coruptie; capitalism de stat; terorism,
securitate cibernetica etc.

Impactul afacerii asupra societdtii si a societatii asupra afacerii reprezintd o tema de
lungd durata a trecutului nostru si o chestiune de moment important pentru corporatiile
contemporane, nu numai in Statele Unite, dar si in intreaga lume, atat in tarile dezvoltate, cat
si pe pietele emergente. Scopul acestui eseu nu este acela de a avansa viziunile noastre
individuale cu privire la echilibrul corect dintr-o economie mixta — fie in tara sau in strainatate
— intre politica publica cea privatd sau de a lua o pozitie cu privire la dezbaterile actuale in
legaturd cu dimensiunile precise ale bunurilor publice care necesitd masuri guvernamentale
(In domenii precum securitatea nationala, o plasd de salvare sociala adecvata, sporind
competitia globald). Dar corporatiile trebuie sd ia in considerare aceasta gama de aspecte
directe si indirecte, impreuna cu Directorul de departament juridic si alti avocati interni in
calitate de actori principali sau secundari importanti. Este foarte important pentru corporatii —
si avocatii acestora — sa aiba capacitatea de a selecta si evalua pozitiile de fond intr-o lista cu
aspecte-cheie referitoare la politicile publice. Ajutorul oferit in vederea definirii prioritatilor
de fond ale politicilor publice reprezinta o provocare importatd — si ar trebui sa fie o sarcina
centrala — pentru Directorul de departament juridic si departamentul juridic intern. Dar prea
des, chiar si in marile corporatii, Directorul de departament juridic si alti avocati interni nu
considera politicile publice o parte principala din mandatul lor.

Consideram, de asemenea, ca directorul de departament juridic si alti avocati interni din
cadrul marilor corporatii detin un set special de abilitdti si o responsabilitate speciald de a
aborda problemele in procesul de dezvoltare a politicilor publice. Acest lucru este cauzat de
faptul ca increderea este atat de scdzutd cu privire la afacere in general, In mare parte din
cauza increderii scazute cu privire la participarea acestora in politica si politici. Exista patru
chestiuni fundamentale referitoare la procese, care necesitd o implicare aprofundata din partea
consilierului: asigurarea unei transparente reale si cuprinzatoare (nu limitate sau tehnice) n
legatura cu pozitiile referitoare la politica corporativa si cu privire la cheltuielile corporative
atat pentru alegeri, cat si pentru lobby; realizarea de eforturi speciale in vederea or fapte
»legislative” sau ,,de reglementare”, care nu sunt distorsionate de catre expertii achizitori;
cautarea de solutii echilibrate cu privire la politici, care sd recunoasca valorile concurente (nu
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doar interesele corporative) si sa incerce sa articuleze solutionarea corecta a acestor tensiuni;
si cautarea bipartizanatului si lipsa exacerbarii luptelor partizane care dezbind si sunt
degradante pentru cultura noastra politica.

Nu suntem naivi. Recunoastem ca, in mod frecvent, companiile vor utiliza orice tactica
legala pentru a-si avansa interesele legate de politicile publice, chiar daca astfel de tactici
implica sume mari de bani, modificarea faptelor, propuneri venite dintr-o singurad directie si
partizanat extrem. Intrebarea finald pe care marile corporatii trebuie si o puni este daci,
atunci cand cauta sa isi avanseze interesele, acestea pot face acest lucru intr-un mod care ajuta
la vindecare, mai degraba decat la exacerbarea bolilor sistemului nostru politic §i a proceselor
noastre politice. Suntem de acord ca este o problema pe care marile corporatii — cu contribugii
importante din partea consilierilor abili — ar trebui sa o evalueze, avand in vedere interesul
final al acestora in mentinerea unei democratii constitufionale sanatoase si a unei economii
mixte, care depinde de un sistem politic functional pentru a obtine echilibrul corect intre
politica publicd adecvata si comenzile private adecvate. Aceste aspecte ale procesului politic —
suplimentar selectdrii pozitillor materiale — ar trebui sd fie centrale in cadrul dezbaterilor
viitoare ale companiei cu privire la ceea ce constituie, pentru care entitate, un ,,bun civism
corporativ”. Tn final, ca parte din programul amplu al acestora de civism corporativ,
corporatiile ar trebui sa ofere un raport detaliat i auditat referitor la civism analog raportului
financiar anual, cu privire la eforturile, resursele si rezultatele obtinute in descarcarea
responsabilitatilor juridice si etice pentru factorii constitutivi, sistemul juridic, corporatia
insdsi si societatea mai amplad in conformitate cu Initiativa Globala de Raportare sau alt model
robust. Departamentul juridic intern va fi implicat in mod intens n elaborarea acestuia.

E. Obstacole

Fuziunea dintre un inalt nivel de performanta si un inalt nivel de integritate — si, In acest
fel, avansiand o perspectiva robustd asupra civismului corporativ care cuprinde cele patru
responsabilitdti etice prezentate aici — este importanta in vederea obtinerii increderii si
respectului pentru o mare corporatie care reprezinta fundatia sustenabilitagii. Am subliniat
faptul ca rolul Directorului de departament juridic si a avocatilor interni reprezinta un element
esential (dar nu singurul) al acestui efort. Totusi, exista obstacole-cheie in obfinerea acestei
viziuni practice si recunoastem pe deplin ca multe alegeri si hotarari trebuie luate in abordarea
tuturor aspectelor descrise mai sus.

o Directorii executivi si consiliile de administratie trebuie sa creada in scopul fundamental
al fuziunii performantei cu integritatea ca mijloc de creare a increderii corporative atat
de necesara pentru sustenabilitate. In mod similar, liderii companiilor trebuie sa creada
in valoarea avocatilor cu o inalta calificare, care detin si alte abilitati in afara celor din
domeniul juridic, de la etica la riscul de tara la civismul corporativ. Totusi, nu toti
directorii executivi detin educatia, instruirea, etica sau cultura necesara pentru a accepta
aceste perceptii. Depasirea acestor obstacole ridica importante semne de intrebare cu
privire la cultura companiei si la specificatiile stabilite de catre consiliul de
administratiec pentru selectarea directorului executiv. O tendinta consta in faptul ca este
posibil ca directorii executivi si consiliile de administratie sa caute Directori de
departament juridic foarte pregatiti pentru a intemeia echipe juridice care sa se
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concentreze mai mult pe riscul juridic si de reglementare — si care nu au abilitdfi sau
aptitudini dezvoltate pentru ceea ce noi consideram scopul adecvat al functiei. Daca
acest lucru este adevarat, avocatii interni trebuie sa caute sa isi largeascd orizontul sau
sd ajute compania sd gaseasca campioni interni pentru acel set amplu de aspecte.

Chiar daca directorii executivi si consiliile de administratie detin aceste abilitati, ei se
pot afla sub presiuni pe termen scurt de reducere a costurilor si de a majora pretul
stocurilor, n special ca urmare a Marii Recesiuni. Directorii de Departamente Juridice
trebuie sa fie eficienti in elaborarea cazului in baza cédruia personalul juridic si cel de
conformitate ar trebui supus obiectivelor legate de productivitate, dar, avand in vedere
aplicarea juridica in crestere la nivel global si riscul privind marca si reputatia, lipsa
analizei taierilor poate majora aceste riscuri. Mai mult, Directorii de Departamente
Juridice trebuie sa aiba abilitati de justificare nu numai a costului pentru efectivul de
personal, dar si a costurilor mai ample de conformare cu spiritul si litera regulilor
formale, adoptand standarde etice globale si masuri de integritate care au un impact
asupra activitatii (ex. lipsa mitei sau a afacerilor in Iran). Cel mai important, exista
problema fundamentala si dificila a cuantificarii precise a posibilelor costuri catastrofale
evitate prin resurse dedicate preventiei. Pentru a fi eficient, avocatul trebuie sa aduca
adesea argumente din analogie cu problemele din trecut ale companiei sau cu costurile
impresionante ale altor esecuri corporative, de exemplu, din escaladarea scandalurilor
de mita, multiple ilegalitati financiare sau catastrofe de mediu.

O problema care meritd a fi subliniatd este aceea ca aceste tipuri de argumente pot fi in
special dificile atunci cand liderii afacerilor isi continud cautarea nesfarsitd a
reduceri de costuri. Adesea, directorii executivi nu doresc sa audd argumente
diferentiate pentru evitarea taierilor din mai multe tari, deoarece le este frica sa nu fie
devorate pana la disparitie. Dar costurile politicilor juridice, etice, publice si de
conformitate reprezintd un procent redus din costurile corporative totale. Pentru a fi
credibili, Directorii de Departamente Juridice trebuie sd revizuiascad cu atentie sectoare
discrete din buget si sd gaseasca sectoarele in care pot economisi. Dar, acestia trebuie sa
fie specialisti in evitarea taierilor din cadrul companiilor la nivel international — fiind
capabili sd argumenteze In mod eficient faptul ca este lipsita de sens supunerea acestor
sectoare la reduceri intr-un moment in care riscul juridic, de reglementare, etic/referitor
la reputatie creste exponential in toatd lumea. Adesea, astfel de justificari trebuie sa
reprezinte un apel candid la bunul simt si buna judecata, deoarece, in special in cazul
prevenirii, acestea nu pot fi reduse la situatia financiara proforma.

Dupa un sfert de secol de du-te-vino Tntre mari firme de avocatura si mari corporatii, nu
subestimam dificultatea in gésirea acelui nou modus vivendi eluziv in ceea ce priveste
astfel de aspecte contencioase precum productivitatea, educatia/rotatia asociata,
aliantele strategice si, in general, colaborarea reala dintre departamentele juridice din
corporatii si firmele de avocatura in legaturd cu descarcarea celor patru responsabilitati.
Aceste dificultdfi sunt partial chestiuni de diferite culturi ale clientului si furnizorului;
partial complexitatea analiticd a definirii §i gasirii bazei comune si a delimitarii
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»calitatii”; si partial presiunile inexorabile referitoare la cost (adesea pe termen scurt),
care provoaca investitiile — n special investitiile comune — in descarcarea celor patru
responsabilitati. Dar, corporatiile trebuie sa confirme In mod onest ca sunt parte din
problemd ca o premisd importantd pentru falsificarea sau crearea unui nou mod de
colaborare cu firmele de avocatura.

In cele din urma, situatia fird iesire constd in faptul ci avocati talentati, cu inaltd
calificare trebuie angajati de catre companii pentru a fi Directori de Departamente Juridice,
pentru a satisface cererile de lucru ale corporatiei in vederea sustinerii unui nivel Tnalt de
performanta, in acelasi timp avansand cu fermitate o viziune operationala de inalta integritate,
dar astfel de Directori de Departamente Juridice nu vor exista, in cazul in care consiliul de
administratie si directorul executiv nu impartasesc acea viziune.
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V. OPINII REFERITOARE LA MARILE FIRME DE AVOCATURA
V. OPINII REFERITOARE LA MARILE FIRME DE AVOCATURA

A.  Echilibrul istoric dintre latura ,utilitard” si cea ,.comerciala”

Tn 1919, Reginald Heber Smith, Avocat Asociat Coordonator in cadrul firmei Hale and
Dorr de la acel moment, a creat publicatia de mare influenta Justice and the Poor. Smith a
prezentat in termenii cei mai clari cu putinta obligatia si responsabilitatea profesiei de avocat
de a servi nevoile juridice si sociale ale persoanclor sarace si dezavantajate, afirmand ,,Nicio
societate nu se prospera confruntata fiind cu... indiferenta” baroului fata de cei saraci si slab
reprezentati. Pentru aceasta lucrare inovatoare, National Legal Aid Association a infiintat
premiul Reginald Heber Smith, ca recunoastere a devotamentului extraordinar al acestuia
pentru conceptul de ,,justitie egald in fata legii”.

In 1940, Smith, care este inca Avocat Asociat Coordonator, a publicat lucrarea
,organizarea firmelor de avocatura”, care este si azi una dintre cele mai larg raspandite
materiale ale Baroului American. Dupa cum afirma Smith, obiectivele unei firme ,,au o mult
mai mare probabilitate de a fi atinse de un birou bine organizat, decéat de unul in care nu exista
niciun sistem real si Tn care organizarea este lasata la voia intamplarii”. Smith a descris in
amanunt nevoia de disciplina in activitatea comerciala si pentru succes economic al unei firme
de avocatura si structurile de organizare si remunerare necesare garantirii acestui succes. 1n
viziunea multora, Smith a fost creatorul fiselor de activitati si al facturarii in intervale de céte
zece minute.

Smith nu a fost un paradox. Dimpotriva, a fost un lider ce a admis ca firmele de
avocatura sunt in acelasi timp institutii economice si utilitare, ce au responsabilitati fata de
mai multe categorii si, ca atare, au deopotriva obiective etice (profesionale) si comerciale
(economice). Smith a recunoscut si a respectat cele patru responsabilitati sau obligatii ale
firmelor si ale avocatilor acestora, pe langa mentinerea unei organizari de afaceri solide:
responsabilitatile fatd de clienti si alte persoane interesate, responsabilitatile fatd de profesia
de avocat si sistemul judiciar, responsabilitdtile fata de firma in sine (inclusiv avocatii
asociati, avocatii colaboratori si personalul auxiliar), precum si responsabilitatile fata de
societate in general. Tn multe situatii, obiectivele utilitar si comercial, precum si indatoririle
firmei se suprapun (de exemplu, obtinerea de rezultate exceptionale n beneficiul clientilor sau
recrutarea de avocati striluciti). Insd, n alte circumstante, obiectivele acestora sunt, de fapt, I
conflict (de exemplu, alocarea resurselor catre reprezentarea persoanelor sarace pe baze pro
bono, care ar putea fi alocate pentru alte proiecte, aducatoare de venituri). Fiecare firma isi
defineste propriul echilibru intre succesul etic si cel economic, balantd care contribuie la
identificarea unei culturi a firmei si la succesul acesteia in relatia cu diferite categorii sociale.

Desigur, Smith a definit acest echilibru intr-o epoca in care practica avocatiala nu
devenise inca nationala si mai apoi globala, The American Lawyer, conceptul de ,,profit pe
partener” si Above the Law (Mai presus de lege). Astazi, firmele de avocatura functioneaza
cu precadere pe baze nationale sau internationale, Tntr-o epoca fara precedent a transparentei
informationald, unde concureaza pentru clienti nationali sau internationali de o maniera de
neconceput ntr-o epoca in care dreptul (si afacerile) erau indeletniciri mai degraba locale.
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Tehnologia, informatia, posibilitatea de interconectare si globalizarea au transformat multe
dintre serviciile juridice in bunuri de larg consum, modificand fundamental natura pietei de
servicii juridice, concomitent cu exercitarea unor presiuni economice nemaiintélnite asupra
firmelor. Nu existd nicio indoiald ca transparenta crescanda, informatiile mai relevante cu
privire la piata si concurenta tot mai intensa reprezinta beneficii pentru profesie si clienti si, in
majoritatea cazurilor, au eliminat monopolurile sau oligopolurile ce au fost detinute, decenii
la rand, de firme avand clienti corporativi, ce au condus la ineficienta si ineficacitate.

Totusi, se pare ca obiectivele economice pe termen scurt au prevalat asupra
exigentelor si responsabilitatilor etice, iar aceasta a condus la o neincredere generalizata in
profesia de avocat. Aceasta situatie este regretabild pentru o profesie ce ar trebui sa fie
compusa din arhitectii si sustindtorii unui sistem care si garanteze 0 societate aflatd sub
suprematia legii.

Consideram ci echilibrul dintre fondarea unei firme de avocatura de succes si onorarea
obligatiilor profesionale trebuie sa fie reevaluat si restabilit. Astfel, va trebui sa incercam sa
oferim raspunsuri la aceste intrebari: Care este cauza pentru care balanta s-a inclinat in mod
semnificativ catre obiective economice - si, am sugera Nnoi, obiective economice pe termen
scurt? Care au fost consecintele unui astfel de dezechilibru pentru firmele de avocatura,
angajatii, clientii acestora si intregul sistem judiciar? Ce se poate face pentru a atinge un
echilibru mai bun si mai cuprinzator? Firmele de avocatura private au ajuns la un nivel de
activitate economica enorm. In 1987, The American Lawyer a raportat pentru prima dati
profiturile pe partener. Veniturile totale avute in vedere de publicatia The Am Law 100 se
cifrau la 7,2 miliarde USD. Veniturile totale avute in vedere in anul 2012 de publicatia The
Am Law 100 se ridicau la 72,4 miliarde USD. Pentru o piata de 0 asemenea amploare, fortele
definitorii si dirigente ale pietei sunt multiple si complexe. Este prezent, desigur, faptul
indeniabil ca anumiti avocati gasesc motivarea primara in stimulentele economice. Dar exista
si cateva firme foarte dezechilibrate — asa cum nu ar trebui si existe niciuna. In opinia noastra,
exista o serie de ,,cauze” ce au o contributie Tnrauritoare asupra accentului pus de profesie pe
aspectul financiar pe termen scurt.

Prima si cea mai evidenta cauza este (pentru multe dintre firme) accentul restrans si
tendentios pe succesul economic pe termen scurt, definit in general prin profituri pe partener.
Aceasta nu este nici o noutate, nici o revelatie. Insa, de-a lungul timpului, acesta a devenit,
pentru un numar prea mare de avocati, singura definitie a succesului. Profiturile pe partener
au devenit din ce in ce mai neinsemnate, pe masura ce firmele au jonglat cu numerele pentru a
reduce numarul de ,,parteneri” carora li se distribuie profiturile, in scopul raportarii, pentru a-
si imbunatati rezultatele. S-a afirmat, in legatura cu defuncta Dewey & LeBoeuf ca a raportat
intentionat rezultate cosmetizate catre publicatia The American Lawyer, ca un pretins ,efort
de marketing”, si la fel au procedat multe alte firme. Chiar si numai pe jumatate adevarat,
acesta ar reprezenta un comentariu descurajant despre o profesie care ar trebui sa fie dedicata
adevarului si transparentei. Insisi publicatia The American Lawyer a recunoscut limitarile
profiturilor pe partener — pentru scopurile listei A, si ia in considerare masuri ce depasesc
latura financiara (angajamente pro bono, incurajarea diversitatii si gradul de mulfumire al
colaboratorilor) si masoara succesul economic prin veniturile raportate la numarul de avocati -
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un numar mai pugin susceptibil de a fi falsificat. Dar, chiar si Tn acest caz, pentru prea multe
firme, cresterea profiturilor raportate pe partener a devenit obiectivul primordial.

Efectul publicarii profiturilor pe partener s-a exacerbat prin tehnici agresive de
recrutare si miscari pe laterala. Colaboratorii ,liberi” de angajamente societare s-au
transformat ntr-o cohorta de avocati condusa de obiectivul maximizarii remuneratiei, cu mult
0 loialitate mult redusad fata de firma. Aceasta a facut ca firmele sd incerce si atraga
colaboratori din aceleasi pozitii din alte firme, garantandu-le onorarii, iar astfel s-a ajuns la
resentimente in cadrul firmei si la presiune financiara, ce afecteaza sanitatea comerciala a
firmei. Colaboratorii veniti de la alte firme insista adeseori sa isi mentina sau sa le fie crescute
onorariilor anual, credndu-se astfel un ,,sistem de vedete”, care cu atidt mai mult stricd balanta
culturala si financiara a unei firme.

Multi sefi de firme de avocatura considera ca, pentru atragere celor mai buni avocati
colaboratori de la alte firme, sunt necesare profituri crescande pe partener. La randul lor,
avocatii din alte firme, cu potential de transfer, judeca adeseori sanitatea economica a firmelor
in functie de profiturile raportate pe partener. Chiar si in cazul a doud firme care ofera
remuneratii comparabile (datorita faptului ca veniturile pe avocat sunt similare), avocatii ce s-
ar putea lasa atrasi din alte firme vor presupune adesea ca o diferenta a profiturilor pe partener
reprezinta un criteriu de luat in seama.

Punerea unui accent permanent pe succesul economic pe termen scurt (profituri pe
partener) ca masura a succesului firmei de avocati a avut un efect negativ asupra relatiilor
dintre marile firme de avocatura si clienti, judecatori, avocatii din sectorul public si furnizorii
de servicii juridice — precum si asupra reputatiei profesionald a avocatilor ce activeaza n
cadrul marilor firme. Desi aceasta perceptie nu este intotdeauna cea corectd, avocatii care
activeaza n marile firme de avocatura ar putea fi perceputi, in cadrul profesiei de avocat - si
de catre publicul larg — drept persoane care, prin definitie, sunt mai interesate de bani decét de
propria obligatie de a-si indeplini indatoririle profesionale fata de clienti, suprematia legii,
angajatii lor si societate in general.

Accentul pus pe obiectivele economice pe termen scurt a fost exagerat prin schimbarea
puterii de negociere si a prevalentei economice in beneficiul marilor clienti (esentialmente
corporatii) de la firme, o evolutie detaliatd anterior. Tn fata presiunilor exercitate de lideri de
afaceri si comitete de conducere in vererea reducerii costurilor si a cresterii productivitatii,
departamentele juridice interne pot si obtin, in prezent, discounturi, onorarii fixe si concesii
nepecuniare semnificative din partea firmelor de avocatura. Unul dintre cele mai evidente
efecte negative ale acestei evolutii este reprezentat de transferul de la angajamente ,,bazate pe
relatie” la cele ,,bazate pe tranzactie”, care a afectat dezvoltarea relatiilor strategice bazate pe
calitate constanta si competitie acerba intre marile firme, atat pentru afaceri din perspectiva
unei clientele statice sau in scadere si pentru pastrarea unui echilibru intre riscul partenerilor
si satisfactia clientilor. Aceasta modificare esentiala Tn relatia dintre firmele de avocatura si
clientii lor ar putea fi foarte bine exagerata de criza demograficd preconizata si care va
impacta profesia prin pensionarea din ultima perioada si/sau iminenta a avocatilor din
generatia Baby Boom. Multe dintre ,,vedetele” ale caror carti de afaceri au dus la cresterea
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profiturilor pe partener fac parte din aceasta generatie, iar efectele fenomenului descris asupra
firmelor de avocatura, in special, si a profesiei, n general, urmeaza a fi vazute.

Criza economica din 2008 a fost doar un factor care s-a grefat pe aceste probleme.
Efectul incetinirii cresterii economice asupra marilor firme de avocatura nu putea fi mai
evident. Scaderea cererii de servicii juridice, incepand cu 2008, s-a estimat la aproximativ 5%,
iar cheltuielile cu asistenta juridica din exterior s-au diminuat cu aproximativ 11%. Toate
firmele, indiferent de pozitionarea acestora pe piata, au avut de suferit. Aceasta a avut drept
consecinta o reducere a cererii de servicii, exercitarea unei presiuni si mai mari in ceea ce
priveste onorariile si capacitatea in exces. Inci o data, rezultatul a fost previzibil: in plus fata
de reducerea necesard a cheltuielilor, incetinirea cresterii economice a pus un si mai mare
accent pe posibilitatile de mentinere sau crestere a profiturilor pe termen scurt si a profiturilor
pe partener, care continud sa reprezinte cheia succesului pentru multe firme.

B. Consecintele unei supra-accentudri a profiturilor pe termen scurt

Nu exista nicio indoiald ca atentia concentrata pe aspectul comercial al firmelor de
avocatura a avut, din perspectiva pur comerciala, efecte si rezultate benefice. Prioritar, acest
fapt a condus la un succes economic nemaiintalnit in randul firmelor mari de avocati,
rezultand 1n compensari financiare consistente pentru avocatii de la toate nivelurile
profesionale. Ca exemplu, in anul 1985, profitul mediu pe partener inregistrat de publicatia
The Am Law 50 (predecesoarea actualei Am Law 200) era de 309.000 USD (623.000 USD la
valoarea de astazi); astazi, profiturile pe partener comparabile pentru firmele aflate in top 50
remuneratii din publicatia The Am Law 200 se cifreaza la valoarea de 1,5 milioane USD.

Tn acelasi timp, au existat si costuri semnificative, printre care:

* 0 atentie deosebita pe definitia datd de firmele de avocatura cresterii productivitdfii (mai
multe ore generatoare de venit) in detrimentul definitiei comerciale traditionale a acestui
concept (productie mai mare CU resurse mai mici); proiecte neinteresante pentru avocatii
mai tineri, ce generaza venituri, dar ofera o dezvoltare profesionald redusa sau chiar
Inexistenta;

* investitii minore n activitatile de baza privind instruirea, mentoratul si sponsorizarea
tinerilor avocati;

» bazarea pe falsa precizie a anumitor indicatori de performanta cantitativa (plata orelor
facturate clientului, facturi transmise clientilor) care nu recunosc modurile variate in care
avocatii contribuie la activitatea firmelor si capacitatea firmelor si a avocatilor acestora de
a indeplini o gama mai larga de responsabilitati, pe care le sustinem;

* resurse mai putine repartizate Serviciilor pro bono si, in particular, servicii pentru
persoanele intr-adevar sarace si slab reprezentate;

* mai putin timp dedicat profesiei, inclusiv, dar fira a se limita la calitatea de membru in
barou; si

* mai putin timp dedicat unor activitati generalizate de servicii, la diferite niveluri ale
societafii.
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Motivul care a facut ca aceste cheltuieli sa fie efectuate este evident. Fiecare dintre aceste
activitati are nevoie investitii. Este necesara realizarea unei investitii pentru a garanta
clientilor calitate si excelentd; pentru instruirea, dezvoltarea si mentoratul noilor avocati;
pentru tratarea cu demnitate a avocatilor in varsta; pentru reprezentarea categoriile slab
reprezentate; pentru promovarea profesiei noastre; si pentru indeplinirea scopurilor
comunitare mai generale. Pentru aceasta investitie, sunt necesare fonduri imediate pe termen
scurt, in realizarea de investitii pe termen lung in avocatii firmei, n profesie, in sistemul
judiciar si in societate in ansamblu. Prea multe firme pun pe primul loc profiturile pe termen
scurt, in dauna obiectivelor pe termen lung.

Sa luam un exemplu: prevalenta. Dupa profiturile pe partener, ,,prevalenta” reprezinta cel
mai des invocat indicator al succesului economic in cadrul unei mari firme de avocatura.
Paradigma este evidenta. Cu cat este mai mare prevalenta, cu atat este mai mare numarul de
avocati alocati unui avocat asociat cu drepturi de tragere (ex.: cinci avocati la fiecare astfel de
avocat asociat), cu atat profiturile pe partener sunt mai mari. La fel de evident este impactul
negativ. O mai mare prevalentd inseamnd mai putini parteneri implicati in supravegherea,
instruirea si mentoratul tinerilor avocati. Prevalentd mai mare inseamna mai multi tineri
avocati care muncesc si se dezvolta fara indrumare si Sponsorizare — sau chiar fara intelegerea
strategiei generale, de importanta majora. Sunt, fara indoiala, anumite firme prevalente care
ofera servicii excelente si care instruiesc si dezvolta in mod benefic noua generatie de avocati.
Dar exista altele — si chiar multe — unde situatia nu sta la fel. Incetinirea recentd a cresterii
economice a avut, cu siguranta, drept urmare scaderea ratei de recrutare a colaboratorilor si
scaderea prevalentei in cadrul anumitor firme, ceea ce ar putea conduce la mai multa presiune
si atentie acordata profiturilor pe partener.

Rezultatul a fost o mare dezamagire si frustrare Tn firme la toate nivelurile. Majoritatea
studentilor care urmeaza 0 facultate de drept nu o fac in vederea maximizarii viitorului, din
punct de vedere financiar. Majoritatea, in schimb, isi doresc o profesie care le promite
provociri intelectuale si perspectiva binelui social, precum si a unui trai indestulitor. In
prezent, prea multi tineri avocati — si chiar parteneri — parasesc firmele din descurajare si
dezamagire, uitand motivul pentru care au devenit avocati.

In aceasta situatie, ce este de facut?

C.  Gasirea unui nou echilibru: rolul conducerii firmelor in dezvoltarea dimensiunii utilitare
a profesiei de avocat

Solutia constd in regasirea echilibrului. Succesul economic al firmelor nu poate si nu
ar trebui fi ignorat. Acesta este in mod clar unul dintre principalele motive ale existentei lor.
Cu toate acestea, suntem de opinie ca succesul economic major este intru totul compatibil cu
angajamentul semnificativ fatd de dimensiunea utilitara a rolului de avocat-profesionist si
avocat-cetatean.

In acelasi timp, nu sugeram o0 reintoarcere nostalgici in trecut. In timp ce, Tn trecut,
echilibrul intre exigentele economica si profesionala era mai bine conturat, exista numeroase
elemente n care profesia a facut progrese insemnate. Firmele de avocatura si profesia in sine
au progresat in sprijinirea diversitatii etnice, rasiale si de gen - desi mai avem un drum
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indelungat de parcurs. In plus, in trecut, lipsa transparentei din partea firmelor de avocatura si
cu privire la cheltuieli a facut sa existe un anumit nivel de eliberare de sub supravegherea
clientului, care ar putea duce la un comportament neetic cu privire la orele facturate si orele
efectiv lucrate. Firmele de avocatura au Tnregistrat progrese semnificative in ceea ce priveste
relatia si parteneriatul cu clientul pe proiect (chiar daca exista in continuare opinii divergente
sau chiar conflictuale cu privire la aspectele economice ale relatiei). Intrebarea reala care se
pune este cum putem avansa si stabili un echilibru corect in viitor.

Solutia pentru regasirea echilibrului este reprezentata de conducere, in contextul unei
puternice culturi societare. Conducerea firmei de avocati poate si trebuie sa recunoasca
indatoririle firmelor fatda de multiple categorii sociale: parteneri, al{i avocati, angajati,
interesele economice si etice ale clientilor, profesie, categoria persoanelor slab reprezentate si
dezavantajate si societatea in ansamblu. Conducerea firmei trebuie sa {ind seama de tensiunea
existentd intre cererile de resurse concurente. Conducerea firmei trebuie sa asigure echilibrul
intre succesul economic si profesional corespunzator al firmelor lor. Conducerea unei firme
trebuie sa recunoasca si sa accepte faptul ca anumite decizii, Tn sustinerea intereselor
economice si profesionale pe termen lung ale firmelor pot conduce la scaderea profiturilor pe
termen scurt.

Admitem ca firmele de avocaturd sunt si trebuie sa fie organizate diferit fata de
corporatii. Desi intentia de a raspunde imperativelor comerciale a determinat firmele sa
adopte, in mod corespunzator, 0 Serie de practici si discipline ale corporatiilor, firmele de
avocatura raman diferite, n aspecte critice (multe dintre acestea provenind din
responsabilitatile mai generale ce fac obiectul acestui eseu) si asa trebuie sa se intample. Sefii
firmelor de avocatura au, ca atare, mai putine ocazii sa indrume si sa dirijeze si, Tn schimb,
trebuie sa conduca prin a incuraja, a imputernici, a avea incredere in parteneri si a impulsiona
si promova consens 1n realizarea unei viziuni comune. Si mai important, firmele trebuie sa
aiba o cultura puternica, loiala prin care sa impartaseasca viziunea unui echilibru — la
construirea acesteia sefii firmelor pot participa, dar ea depinde de valorile si viziunea
avocatilor individuali, in particular a acelora care genereaza cel mai mult business, in
gruparea acestora sub forma unei comunititi, nu doar prin contributii individualiste. Insa
aceste diferente nu reprezintd un obstacol de nedepasit. Sefii firmelor de avocatura pot incepe
prin a reevalua sau retrasa principiul strategic fundamental al multor firme, potrivit caruia cu
cat mai mare, cu atat mai bine. Globalizarea practicii avocatiale a facut ca multi sa fie de
parere Ca, pentru a supravietui, firmele trebuie sa fie mai mari si mai cuprinzatoare. Desi acest
principiu se poate sa fi functionat bine pe parcursul ultimilor 25 de ani, este oare acesta un
principiu corect pentru urmatorii 25 de ani? Profesia de avocat s-ar putea afla in fata efectelor
dezagregarii in diferite segmente ale pietei (de exemplu, tranzactii obisnuite, litigii cu un grad
redus de complexitate si administrare pe cale electronica a probelor) descrise atat de bine de
catre Clay Christiansen, de la Harvard Business School.

Cu siguranta, faptul ca activitatea avocatiala a devenit din ce in ce mai mult un bun de
larg consum si concurenta acerba pe preturi ar sugera faptul ca fenomenul de dezagregare
Christiansen are loc in profesia noastra. Daca acest lucru este adevarat, atunci viitorul firmelor
ar putea fi mai in sigurantd in mana unor institutii mai mici, cu avocati de cea mai buna
calitate, care muncesc in permanenta si in mod previzibil la cel mai inalt nivel, in cele mai
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solicitante domenii ale dreptului. Acestea ar include domenii pentru care avocatii interni au
nevoie de parteneri externi §i care, datoritd caracterului lor ,personalizat”, nu pot fi
generalizate in viitorul previzibil. Ceea ce ar putea insemna un numar mai mic de avocati
implicati mai mult in proiecte (probabil cheltuielile individuale ar fi mai mari, dar costurile
globale, mai reduse), care ar putea conduce la productivitate reala pentru clienti si profil
economic puternic pentru firma. Tn mod alternativ, aceasta ar putea insemna o concentrare pe
mobilizarea resurselor si tehnologiei in vederea atragerii de activitate semnificativa ,,de
consum”, in mod profitabil, si folosirea acesteia ca punct de plecare pentru proiecte mai
sofisticate. Intrebarea referitoare la ce model se va potrivi cel mai bine pentru o anumita firma
va primi raspunsuri diferite pentru firme diferite. Dar aceasta intrebare necesitd un raspuns
bine gandit si elaborat.

In regasirea echilibrului, sefii firmelor trebuie de asemenea si formuleze aceste
intrebari: Care ar fi decizia corecta, in cazul neraportarii profiturile pe partener? Ar trebui sa
avem mai multe niveluri de parteneriat? Ar trebui sa avem o perioada de pregatire pentru
parteneriat mai mare de un deceniu? Ar trebui sa ii cerem unui avocat partener cu 35 de ani
vechime sa se retraga cu un an sau doi Tnainte de pensionare? Ar trebui sa adoptam modele de
prevalenta care pot compromite calitatea, instruirea sau dezvoltarea? Raspunsul poate fi
diferit intr-o lume in care profiturile pe partener nu ar fi raportate. Adoptarea unei decizii
corecte intr-o ,,lume fara profituri si fara parteneri”’, dar punerea acesteia in practica intr-0
lume unde exista ,,profituri pe partener” reprezintd o provocare. Realizarea acestei sarcini
necesita coordonare si comunicare cu privire la viziune si valori — dar si un puternic sentiment
de loialitate si comunitate, in randul tuturor sau al majoritatii membrilor firmei.

Prin refacerea echilibrului in mod deschis si activ, cu participarea avocatilor firmei, sefii
acesteia pot:

» afirma prioritatea excelentei si a calitatii asupra facturarii de ore si generarii de venit;

» afirma angajamentul fata de profesie, sistemul juridic si societate, inclusiv servicii pro
bono autentice si eforturi reale de reformare a sistemului juridic;

e afirma angajamentul pentru programe consistente de perfectionare, mentorat si
sponsorizare pentru tinerii avocati;

» afirma rolul istoric al avocatilor Tn identificarea nevoile contemporane intr-o democratie
constitutionala.

Nu sugeram cad simpla afirmare a acestora de catre conducerea firmei va restaura
echilibrul. Nu sugeram ca simple directive din partea conducerii firmei vor fi suficiente. Nu
sugeram ca reinstaurarea efectiva a echilibrului va fi facila. Pentru restaurarea echilibrului va
fi nevoie de inovatie si creativitate. De asemenea, va fi nevoie de experimentare si de
asumarea unui anumit risc de esec — cu toate ca, dupa cum am vazut, riscul este presupus si de
rimdnerea in acest status quo. In sfirsit, se va impune articularea unei viziuni care si
imbratiseze un set mai larg de indatoriri si obiective pe termen lung, asigurarea sustinerii
pentru respectiva viziune la nivelul firmei, apoi incurajarea membrilor firmei de a realiza
acest obiectiv si pregatirea firmei pentru inovatie, dar si pentru un anumit grad de regres,
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dureros, dar in cele din urma necesar, de-a lungul procesului prin care firma isi regaseste
echilibrul in aceasta zona critica.

1. Reatribuirea responsabilititii firmelor de avocatura fatd de parteneri

Sefii firmelor de avocatura trebuie sa depuna eforturi pentru a restabili, Tn interiorul
firmelor si in randul partenerilor, un sim{ comun al comunitatii, bazate pe aceleasi valori si
aspiratii. In plus, ar putea exista o dorinta latentd de schimbare din partea multor avocati din
firma. Prea multi parteneri se regasesc in grupuri de practica si birouri balcanizate, unde sunt
evaluati in functie de profitabilitatea pe termen scurt a grupurilor din care fac parte sau
individual. Pugini parteneri au urmat facultatea de drept din dorinta de a deveni o rotita intr-un
sistem, chiar daca aceasta conduce la recompense financiare tot mai mari. Chiar si in firmele
mari, este posibila si, dupa parerea noastra, necesara, promovarea unei culturi comune, bazate
pe valorile utilitaritatii, calitatii, colegialitatii, loialitatii si muncii in echipa. Organizatii cu
zeci de mii de angajati au reusit sa dezvolte si sa mentina culturi bazate pe valori si scopuri
comune. Dacd o corporatie internationald cu zeci de mii de angajati a reusit, nu existd indoiala
ca pot reusi si firmele de avocatura (mult mai mici).

Firmele si partenerii trebuie sa aiba un sentiment comun al comunitatii, avand valori si
aspiratii comune, Tn loc sa existe sub forma de practicieni, grupuri de practica sau
reprezentante balcanizate, concentrate exclusiv pe propria avansare profesionala. Cladirea
unei culturi comune, bazate pe performantd solida de afaceri, dar si pe valorile profesionale
ale utilitaritatii, colegialitatii, loialitatii, calitatii, integrarii $i cooperarii reprezinta, probabil, Tn
prezent, cea mai stringenta provocare pentru marile firme de avocatura. Este nevoie de
viziune, si de strategie n vederea atingerii acelei viziuni, precum si de comunicarea neincetata
si deschisa pentru dezvoltarea valorilor comune.

In plus, parteneriatul trebuie si recunoasci mai explicit felurile diferitele in care
partenerii si alti avocati pot aduce valoare adaugata: atragerea de clienteld, expertiza in
relatiile cu clientii, Specializarea in managementul de proiet (pe masura ce firmele isi
indreapta atentia inspre aranjamente alternative privind onorariile), mentorat si coordonarea
pentru avocatii colaboratori, sau contributia adusd comunitatii sau societatii. Firmele trebuie
sa 1si reevalueze rolul detinut de partenerii mai in varsta. Tratarea partenerilor mai in varsta,
dar inca productivi, cu respect, este o provocare, dar si normalitatea. Firmele ar putea crea o
categorie denumita ,,Partener cu experientd”, titulaturd acordatd partenerilor ce lucreaza de
mult timp in firma, care isi doresc 0 alta proportie intre activitatile din firma si alte activitati,
poate incepe tranzitia spre alte proiecte sau doar tranzitia Spre pensionare. Pentru partenerii
din aceasta categorie, firma si partenerul vor discuta deschis si sincer pentru a determina céat
de mult timp doreste partenerul sa dedice firmei si care ar trebui sa fie asteptarile acesteia -
program partial de lucru, combinat cu activitatea de predare la o facultate de drept locala, mai
putine ore lucrate, pentru a face tranzifia spre 0 activitate de servicii juridice. Aceste
aranjamente flexibile au la baza faptul ca partenerii mai Varstnici sunt adeseori interesati de
noi provocdri si ca tranziia poate fi realizata de o maniera rationald si adecvata.

Parteneriatul trebuie sa consolideze, prin sistemul sau de remunerare, aceste valori de
colaborare si diferentiate si sa se indeparteze de la o remunerare mecanica, provenitd din
mentalitatea de animal de prada si recompenseaza n exces doar pe indivizii care aduc mulgi
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clienti. Sistemul de remunerare trebuie sa evalueze si sa masoare ,,partenerul in ansamblu” n
functie de numeroasele competente pe care le-am descris. Sistemul trebuie sa fie calitativ si
cantitativ si include productivitate caracterizata prin generare de business, calitatea muncii,
instruire si mentorat, contributii pro bono si de serviciu public si apartenenta la comunitatea
firmei. lar liderii ariilor de practica trebuie sa conduca prin puterea exemplului; ih multe firme
mari, in trecut, dar si in prezent, avocatii cei mai importanti au retras mai putini bani decat cei
la care erau indreptatiti, tocmai pentru a da un exemplu. Din nou, nu suntem naivi in aceasta
aspiratie. Unii o vor ignora. Totusi, ea reprezintd un subiect care afecteza majoritatea marilor
firme de avocatura - si este una dintre sursele carentelor profesiei.

2. Tineri avocati

Multe dintre problemele si solutiile pe care le-am discutat in privinta partenerilor se
aplica tuturor avocatilor din firma. Ins3, existd un alt set de probleme, ce afecteaza in mod
specific multe firme cu privire la tinerii avocati: nemultumirea evidentd a majoritatii tinerilor
colaboratori, care conduce adesea la un exod dramatic si voluntar dupa numai cativa ani de
practica. Acest exod este cauzat de numerosi factori, care includ volumul mare de munca
neinteresanta; raritatea discutiilor partenerii, pentru care mentoratul este la limita inferioara a
listei de prioritati; viziunea limitatd asupra unui mare numar de probleme complexe, din
unghiul lor de vedere; si lipsa responsabilitatii individuale, atunci cand fac parte din echipe
numeroase. Experientele nesatisfacatoare din primii ani de munca dauneaza perspectivei
colaboratorilor asupra dreptului si a posibilitatilor sale etice si politice.

Solutia nu este infiintareca de alte programe ,feel-good”, menite sa sugereze
colaboratorilor ci ar trebui si fie mai fericiti. In schimb, este nevoie de programe axate pe
dezvoltarea aptitudinilor reale de care are nevoie un avocat si care sa ofere oportunitati reale
tinerilor avocati pentru a-si folosi aptitudinile respective in lumea reald, chiar daca astfel
profiturile pe termen scurt nu cresc la nivel de firma. Aceste programe trebuie sa includa atat
instruire intr-o varietate mai mare de competente complementare, Cat si oportunitati de a le
aplica in lumea reald. Firmele de avocatura sunt, si acesta este un aspect important de
mentionat, institutii educationale ce au obligatia de a instrui tineri deosebiti in vederea unei
cariere mai vaste in domeniul dreptului, chiar daca nu sa 1si petreaca intreaga viata in firma —
instruirea pentru rolurile critice de tehnicieni experimentati, sfatuitori intelepti si avocati ca
lideri ar trebui sa se adauge la instruirea juridica atat din specializare, cat din pregatirea
generala. Firmele au obligatia de a-si trata colaboratorii ca pe colegi respectati, esentiali n
evolutia profesiei, nu ca numere in bugetul anual.

In opinia noastra, incurajarea dezvoltirii colaboratorilor necesiti, de asemenea,
remuneratie pe baza de merite, dar nu pentru simplul scop de a furniza stimulente economice
in vederea obtinerii de performantd. Majoritatea, daca nu chiar toate firmele, au renuntat la
sistemele traditionale de remunerare pentru parteneri, iar daca partenerii nu sunt evaluati si
remunerati in interdependentd, nu vedem logica menginerii sistemelor de evaluare si
remunerare pentru colaboratori, care nu depinde de merite. Sistemul de remunerare ce
depinde de merite si care functioneaza - si unele functioneaza, iar altele nu — au nevoie de
feedback sincer si direct cu privire la performanta si dezvoltare. Sistemele care functioneaza
sunt acelea care dezvolta competente semnificative, in raport de care sunt evaluate
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performantele colaboratorilor, care ofera acestora oportunitati practice de dezvoltare si de a-si
demonstra practic competentele, necesitind explicatii in ceea ce priveste deciziile de
remunerare $i comunicarea etapelor ce pot fi parcurse in vederea unei mai bune performante.
Pentru a fi eficiente, sistemele de remunerare bazate pe merite necesita timp, efort si
angajament din partea partenerilor si a sefilor firmelor de avocatura pentru a fi implementate
si pastrate in stare de functionare. Majoritatea tinerilor avocati nu doresc sa li se spuna ca
totul este bine, atunci cand realitatea e alta. Dimpotriva, majoritatea doresc sa stie exact care
este situatia si ce pot face ei pentru a ajuta. Elementele esentiale ale acest sistem de
remunerare constau din programe autentice de mentorat, consiliere si angajament din partea
partenerilor, carora le pasa cu adevarat de dezvoltarea tinerilor avocati si care sunt dispusi sa
dedice cu adevarat timp pentru a evalua munca si a analiza punctele tari si ariile n care pot fi
facute imbunatatiri. Acest efort si angajament este necesar pentru a avansa obiective
profesionale si economice pe termen lung, chair daca, nici in acest caz, profiturile pe termen
scurt ale firmelor nu cresc.

in plus, firmele trebuie si acorde atentie fenomenului supraspecializarii. Obligarea
tinerilor avocati s isi aleaga o specializare la Inceputul carierei ii transforma in tehnicieni de
nisa, reducandu-le posibilitatea de a urma o cariera generalistd, in care sia gestioneze o
varietate de aspecte juridice, etice si politice. Un colaborator in departamentul de litigii are
nevoie, de exemplu, de expunere si instruire in mestesugul de avocat pledant (respectiv, de a
scrie un memoriu convingator, de a expune un argument oral convingator, de a adresa o
intrebare determinantd), precum si de expunere la domeniile materiale ale dreptului, ce
influenteaza rezultatele litigiilor. Un colaborator in echipa de tranzactii trebuie sa inteleaga
domenii precum dreptul muncii, mediu, pensii si pachetul salarial acordat la functii de
conducere, aspecte ce sunt adesea critice in negocieri.

Firmele trebuie, de asemenea, sa foloseasca tehnologie in vederea inovarii si credrii de
noi pentru instruirea colaboratorilor. Firmele ar putea, de exemplu, sa foloseasca cursul online
al Universitatii Harvard, Copyright X, pentru a oferi propriilor avocati instruire materiala
suplimentara. Folosirea cursurilor online cum ar fi acesta, sau cele ale Harvard Business
School cu privire la fundamentele afacerilor ofera noi si imense oportunitati pentru o instruire
mai buna si mai plina de sens.

Reevaluarea relatiei cu tinerii avocati trebuie sa fie urmata, in plus, de reevaluarea
manierei in care sunt evaluati si angajati studentii de la drept. Toate marile firme
intervieveaza si angajeaza studentii dupa primul an de facultate, bazandu-si decizia de
angajare pe un singur set de note si pe o procedura de interviu care este cel mai adesea un
exercitiu de vanzare al firmei de avocati, mai degraba decat o evaluare reald a compatibilitatii
dintre student si firma. Studentii angajati fac practica pe timpul verii, majoritatea studentilor
care au facut practica vara primesc oferte si, apoi, la doi sau trei ani dupa ce a avut loc primul
interviu, ajung in firme. Trebuie sa existe o metodd mai bund, o metoda care sd permitd
firmelor sa realizeze o mai buna corespondenta intre cererea curenta de servicii si angajare
(decat sa angajeze cu trei ani in avans), care sa permitd o analiza a progresului studentului din
persectiva tuturor rolurilor pe care ar trebui sa le indeplineasca un avocat practicant. Cele mai
bune firme de consultanta fac angajari de o manierd esentialmente diferita, solicitand
candidatilor s@ analizeze si sd se exprime in studii de caz ce aproximeaza situatii de afaceri cu
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care se confrunta, cel mai probabil, consultantii in practica. Intr-adevar, la acest moment, una
dintre cele mai mari firme de consultanta solicitd fiecarui candidat sd parcurgd un set final de
interviuri in cadrul unei echipe alcatuite din alti candidati, ce participa la interviu in ziua
respectivad, pentru a verifica si evalua aptitudinile de lucru in echipa si de contributie la echipa
a intervievatilor. Si in aceasta situatie, schimbarea acestei paradigme necesita calitati de
coordonare — n aceasta epoca a transparentei si concurentei, nicio firma de avocati nu poate
face singura trecerea la o procedura de interviu bazata pe studii de caz si sa aiba succes
imediat: deoarece marile firme de avocatura din toata tara sunt considerate interschimbabile
de studenti (dupa cum sunt considerate tot mai adesea de catre clienti), nicio firma nu poate
face angajari in afara sistemului de interviuri din campus si nu poate cere studentilor
intervievati sa pregiteascd un studiu de caz, fard sa fie dezavantajata. Insa, in cazul in care
una sau un numar mic de firme iau initiativa, celelalte vor recunoaste imediat beneficiile
acestei noi paradigme.

3. Conformitate

Firmele de avocatura isi consiliaza clientii cu privire la conformitate $i managementul
riscului. Cu toate acestea, se poate pe buna dreptate pune intrebarea daca toate firmele, la
randul lor, isi urmeaza propriul sfat, in legatura cu propria activitate. Multe firme de avocatura
au numit directorii departamentului juridic intern responsabili cu asigurarea conformitatii cu
propriile operatiuni ale firmei i care sa prevind orice abuzuri. Firmele au nevoie de sisteme si
procese solide pentru prevenirea, detectarea si remedierea incalcarilor normelor juridice si
financiare si a propriilor standarde etice ale firmei, asa cum multe dintre firme isi sfatuiesc
clientii sa faca. Aspecte precum facturarea frauduloasa, ajustarea profiturilor in functie de
numarul de parteneri, sau nerespectareca promisiunilor fata de colaboratori (ex.: in ceea ce
priveste perfectionarea competentelor sau rotagia si numarul de ore) sunt reale. Firma trebuie
sd se guverneze la fel cum {si sfatuieste clientii corporativi s o faca. Recunoastem ca
majoritatea provocarilor descrise aici nu pot fi solutionate prin simpla conformare la normele
etice existente. Tntr-un parteneriat, insa, angajamentul fatd de cele mai inalte standarde etice
trebuie sa reprezinte o valoare afirmata si impartasita, iar, la nivel minim, o conformare
serioasa la nivel intern reprezinta un pas important pentru salvgardarea acestei valori.

4. Reatribuirea responsabilititii firmelor de avocatura fatd de clienti/persoane interesate

Sefii firmelor de avocatura trebuie, de asemenea, sa isi conduca partenerii inspre
reevaluarea relagiei cu clientii. Pentru prea mulfi ani, relatia dintre firme si clienfi a fost
definitd de catre partea care avea cea mai mare prevalenta in viata cotidiana— n trecut, de
catre firma, iar astazi, de catre clientul. Prin urmare, prea multe relatii se poarta pe termeni de
adversitate Tn anumite cazuri si, mai important, sunt caracterizate de stimulente care nu se
coordoneaza. Dupa cum au descris-0 multi, activitatea de facturare orara este cel mai bun
exemplu: firmele doresc cat mai multe ore pentru a genera cat mai mult venituri; clientii
doresc cét mai putine ore si onorarii mai mici.

Resetarea asteptarilor din partea firmelor si a clienfilor necesitd nu doar realinierea
stimulentelor economice ale firmelor la stimulentele clientilor lor (de cele mai multe ori, prin
alternative la structura traditionala a onorariilor in functie de orele facturate), dar si realinierea
stimulentelor clientilor prin considerarea firmele drept consilieri de incredere, strategici.
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Firmele ar trebui, de la inceputul unor relatii importante, si urmareasca un angajament
relational interdependent si reciproc din partea clientului, ca mandatul acordat firmei nu
priveste numai furnizarea de servicii juridice specialitate (ce spune legea), ci si consiliere
abila (ce este just). O noua relatie dintre firme si clienti ar beneficia ca urmare a redefinirii
valorii asigurate de firme si asteptate de clienti. Michael Porter, de la Harvard Business
School, a scris pe larg despre acest subiect al ,,valorii” intr-o varietate de contexte. Pentru
avocati si clienti, valoarea include valoarea furnizata sub forma unui rezultat final (o
tranzactie incheiata, un litigiu solutionat), precum si valoare asigurata prin felul in care sunt
oferite serviciile (un raspuns imediat, comunicare, previzibilitate). Daca firmele si clientii pot
ajunge la consens in ceea ce priveste valoareca ce se doreste a fi furnizata, ar putea fi
inregistrat un progres semnificativ. In aceastd situatie, ar putea fi convenite structuri de
onorarii ce vor remunera firmele pentru aceasta ,,valoare” si vor alinia stimulentele economice
ale firmelor cu cele ale clientilor, in furnizarea ,,valorii” respective, in mod eficient si eficace.
De importanta egala, dar mai degraba calitativ, relatia si comunicarea dintre firma si client se
vor imbunatafi incomensurabil.

Un exemplu de astfel de relatie reciproc avantajoasa intre firmele de avocaturad si
clienti este modelul stabilit catre Intel Corporation, cu firmele de avocatura agreate de
societate. Intel identifica trei grupuri de avocati in cadrul acestor firme — (1) liderii, consilierii
de incredere carora Intel le acorda cazurile de care depinde viitorul societatii; (2) generatia
urmatoare de parteneri-lideri, identificati de firme si Intel, avocatii care vor dicta tendintele in
marile probleme ale viitorului; si (3) avocati promitatori si talentati, care nu sunt parteneri,
precum si personal care lucreaza la proiectele Intel. Pentru fiecare proiect major, Intel si
furnizorii agreati de aceasta identifica o echipa ce include membri din toate aceste trei
categorii. Intel a numit, in acelasi fel, un coordonator de echipa Intel si o echipa Intel ce
colaboreaza indeaproape cu seful firmei. Cel mai important aspect, relatia este menginuta prin
discutii frecvente, sincere in legatura cu obiectivele si cu modul in care va fi masurata
valoarea intr-o anumita problema sau intr-un anumit dosar, prin care se ajunge la aranjamente
de onorarii ce variaza in functie de nevoile Intel si ale firmei de avocati, deopotriva — uneori
aranjamente privind onorarii fixe, alteori onorarii ce includ stimulente pentru performanta
acordate firmelor de avocatura si, In alte cazuri, facturare orara directa.

Fidela preferintei pentru planificare si executie specifica, care a facut ca Intel sa fie 0
afacere de succes, Intel a stabilit proceduri si protocoale pentru modelul sau de firma de
avocati, in vederea asigurdrii ca echipa combinatd este eficienta si eficace. De exemplu,
coordonatorii echipelor firmei si a Intel isi propun tinte si obiective de la inceputul fiecarui
proiect major, tinte si obiective care sunt analizate in fiecare trimestru. Pentru asigurarea
calitatatii produsului muncii, firmele creeaza ,,comitete de redactare” ce revizuiesc orice
document major Tnainte de a fi folosit, depus, in numele si pe seama Intel. lar dupa incheierea
fiecarui dosar sau proiect, Intel si firma de avocati convoaca 0 sesiune de ,,lectii invatate”, in
care discutd ce a mers conform planului — ce nu - si identifica aspectele de imbunatatit pentru
viitor.

Cu toate acestea, angajamentul Intel fatad de firmele cu care colaboreaza depaseste cu
mult situatiile specifice. De exemplu, Intel invitd o datd pe an avocatii interni si externi sa se
intalneasca cu directorii executivi ai Intel, pentru a da avocatilor din firmele de avocatura
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oportunitatea de a afla informatii despre si de a intelege planul de afaceri al Intel si cu privire
la modul in care activitatea juridica a Intel se circumscrie planului de afaceri respectiv. De
asemenea, Intel are un angajament fatd de ,,generatia urmatoare” de avocati, carora le
incredinteaza cazuri de dificultate medie pentru a le administra, iar atat avocatilor din
»generatia urmatoare”, cat si avocatilor ce nu sunt parteneri §i personalului paralegal
identificafi, un sir constant de dosare la care sd lucreze — insufland loialitate si angajament
fata de Intel din partea avocatilor firmei de avocati si cunoasterea institutionala a firmelor de
avocatura despre Intel. Tn plus, Intel organizeaza periodic ,,povesti la gura sobei” cu un avocat
mai tanar, selectat de la o anumita firma de avocati — in care respectivul avocat prezintad si
discuta un aspect juridic sau comercial cu care Intel se confrunta de mult timp, cu sefii
departamentului juridic al Intel. Tntr-adevar, angajamentul Intel pentru realizarea unui
parteneriat semnificativ cu furnizorii de servicii juridice principale depaseste relatia reciproca
a acestora n ceea ce priveste proiectele de asistenta juridica pentru Intel. Avocatii Intel si ai
furnizorilor de servicii juridice colaboreaza in proiecte specifice pro bono, precum si in
activitati specifice ale baroului. Avocatii interni si externi ai Intel colaboreaza, de asemenea,
pentru identificarea aspectelor ce de importanta la nivelul profesiei in general si gasesc solutii
prin care Intel si firmele de avocatura le pot solutiona. Acest acord reprezinta un parteneriat
autentic intre client si firma de avocati. O componenta esentiald a acestei relatii este
reprezentatd de angajamentul clientului si al firmei de avocati pe care o reprezinta. In fiecare
trimestru, avocatii interni Intel participa la o Tntalnire cu sefii firmelor de avocatura, in cadrul
careia discuta si analizeaza munca fiecarui avocat ce lucreaza la dosarele Intel, dupa care
comunica perspectiva si feedback-ul individual al avocatilor interni catre acesti avocati. La
randul sdu, aceasta permite firmei sd asigure feedback mai specific si mai semnificativ si
mentorat pentru tinerii avocati. in acelasi fel, Intel cere si obtine feedback de la firmele de
avocatura cu privire la avocatii sai interni, pentru a intelege cum este privita relatia din
perspectiva firmelor de avocatura. Prin toate aceste angajamente, Intel poate ajuta firma sa
identifice si sa instruiasca un grup de avocati ce vor furniza cele mai bune servicii posibile pe
termen scurt si lung. Acest model Intel subliniaza abordarea cu privire la gdsirea de solutii
pentru chestiunea centrala a raporturilor dintre firmele de avocatura si clientii din zilele
noastre: presiunea profiturilor imediate (pentru firme, dar si pentru clienti) a cauzat sistarea
investitiilor din ambele parti in relatia pe termen lung. Relatia dintre Intel si firmele de
avocaturd este una puternicd, deoarece Intel si firmele de avocatura cu care aceasta
colaboreaza sunt dispuse sa renunte la profiturile pe termen scurt Tn favoarea profiturilor pe
termen lung. Si, cu toate ca Intel este pionierd in implementarea acestui program, firmele de
avocatura pot si trebuie sa aiba initiativa implementarii unor programe similare in raport de
clientii lor.

5. Reatribuirea responsabilitatilor firmelor de avocaturi fatd de sistemul juridic

Firmele de avocatura trebuie sa isi asume o reatribuire a angajamentului firmei fata de
profesie si fata de suprematia legii, precum si fata de dezvoltarea unui sistem judiciar corect si
echitabil pentru toti, nu doar profitabil din punct de vedere economic unei minoritati. Aceasta
reclama o noud generatie de lideri de calibrul lui Bob Fiske si Lloyd Cutler, avocati si sefi de
firme de avocatura care au condus prin puterea exemplului si au demonstrat ca un avocat §i 0
firma de avocati pot Tndeplini rolurile multiple de mari avocati, in acelasi timp, Tn care
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promovau interesele cliengilor, ale firmelor si suprematia legii. Firmele si avocatii care se
dedicd angajamentului si serviciului public nu numai ca furnizeaza un beneficiu public
substantial, dar sunt mai bine plasate pentru a-si deservi toti clientii.

Sefii firmelor ar trebui de asemenea sa se ocupe de stabilirea de relatii noi si
inovatoare cu furnizorii de servicii juridice si sa isi intareasca practica de servicii pro bono.
Diferenta economica dintre bogati si saraci reprezinta unul dintre elemente cele mai presante
ale epocii noastre. Intr-o perioada in care nevoile celor siraci si slab reprezentati sunt tot mai
mari $i mai evidente, la nivelul intregii societdfi, se inregistreaza o reducere a resurselor
disponibile pentru ajutorul public judiciar, si a persoanelor dedicate nevoilor acestora. Recent,
Grupul de Lucru Pro Bono din cadrul Legal Services Corporation a raportat ca aproximativ
unul din cinci americani se califica, in prezent, pentru ajutor public judiciar in materie civila.
Cu toate acestea, organizatiile finantate de LSC si-au redus personalul cu 661 de salariati anul
trecut si se estimeaza ca inca 724 de salariati vor pleca in acest an.

Firmele de avocatura trebuic sia acopere aceastd crevasda, dar nu doar prin
intensificarea activitatilor anterioare, in acest domeniu. Acesta este un timp al inovarii, al
creativitatii si al dezvoltarii de noi parteneriate si modele. Exemple recente de astfel de
colaborari creative includ parteneriatele pro bono dintre avocatii interni si avocatii din cadrul
firmelor de avocatura, exploatarea talentelor interne adeseori irosite pentru a servi clienti pro
bono aflati in nevoie de asistenta juridica si noi initiative, precum este cea sponsorizata de
catre Asociatia Avocatilor Pro Bono, in cadrul careia un grup de firme de avocatura au
incheiat o colaborare pe termen lung intre ele si cu organizatii de servicii juridice, pentru
dezvoltarea de studii de impact in opt orase, implicAnd mai mult de patruzeci de firme de
avocatura de pe intreg cuprinsul tarii. Aceste inovatii vor depasi Simple metode noi de
gestionare a nevoilor clientilor individuali, in acelasi timp cu intensificarea eforturilor de
promovare a reformelor fundamentale care asigura diminuarea disparitatilor existente in
prezent cu privire la accesul la justitie in sistemul nostru judiciar. Aceste inovatii sunt din nou
necesare, chiar daca presupun investireca de fonduri ce s-ar transforma, in lipsa acestora,
profituri pe termen scurt.

6. Reatribuirea responsabilitatilor mai generale ale firmelor de avocatura fatd de societate

Aceasta restabilire a echilibrului va contribui, in plus, la cea de-a patra dimensiune
etica, responsabilitatile firmelor de avocatura fatd de societate ca intreg. O regasire a
echilibrului include modificarea la nivelul asteptarilor firmelor de avocatura fata de proprii
avocati, in sensul ca avocatii din marile firme de avocatura vor avea timpul, energia si
dedicarea necesare implicarii intr-o gama larga de probleme sociale cuprinzitoare la nivel
local, statal sau national. Aceasta inseamna nu doar participarea la eforturile traditionale pro
bono, intreprinse de catre avocatii marilor firme de avocatura, ci un angajament catre eforturi
reale de servicii comunitare, inclusiv participarea la organizatii caritabile, grupuri religioase si
grupuri si organizatii civice la nivel local si statal, printre altele.

Insa, nu doar avocatii individuali angajati ai caselor de avocati sunt cei care trebuie si
isi reafirme angajamentul fatd de responsabilitatile de avocati-cetdteni. Similar situatiei
corporatiilor ce includ majoritatea clientilor marilor firme de avocatura, firmele de avocatura
pot si trebuie sa isi dubleze eforturile Tn sfera ,,cetateniei firmelor de avocatura”, cu scopul
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promovarii unor valori sociale pertinente. Aceasta poate include eforturi de politici publice in
arii care afecteaza direct activitatea si interesele profesionale ale firmelor de avocatura (ex.:
reforma fiscald si legislatia avand ca obiect conduita profesionala si litigiile), precum si
eforturi de politici publice in arii care afecteaza interesele comerciale ale bazei de clienti
principali ai unei firme date — atata timp cét, in fiecare dintre cazuri, firma are grija sa militeze
pentru politici care promoveaza interesul public general, si nu numai interesele particulare ale
firmei sau ale clientilor sai. Firmele pot adopta un anumit model filantropic, pot aloca resurse
si timp unui grup specific de organizatii, vizand relatia pe termen lung si dezvoltarea
capacitatii. Aceasta include suportul financiar, reprezentarea juridica pro bono, servicii de
voluntariat i donatii in naturd. O firma se poate angaja la contributii financiare in timp catre
fiecare organizatie selectata, dar poate angaja timpul si energia avocatilor si personalului sau
catre organizatie. De acest angajament pe termen lung de fonduri si fortd de munca
beneficiaza nu numai organizatiile selectate, ci aceasta permite firmei sa actioneze ca un
cetatean institutional intr-o maniera diferita si care face diferenta.

Mai mult decat atét, firmele pot si trebuie sa imbratiseze un rol in identificarea
problemelor sociale complexe, de exemplu educatia, cercetarea stiintificd si dezvoltarea,
securitatea si confidentialitatea datelor in mediul cibernetic. Firmele trebuie sa recunoasca si
sa recompenseze pe cei angajati Tn aceste eforturi, atat prin remuneratie, cat si prin alte forme
de recunoastere. In plus, recunoastem ci aceste aspecte au un potential de Starnire a
controverselor sau pot conduce la conflicte de interese - si ca, in cadrul unor parteneriate tot
mai mari 1 mai diverse, au capacitatea de a accentua polarizarea si fragmentarea culturii
firmelor, deja slaba. In opinia noast, este important ca firmele de avocaturi sa aloce timp si
eforturi reale in evaluarea si participarea la aceste probleme, insa, intr-o maniera care
salvgardeaza sanitatea economica si culturald a firmelor de avocatura, in scopul actionarii ca
si ,,.buni cetateni institutionali”, scop aflat in consonantd cu indatoririle acestora fata de alte
categorii sociale.

D. Obstacole

Nu exista cale de intoarcere: firmele de avocatura trebuie sa fie conduse ca si o afacere
comerciald. Concurenta nu va disparea. Insi conducerea firmelor nu trebuie si tini seama
numai de obtinerea unui profit economic maxim. sefii firmelor de avocatura trebuie sa puna
accentul pe alte valori, pe masura ce stabilesc o viziune pentru firme, in relatia cu
colaboratorii, partenerii, clientii, sistemul judiciar si societatea in ansamblu.

Exista, cu sigurantd, obstacole variate in calea schimbarii paradigmei firmelor de
avocaturd pe care firmele si sefii acestora trebuie sa le depaseasca — daca, si trebuie sa
accentuam acest aspect, doresc sa actioneze astfel. lar noi, desigur, recunoastem ca unii s-ar
putea sa nu isi doreasca.

Ca atare, nu subestimam dificultatea modificarii profiturilor pe partener fata de alte
firme, ca etos mobilizator. Nu subestimam efortul lunar extraordinar al remuneratiilor
absolute. Nu subestimam dificultatea in a solicita unui partener ,,vedeta” sa renunte la pozitia
sa de agent liber si sa ofere loialitate, efort de echipa firmei, care asigurd onorarii
semnificative, dar nu neaparat foarte mari. Nu subestimam dificultatile implicate in realizarea
unor fuziuni ineficiente sau construirea de imperii la nivel global care, in lumina cruda a zilei,
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nu functioneaza pentru avocatii externi sau interni. Nu subestimam mecanismul decizional
complex din cadrul firmelor, cu tensiunea dintre autonomia partenerilor in privinta unor
aspecte importante ale practicii/vietii lor profesionale si nevoia de conducere colectiva
necesara pentru luarea unor decizii obligatorii pentru institugii mari, cu sute de angajati si
active, venituri §i costuri complexe.

Numeroase firme traverseaza deja schimbari semnificative - de exemplu, sfarsitul
dramatic al unor cresteri neincetate si neconditionate n recrutarea de colaboratori, prevalenta,
venituri si fundamentarea pe sistemul de facturare orara - si este necesar, sau cu siguranta
merita 0 analiza serioasa, un model nou sau modificat de firma de avocati. Multiplele aspecte
ce rezulta din maximizarea profitului absolut al firmelor de avocatura au fost subliniate si
accentuate in recesiune si comporta implicatii semnificative asupra facultatilor de drept si a
studentilor la drept. Numerosi avocati practicanti doresc identificare unor solutii directe si
sincere la aceste probleme.

Intrebarea finala care se pune este daca poate exista un model nou pentru marile firme
de avocatura. Pot firmele sa se concentreze pe latura economicd pe termen lung (uneori in
detrimentul profiturilor pe termen scurt), pot incheia parteneriate reale cu clientii si pot pune
bazele unei culturi autentice a provocarii si dezvoltarii juridice pentru avocati? Pot partenerii,
impreuna sau separat, sa isi exprime adeziunea reinnoita pentru aspectele etice si de politica,
care sa inspire avocatii i sa fie benefice societatii?

O nouad paradigma pentru firmele de avocatura - si un nou echilibru intre valorile etice
si profiturile comerciale — poate aparea, Cu siguranta, numai in cazul in care sefii firmelor de
avocatura, in colaborare cu partenerii firmei, au o abordare explicita a chestiunii financiare.
Dar ridicarea acestei probleme reprezinta inceputul, iar nu sfarsitul, discutiei, deoarece
mecanismul decizional al firmei - si noul consens si cultura modificata — au la baza, in ultima
instanta, vointa parteneriatului. Iar unii dintre parteneri vor fi, in mod cert, de parere ca ideile
prezentate Tn acest material sunt demodate, sau chiar mai rau. Dar, pentru altii, reprezinta o
regasire a echilibrului bine-venita si de mult asteptata.

Nu credem ca o restabilire fundamentala va fi usor de atins. Va necesita viziune,
inovatie si punere in executare, precum si experimentare si disponibilitate de a accepta esecul.
Filosoful Albert Hirschman spunea ca adevaratele progrese sunt de multe ori rezultatul
,impiedicarii, mai degraba decét a .... planificarii indeaproape”. Pentru a inregistra un progres
semnificativ, firmele de avocatura trebuie sa fie dispuse sa se impiedice din cand in cand in
acest parcurs.
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VI. OPINII REFERITOARE LA ,,PRINCIPALELE” FACULTATI DE DREPT
VI. OPINII REFERITOARE LA ,PRINCIPALELE” FACULTATI DE DREPT

In aceastd ultimi sectiune, ne indreptim atentia inspre educatia juridici. Dupa cum
este indicat de la bun Inceput, ne concentrdm remarcile pe acele facultati de drept ai céaror
absolventi au petrecut in mod traditional parti semnificative din carierele lor in mari firme de
avocatura, departamente juridice interne si alte locatii de practica, care au de-a face cu aspecte
complexe, multidisciplinare si globale tot mai frecvente pe care le-am sustinut ca fiind
ocupatiile zilnice ale avocatilor care lucreaza in aceste doua institugii.

Facem acest lucru constienti fiind de faptul ca, avand in vedere conditiile economice
actuale, unii considera ca ar trebui sa revizuim complet sistemul nostru de educare a
avocatilor pentru a pregiti absolventi care si fie gata si practice ,.din prima zi”. In acest
context, suntem constienti cd poate parea utopic — intrucat nu ne confruntdim cu o problema
centrald — sa inaintdm un set de propuneri de reforma, care se adreseazad facultatilor de drept
care au fost mai putin afectate de catre recesiune si care subliniaza predarea competentelor
~complementare” suplimentare, dincolo de abilitatile juridice principale. Desi suntem
constienfi de acest pericol, consideram ca tocmai din cauza ca acesta este un moment critic
pentru reexaminarea scopurilor fundamentale ale educatiei juridice generale, o examinare
atentd a responsabilitatilor etice ale acelor facultati de drept, care au jucat in mod traditional
un rol important in definirea si exemplificarea acelor scopuri este in special garantatd. Mai
mult, In timp ce suntem cu sigurantd de acord ca toate facultatile de drept au o
responsabilitate sa pregdteasca studenti ca sa intre in practica juridica, respingem prezumptia,
adesea nedeclaratd, conform careia acest lucru necesitd ca facultdtile de drept sa fie
transformate in facultati comerciale concentrate pe un set restrans de competente principale si
abilitati practice. In schimb, consideram ci ,,practica” ce va angrena potentialul studentilor in
calitate de tehnicieni, sfatuitori si lideri va fi atat vast, cat si divers si va necesita ca acesti noi
absolventi sa fi Tnvatat un sens corespunzator de larg al competentelor complementare si a
responsabilitatilor etice-cheie pe care cautam sa le definim in acest eseu.

Consideram, de asemenea, ca obiectivul pregatirii studentilor pentru practica include
suficient si insuficient rolul pe care il ocupa in mod corect facultatile de drept in sistemul
nostru juridic. Accentul pe pregatirea studentilor pentru practicd include insuficiente aspecte,
deoarece nu face referire la rolul important pe care facultatile de drept il joaca in dezvoltarea
si predarea cunostintelor si ideilor privind legile si sistemul judiciar (desigur, incluzand
profesia de avocat) si relatia dintre aceste practici si institutii de drept si restul societitii. in
acelasi timp, acest accent include suficiente aspecte, deoarcere nu confirma faptul ca educatia
juridica formala reprezintd numai o parte din procesul de invatare continud in care facultatile
de drept, angajatorii importan{i, precum firmele de avocaturd si departamentele juridice
interne si profesia insasi trebuie sa colaboreze pentru a promova si reconsolida competentele
principale si complementare de care au nevoie avocatii pentru a construi cariere satisfacatoare
si de succes.

Prin concentrarea pe responsabilitatile etice principale pe care decanii si profesorii de
drept nu le datoreaza numai studentilor, dar si sistemului judiciar, institutiilor acestora si
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publicului larg, consideram ca acest cadru poate juca un rol util in susfinerea facultatilor de
drept sd isi reexamineze gama completa de responsabilitati in aceste vremuri incerte.

A. Pregatirea studentilor pentru responsabilitatile lor etice in calitate de tehnicieni,
ssfatuitori si lideri

Chiar daca pregatirea studentilor la drept pentru a deveni avocati nu este singura
misiune a educatiei juridice, totusi, aceasta poate fi cea mai importanta dintre misiunile sale.
Spre deosebire de alte zone ale lumii, Statele Unite nu detine un sistem formal de ,,stagiari”
sau o institutie de instruire in drept dupa facultatea de drept in vederea pregatirii absolventilor
facultatii de drept pentru practicd. Prin urmare, chiar si profesorii de drept care se
concentreaza cel mai mult pe cercetare au obligatia de a invata studentii la drept, majoritatea
covarsitoare a acestora urmand sa practice dreptul, cel putin initial, In acelasi timp
construindu-si cariere, care, adesea, vor trece de lege intr-o varietate de situatii complexe.
Pregatirea acestor studenti pentru a deveni avocati in sensul larg pentru care militam este, prin
urmare, fara a pune un accent prea evident, un motiv principal pentru care profesorii de drept
au locuri de munca.

Deciderea asupra modului in care facultatile de drept ar trebui sa pregateasca studentii
pentru carierele juridice, nu este, totusi, o decizie unica. in schimb, sunt patru decizii separate,
desi interconectate: deciderea asupra a ceea ce se doreste a fi predat, asupra modului in care sa
fie predat, asupra perioadei de timp in care studentilor sa li se predea in facultdti de drept si
asupra persoanei care ar trebui sd predea.

In cele din urmi, suplimentar invatarii studentilor cum si devind tehnicieni
experimentati, sfatuitori intelepti si lideri de fapt, scolile de drept joaca si un rol important in
sustinerea absolventilor pentru a le asigura tipul de locuri de munca bune, care le va oferi
ocazia s inceapd sa isi pund cunostintele detinute cu privire la aceste roluri in practica. In
sistemul nostru, facultdtile de drept actioneaza ca o punte principald intre studentii la drept si
sectorul locurilor de munca. Ajutand atat studentii, cat si angajatorii sa ia decizii corecte in
acest proces este, prin urmare, o modalitate importantd prin care se demonstreaza ca
facultatile de drept pregatesc studenti pentru rolurile lor viitoare de avocati si cetateni.

1. Invatarea directd despre rolurile, institutiile si competentele avocatilor

Cea mai evidenta aplicare a tezei noastre o reprezintd, suplimentar invatarii studentilor
cum sd fie tehnicieni experimentafi prin prezentarea acestora a competentelor principale
pentru a fi avocat, facultdtile de drept trebuie, de asemenea, sd pregdteasca absolvenfi sa
devina sfatuitori infelepti si lideri perspicace, care sa fie capabili de asumare si confruntare cu
obligatiile pe care le au fatd de clienti, sistemul juridic, institutiile in care lucreaza si fata de
obiectivele mai ample ale societatii. Dupd cum am ardtat, pentru a echipa studentii pentru
aceste roluri si indatoriri importante, facultatile de drept prezintd studentilor varietate de
,competente complementare” subliniate in Partea II, precum si contextele institutionale
variate In care acestia vor trebui sa 151 mobilizeze aceste abilitati.

In mod specific, indemnam facultatile de drept sa isi extinda ofertele de cursuri in trei
domenii pe care le consideram insuficient acoperite de programa facultatii de drept: cursuri
privind rolurile si institutiile specifice de drept; cursuri care acorda o atenfie semnificativa si
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sustinuta integrarii abilitatilor juridice principale cu competente complementare-cheie pentru
a solutiona probleme complexe; §i cursuri care combind primele doud tipuri, dar se
concentreaza in mod specific pe procesul si efectele globalizarii.

In primul rand, facultatile de drept isi pot lua un angajament mai darz in a preda cursuri
despre anumite roluri si institutii de drept. Astfel de cursuri ar trebui sa caute sa prezinte
studentilor cererile si complexitatile instiutionale ale anumitor contexte juridice si modul in
care avocatii, in aceste roluri, se confrunta cu indatoririle lor vaste si adesea conflictuale fata
de clienti, sistemul juridic, propriile institutii si societate.

Majoritatea facultatilor de drept ofera cateva cursuri de acest tip — ex. ,,Provocarile unui
Director de departament juridic” predat de catre doi dintre noi la Universitatea Harvard sau
»Activarea pe plan global: consilierea clientilor intr-o economie globald” la Universitatea
Standford — si suntem incantati s3 vedem ca numarul este in crestere. Obiectivul acestor
cursuri si al altor cursuri similare nu are trebui sa fie acela de a invata studentii cum sa fie un
director de departament juridic sau un consilier global (sau un avocat guvernamental sau un
avocat din oficiu). In schimb, acestea ar trebui si prezinte studentilor ceea ce insemni cu
adevarat sa fii avocat n unul sau mai multe dintre cadrele institutionale diverse si bogate in
care lucreaza avocatii, unde cadrul legal este unul — dar numai unul — dintre cei mai
importanti factori luati in considerare.

in al doilea rand, facultitile de drept ar trebui si facd un efort mai mare in a dezvolta
cursuri care sa prezinte studentilor, intr-un mod sustinut si sistematic, competentele
complementare-cheie de care absolventii vor avea nevoie pentru a-si desfasura activitatea in
calitate de sfatuitori intelepti si lideri de fapt in firme de avocatura, companii si alte contexte
similare. Incd o data, majoritatea facultatilor de drept — si toate cele de top — a ficut un
progres important in integrarea cunostintelor si tehnicilor de la alte discipline in programa.
Intr-adevar, aceasta a fost principala realizare a miscarii ,.drept si”” din ultimele decenii. Dar
poate fi si trebuie facut mai mult pentru a se asigura cd toti studentii ies de pe bancile
consideram ca toate domeniile exemplare pe care le-am identificat in Partea Il sunt
importante, realizam si cd facultatile vor trebui sa facd alegeri dificile cu privire la
competentele carora li se va acorda o importantd aparte. Desi fiecare facultate va trebui sa
decidd in cele din urma de una singurd pe care competente sd pund accentul, in interesul
punerii In evidenta a dezbaterii, oferim urmatoarele sase competente ca prima sarja din cele
care sunt in special importante in pregatirea avocatilor pentru cadrul pe care noi il ludm in
considerare.

. Cultura in Afaceri. Nici un student la drept — si in special nici un student care isi va
petrece o parte din cariera sa intr-o firma de avocati sau intr-un departament juridic
intern — nu ar trebui sa absolve fara a avea o notiune de baza cu privire la instrumentele
pe care managerii le folosesc pentru a intelege si evalua oportunitatea si riscul in
afaceri. Printre competentele care ar trebui scoase in evidentd la un astfel de curs se
numard cultura financiard (inclusiv contabilitatea), economia firmei, definitia pieteli,
strategia competitiva, lanturi de aprovizionare si evaluarea riscurilor.
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Tehnologii Noi. Viteza si gradul de sofisticare in crestere ale tehnologiei informatiei
reorganizeaza efectiv fiecare aspect al lumii noastre — si cu fiecare cont, rata schimbarii
va creste exponengial in urmatorii ani. Avocatii care asteapta sa practice in acest mediu
nou trebuie sa inteleagd modul in care tehnologia reorganizeaza pietele in care clientii
lor se afla in competitie, precum si practicarea dreptului insusi, incluzand utilizarea
,datelor majore”, inteligentei artificiale si a gestionarii proceselor in vederea analizarii,
structurarii si producerii de rezultate juridice.

Luarea Deciziilor. Dupa cum am subliniat in mai multe randuri in acest eseu, avocatii
asista clientii si ali factori componenti in luarea unor decizii corecte si sunt adesea ei
ingisi responsabili de luarea unor decizii importante. De aceea, este foarte important ca
studentii la drept sa 1i se faca cel pufin o introducere in procesele si sistemele metrice de
luare a deciziilor corecte intr-o varietate de cadre juridice si de altd natura in care vor
lucra avocatii, inclusiv teoria deciziei, economia comportamentald si utilizarile — si
abuzurile — statisticii, economiei si ale altor stiinte sociale si naturale.

Proiectare Institutionald. Majoritatea avocatilor din Statele Unite lucreaza in prezent
intr-un fel de cadru institutional — institutii, cu privire la avocatii din firmele de
avocaturd si departamentele juridice interne, care cresc in dimensiuni §i complexitate.
Dupa cum am dezbatut, intelegerea responsabilitatilor avocatilor din cadrul acestor
organizatii reprezintd una dintre indatoririle etice principale ale profesiei. Mai mult,
toatad activitatea acestor avocati este, de asemenea, realizatd in contextul institutiilor
publice si private — ex. tribunale, legislaturi, agentii administrative, afaceri, ONG-uri,
organizatii internationale —care au devenit ele insele din ce in ce mai mari, mai
complexe si, uneori, disfunctionale. In cele din urmi, avocatii sunt adesea solicitati
pentru a crea noi institutii de comenzi publice sau private. Toate acestea fac ca studentii
la drept sa obfind cel putin cunostinte introductive cu privire la stimulentele si
proiectarea institutionala.

Lucrul in Echipd in ciuda Diferentelor. Tn efectiv toate sectoarele de practica juridica —
si in special In marile firme de avocatura si departamentele juridice interne — avocatii
lucreaza in principal in echipe. Mai mult, aceste echipe sunt din ce in ce mai diverse din
orice punct de vedere, inclusiv in ceea ce priveste caracteristicile demografice, cum ar fi
sexul, rasa, nationalitatea si cultura si caracteristicile disciplinare, avand in vedere ca
aspectele cu care avocatii se confruntd adesea necesitd colaborarea cu profesionisti
dintr-o gama variata de discipline. Cercetarea intr-o varietate de cadre demonstreaza ca
aceste echipe diverse pot produce rezultate superioare, cu conditia ca membrii echipei
sa stie cum sa lucreze eficient, fard a lua in considerare diferentele. De aceea, facultatile
de drept trebuie sa acorde o mai mare atentic modului in care studentii trebuie sa
inteleaga si sa evalueze dinamica echipei si sa lucreze — si sa conduca — eficient in
diverse echipe.

Dimensiunea Etica. Dupa cum am subliniat in nenumarate randuri, avocatilor li se va
solicita adesea sa ia decizii cu privire la modul in care ei sau institutiile pe care le
consiliaza ar trebui sa actioneze in situatii care depasesc ceea ce legislatia si alte reguli
formale impun. Este vital pentru studenti sa invete modul in care s actioneze in cazul
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unor astfel de preocupari, modul in care sa identifice cum trebuie sd fie incadrati in
diferite cadre institutionale si varietatea de metode pentru generarea de optiuni cu
privire la ,,ce ar trebui sa fie”, pentru a avea capacitatea de a actiona in calitate de
sfatuitori intelepti sau lideri de fapt.

In cele din urma, indemnam facultitile de drept sa continue si isi concentreze atentia pe
modul in care fiecare aspect al rolului si competentelor avocatilor este reorganizat de catre
globalizare. Inci o dati, recunoastem ca multe — dacd nu toate — facultiti de drept, cirora ne
adresam, au luat masuri importante in aceastd directie, unele dintre ele solicitdnd fiecarui
student sa participe la cel putin un curs de drept international sau comparativ. Salutam aceste
cerinte si indemnam facultatile de drept ca aiba in vedere ceea ce mai pot face pentru a integra
cunostintele legate de sisteme juridice diferite si operarea institutiilor publice si private de
guvernantd globald in programa. Existd o gama largd de modalitd{i prin care facultatile de
drept pot indeplini aceste obiective, variind de la incorporarea unei dimensiuni comparative in
programa principald in vederea predarii unor cursuri avansate referitoare la aspectele-cheie
produse de catre globalizare, precum cadrele pentru obfinerea securitatii globale sau pentru
gestionarea economiei globale. Punctul-cheie consta in luarea si mai in serios de catre
facultatile de drept americane a realitatii conform careia absolventii acestora vor trai si vor
lucra intr-o lume cu poli multipli in care Statele Unite si legislatia si institutiile sale de drept —
vor reprezenta numai unul dintre cadrele pe care acestia le vor necesita pentru a intelege cu sa
opereze in calitate de tehnicieni experimentati, sfatuitori intelepti si lideri de fapt.

2. De la teorie la practica

Pentru mai bine de 150 ani, facultatile de drept au predat in principal pe baza de ,,caz de
studiu” inventat de catre Christopher Columbus Langdell. Dupa cum am mentionat in Partea
111, aceasta metoda de predare a competentelor ,,principale” ne-a fost, de asemenea, de folos.
Dupa cum mulfi au sustinut, totusi, fard a {ine seama de multele sale puncte forte, cazul de
studiu din facultatile de drept tradifionale trebuie sa fie extins dincolo de concentrarea limitata
pe cazurile de apel, daca sunt pregatiti studenti la drept pentru complexitatile in crestere ale
lumii moderne. Suplimentar preddrii de cazuri de apel, facultatile de drept ar trebui sa
dezvolte studii de caz complexe, interdisciplinare, bogate si bazate pe fapte, similare celor
folosite in facultatile de afaceri si politici publice, pentru a ilumina multiplele dimensiuni ale
problemelor cu care se confruntd persoanele sau institutiile si multiplele dimensiuni ale
diferitelor roluri pe care avocatii le ocupa in calitate de profesionisti si cetdteni in abordarea
acelor probleme. Optiunile de subiecte pentru astfel de studii de caz sunt infinite — de
exemplu, cum ar trebui partenerul dintr-o firma de avocati sa defineasca datoria firmei fata de
comunitate? Care sunt problemele cu care se confruntd un Director de departament juridic
care incearca sa isi ghideze compania cu privire la modul in care sa faca afaceri cu integritate
in China? — dar nevoia de a produce astfel de invatare concreta si specifica din punct de
vedere al contextului nu a fost niciodata mai urgenta sau imperioasa. Pentru a ne face intelesi,
nu sugeram cd astfel de tipuri de cazuri ar trebui sa inlocuiasca cazurile de studiu ale
facultatilor de drept traditionale sau celelalte cazuri de studiu, care sunt comune in majoritatea
facultatilor de drept. Dar, nu consideram ca facultdtile de drept ar trebui sa faca din acestea o
prioritate pentru a incuraja si sustine facultatea in producerea de cazuri mai din ,,lumea reald”
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(care vor avea adesea beneficiul suplimentar de a promova colaborarea dintre facultate si
practicanti) si pentru a-i ajuta sa integreze astfel de cazuri in cursurile lor.

Totusi, pentru a avea succes, facultatile de drept vor trebui sd promoveze o integrare
mult mai avansata atat a predarii teoretice, cat si a predarii practice — si facultatea care tinde
sd i1 concentreze predarea in principal pe unul dintre aceste doua poluri — decat chiar si cea
pe care cea mai buna facultate de drept a reusit sa o ob{ind pand in prezent. Acum, existd o
impartire netd intre cursurile din ,,clase”, care se concentreaza in mare parte pe predarea
studentilor pentru a nvata teoria care sta la baza legislatiei si institutiilor de drept, si cursurile
,»de Tnvatare prin experientd”, care se concentreaza in principal pe predarea studengilor a unor
abilitati juridice speciale prin practica sau simuldri clinice. Aceastd imparfire a programei
imitd o imparfire mai detaliatd intre ,teorie” si ,practica”, care reflectd o mare parte din
modul Tn care atat studentii, cat si facultatea privesc legislatia. Intr-adevir, in dezbaterea
actuala cu privire la educatia juridica, aceste doud domenii sunt adesea caracterizate drept un
joc nul, in care facultatile de drept trebuie sa aleaga mai mult dintr-o parte (in mod normal,
practica) si mai putin din cealalta parte (in mod normal, teorie). Dar daca facultatile de drept
trebuie sd pregateasca studentii sa satisfaca cererile rolurilor acestora in calitate de tehnicieni
experimentati, sfatuitori intelepti si lideri de fapt, acestea vor trebui sa ofere studentilor mai
multa teorie §i practica — si, cel mai important, mai multa integrare intre cele doud. Tipurile de
studii de caz bogate pentru care pledam (si cercetarea empiricd pe care se bazeazd aceste
studii de caz) asigura o cale importanta pentru indeplinirea acestui obiectiv prin acordarea
studentilor a oportunitdfii de a explora modul in care dezbaterile teoretice au efectiv loc in
practica — care, in schimb, 11 va ajuta sd dezvolte noi cunostinte teoretice, care forteaza
dincolo de practicile existente.

Facultatile de drept trebuie sd lucreze pentru a creste numarul de cursuri care combind
direct studiul teoretic cu cel bazat pe experiente. Programul LawWithoutWalls (LWOW) pus
in aplicare de catre Universitatea de Drept din Miami este un model a ceea ce poate fi obfinut
atunci cand facultatea, studentii si practican{ii dintr-o gama larga de discipline colaboreaza
pentru a combina studiul bazat pe experiente cu cunostinfe recente atat din teorie, cat si din
practicd. In acest program, intre 55 si 60 studenti din 26 facultati de drept si afaceri diferite
din lume lucreaza atat in persoana (incluzand o sedinta introductiva in afara Statelor Unite),
cat si virtual (in echipe selectate pentru a promova diversitatea demografica, geografica si
disciplinard) in vederea crearii unui ,,proiect de valoare”, care sa furnizeze o solutie concreta
la o problemd importanti din practica juridici sau educatia juridici. In dezvoltarea
propunerilor, studentii sunt asistati de catre ,,mentori din facultate” selectati din medii
academice de top, care studiazd aspecte similare dintr-o gama largd de discipline, ,,mentori
avocati”, care practica in domenii asociate §i ,,mentori antreprenori’, incluzand consultanti si
capitalisti speculativi, care ajuta studentii sa formuleze planuri reale de afaceri si sa dezvolte
strategii pentru punerea in practica a ideilor acestora. Pe parcursul celor trei luni de curs,
studentii participa si la cursuri virtuale saptamanale tinute de profesori, practicanti, lideri n
afaceri si factori de decizie politicd (adesea in sistem de colaborare) pe o gama larga de
subiecte referitoare la inovatii In practica juridica si in educatia juridicd si este prezentat un
numar de tehnologii noi care le vor permite sa lucreze peste granite si cu fusuri orare diferite.
De la demararea programului in urmd cu cinci ani, sute de studenti din toatd lumea au
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participat n cadrul LWOW, realizand proiecte precum Judgement Pay, un portal online care
utilizeaza puterile externalizarii in masd pentru a-i ajuta pe cei care au obtinut o decizie civila
favorabild sa colecteze banii datorafi; Nirubi, o aplicatie inovativa care oferd un mod sigur
pentru ONG-uri de colectare, inregistrare si impartagire a declaratiilor martorilor; si Traffick
Junction, un ONG cu o pagina de internet de tipul retelelor sociale proiectata in special pentru
a uni si conecta sustindtori din domeniul juridic, politic si comunitar din toata lumea, care
luptad impotriva traficului de carne vie.

Tn iulie 2014, Consiliul Baroului American (ABA) privind Educatia Juridica a ficut un
pas mic inspre mandatarea tipului de integrare la care am apelat atunci cand aceasta a votat ca
fiecare student la drept sa primeascad cel pufin sase credite de ,,studiu bazat pe experiente” —
respingand o propunere chiar mai puternica prin care se solicitau 15 credite. Conform noului
standard, aceste credite trebuie sa fie intr-un ,,curs simulativ, cabinet de avocati non-profit sau
amplasament pe teren” si trebuie sa ,,integreze doctrina, teoria, abilitatile si etica juridica”.
Salutam idea conform careia studiul bazat pe experiente, care combind teoria si practica, ar
trebui sa facad parte din educatia fiecarui student la drept, desi Indemnam ABA si facultatile de
drept sa se asigure ca studentii pot alege dintr-o gama larga de optiuni in indeplinirea acestei
cerinte i sd renunte la unele restrictii de reglementare referitoare la instructajul online si alte
metodologii care fac ca integrarea pe care noul regulament o promoveaza (si inovatia in
educatia juridica in general) sa fie mai dificil de obtinut. Dupa cum mentionam mai jos,
aceasta are implicatii importante pentru modul in care facultatile de drept ar trebui sa trateze
anul trei. De asemenea, atrage o atentic reinnoitd asupra dezbaterilor latente referitoare la
alcatuirea facultatii.

3. Intre profesionalism si profesorat

Timp de mai multi ani, a existat un consens in crestere printre observatori — inclusiv
mulfi din academia de drept — conform caruia lacuna dintre academie si profesie s-a marit
intr-o masura care este daunatoare pentru misiunea principald a educatiei juridice. Totusi,
inchiderea acestei lacune s-a dovedit extrem de dificila. Desi existd mai multe motive pentru
care facultatile de drept au considerat dificila consolidarea legaturii dintre educatia juridica si
realitdfile vaste ale practicii juridice pe care le-am subliniat In prezenta, pot exista putine dubii
ca o barierd importanta a fost reprezentatd de faptul cd putini membri actuali ai facultatii
prezinta un interes sau au experienta necesara pentru a construi astfel de punti. Prin urmare, in
cazul in care facultdtile de drept vor progresa cu privire la ordinea de zi, propunem ca aceste
institutii sa se gandeasca serios cu privire la modul de crestere a numarului de membri ai
facultatii care, pe cont propriu sau prin colaborare cu alti membri, sa aiba un interes serios in
stabilirea unei legaturi intre invataturd si bursa si aspectele centrale cu care se confrunta
avocatii care profeseaza in rolurile lor ample si diverse in calitate de experfi perspicace,
sfatuitori intelepti si lideri.

Ideea conform careia profesorii de drept trebuie sa aiba experienta si un interes intr-0
gami larga de institutii populate de citre avocati nu este, desigur, o noutate. intr-adevir, nu
demult, un astfel de interes si angajament au reprezentat efectiv o cerinta de angajare in cadrul
unei facultdfi de drept de top si de reusitd odata intrat acolo. Totusi, in ultimele decenii,
aceastda abordare privind angajarea in cadrul facultatilor de drept a facut loc accentului pe
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corpul profesoral cu pregétire academica puternica, adesea in alte discipline decat dreptul, si
care a demonstrat deja capacitatea de a produce burse (din nou, adesea interdisciplinare) de
inalta calitate. Aceastd orientare intelectuald a oferit o perspectivd importantd studiului
dreptului si institugiilor de drept si a concentrat atentia pe unele dintre competentele
complementare care sunt atdt de importante pentru avocati in rolurile extinse pe care le-am
prezentat aici. Dar, chiar multi dintre profesorii cei mai dotati din punct de vedere academic ar
recunoaste ca s-a mers prea departe in aceastd directie si s existd o nevoie pentru un corp
profesoral cu mai multd experientd in institutii i organizatii, dincolo de academie, care joaca
roluri importante in societatea noastra — si capacitatea de a utiliza acea experientd pentru
documentarea invatamantului si bursei.

Ne vom reintoarce la obligatiile corpului profesoral actual de a participa la gasirea — si
mentoratul si dezvoltarea —corp profesoral titular sau in proces de titularizare, care poate face
legatura intre teoria si practica divizate mai jos. Dar, schimbarea confinutului corpului
profesoral titular reprezintd doar o modalitate prin care facultatile de drept pot incerca sa
acopere aceastd lacund. Indemnam facultatile de drept sa continue si creeze functia ,,Profesor
pentru Practicd” si alte functii similare, care sa permita avocatilor cu experientd vasta sa
predea cursuri fie independent, fie in colaborare cu alti profesori si sa se angajeze ntr-un mod
sustinut cu studenti si profesori. De exemplu, Facultatea de Drept, Universitatea Harvard
detine un numar de membrii de marca ai corpului profesoral ocupand functia de Profesor
pentru Practica sau Lector in Drept sau Profesor Principal, predand cursuri riguroase,
intelectuale si sofisticate la intersectia teoriei cu practica in domenii precum conducerea
firmei de avocafti, politica de stabilire a sentintei si discretia judiciard, curtea de drept penal
international si regulamentul privind internetul, precum si un numar de practicanti de seama,
care ocupa de mult timp functia de lector pe deplin angajat, incluzand aici doi dintre autori.
Dupa cum poate fi atestat de cétre academicienii din cadrul grupului angajati cu norma
intreagd, prezenta, chiar si cu jumatate de norma, a acelor practican{i de top, cu un angajament
in ceea ce priveste complexitatea si intensitatea rigorii, a avut un impact semnificativ asupra
comunitatii din cadrul Facultatii de Drept a Universitatii Harvard, ajutand la Tncurajarea unei
integrari mai profunde a teoriei si practicii in predare si bursa. Facultatile de drept ar putea
face mai mult pentru a include numarul mare de practicanti talentati care ar fi interesati de un
astfel de angajament intelectual serios — adesea, neimplicand nici un cost sau doar un cost
nesemnificativ pentru facultate.

Intr-adevar, daca facultitile de drept ar educa studenti cu privire la competentele
complementare, acestea ar trebui sd devind si mai indarjite in ceea ce priveste ncurajarea
invatimantului de orice naturd in echipa. Incd o data, facultitile de drept au discutat ani la
randul despre importanta invatamantului interdisciplinar, in special la intersectarea politicii
juridice, de afaceri si a celei publice. Dar cel mai mult ar admite ca rezultatele au fost departe
de ideal. Pentru a depasi acest impas actual, decanii vor trebui sa faciliteze acest tip de schimb
pentru colaborare printr-o mai mare flexibilitate cu privire la cerintele si programul de
predare, momentul dezvoltarii unor nou cursuri integrate, cerinte de titularizare si o gazda
pentru alte obstacole birocratice, care limiteaza frecvent Invatamantul si bursa in echipd
dincolo de frontierele disciplinare. Profesorii care predau si cerceteaza prin colaborare nu
numai ca vor produce adesea cunostinfe mai bune, dar vor si servi drept modele mai bune de

65



viatd pentru studentii care vor lucra din ce In ce mai mult In medii in care este necesard
colaborarea in ciuda diferentelor. Si, dupa cum se demonstreaza de catre LWOW, dincolo de
predarea in echipd se afld valoarea de a avea studenti din diferite discipline in aceeasi clasa,
lucrand in echipe — la fel cum vor face adesea in cariera lor — pentru a solutiona probleme
complexe din cadrul cursului. Recunoasterea valorii acestui timp de colaborare la toate
nivelele ne duce la problema spinoasa a duratei educatiei juridice.

4. Anul trei de facultate

Fara indoiala, nici un aspect al dezbaterii actuale cu privire la viitorul educatiei juridice
nu a fost discutat mai aprins decét chestiunea referitoare la cel de-al treilea an de studiu in
cadrul facultatii de drept. Multi pledeaza pentru eliminarea completa a celui de-al treilea an
pentru a reduce costul educatiei juridice. Dar chiar si cei care sustin perioada de cursuri
actuala a facultatii de drept considera adesea cd anul trei ar trebui restructurat in mare parte
pentru a permite o predare bazatd pe experiente, practicd sau studiu intensiv in interiorul sau
in afara facultatii de drept. Salutam aceastd dezbatere si contribuim cu opiniile noastre la
consensul in crestere care necesita o reevaluare serioasa a celui de-al treilea an de studiu. De
aceea, nu suntem de acord cu argumentul lui Justice Scalia din adresa sa recentd de absolvire
de la Facultatea de Drept William & Marry conform caruia motivul pentru pastrarea celui de-
al treilea an este acela de a permite studentilor sa participe la mai multe cursuri care sunt in
mare parte aceleasi cu cele la care au participat in primii doi ani. In schimb, sustinem
reanalizarea celui de-al treilea an pentru a ilumina rolurile vaste, competentele complementare
si indatoririle etice de care absolventii de astdzi ai facultatii de drept vor avea nevoie de-a
lungul carierelor lor diverse, lungi si infloritoare.

Avand in vedere faptul cd am discutat despre importanta colaborarii si invatamantului
interdisciplinar, sustinem puternic programele — adoptate in prezent de catre un numar
crescator de facultdfi de drept — care ofera diplome comune de doctorat si jurist in trei ani,
spre deosebire de patru ani. Incurajgm in mod similar facultitile si creeze si si extinda
programe care vor permite studentilor sa primeascad diplome comune de master si jurist intr-0
gamd larga de domenii, incluzdnd programe traditionale care combind dreptul cu politica
publica si, probabil chiar mai important, unele care combina dreptul cu discipline precum
informatica, ingineria sau stiinta mediului, care va dota absolventii corespunzator pentru a
face fatd numarului crescator de probleme juridice si legate de politici, care necesita o
intelegere sofisticatd a acestora si alte domenii similare. In masura in care acest lucru este
posibil, Indemndam ca aceste programe sa fie simultane §i integrate si nu consecutive si
independente, studentii avand ocazia sa participe la cursuri care combina idei, instructiuni si
colegi din ambele discipline pentru cel putin al treilea an din program.

De asemenea, indemnam facultatile de drept sa instituie alte programe structurate, care
sa permita studentilor sa utilizeze cel de-al treilea an pentru a indeplini scopurile mai ample
ale educatiei juridice pentru care pledam. Astfel de programe pot include:

. Deplasarea in strainatate timp de un an §i primirea unei diplome sau a unui certificat
special din partea unei facultati de drept internationale;
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o ,Concentrarea” (si primirea unei diplome speciale) pe o disciplind speciala de drept (de
exemplu, proprietate intelectuald sau drepturile omului) sau pe un domeniu asociat
dreptului (de exemplu, comportament organizatoric si energie regenerabila), incluzand
accesul preferat la cursurile facultatii de drept din zona, precum si cursuri la
universitatea relevanta pentru concentrarea studentului (ex. stiinta mediului pentru
avocatii de mediu sau finante pentru avocatii in domeniul fiscalitatii)

o Participarea la un stagiu bazat pe experiente sau la un program de lucru si studiu cu
supraveghere scolarda. Aceasta ar presupune definirea unui subiect important de
cercetare si analiza cu un profesor, dar desfasurarea activitatii intr-un cadru din lumea
reald, care va asista, de asemenea, o institutie din sectorul public sau privat. Dupa cum
s-a propus de catre un comitet ABA, suplimentar primirii creditelor scolare, studentii
pot fi remunerati pentru aceasta activitate. Alternativ, aceste stagii bazate pe experiente
ar putea sa nu fie remunerate, in acest caz, studenfii care aleg aceastd optiune ar prii o
reducere semnificativa a taxei de scolarizare;

. Scrierea echivalentului unei lucrari de master sub indrumarea unui profesor cu scopul
de a produce o lucrare care poate fi publicata si care va ajuta studentul sa urmeze o
carierd in invatamant.

Angajamentul nostru de a pregati studenti pentru provocarile complexe cu care acestia o
sa se confrunte in pozitia de tehnicieni experimentati, sfatuitori ingelepti si lideri perspicace,
totusi, ne determind sa respingem propuneri de eliminare completd a anului trei de catre
facultatile de drept, precum cele pe care le ludm in considerare. Suntem pe deplin constienti
de motivul pentru care mulfi au inaintat astfel de propuneri. Costul educatiei juridice a
escaladat, lasand un numar mult prea mare de studenti indatorati. Mulfi spera ca in cazul in
care aceste costuri pot fi reduse, mai multi absolventi sd poatd sa i1 urmeze carierele in
sectorul public sau sa ofere asistentd juridica persoanelor cu venituri reduse sau moderate,
care, fara a tine seama de pretentiile ,,prea multor avocati” raman insuficient deservite. Dar, n
afara cazului in care barierele de reglementare prezentate in Partea 111 sunt modificate ih mod
semnificativ, chiar si reducerea facultatii de drept la doi ani nu ar imbunatati in mod
semnificativ accesul la justitie si ar crea numai o reducere partiald, dar importanta (o septime
din datoria combinatd a colegiului si facultatii de drept) a costului educatiei juridice —
presupunand ca facultatile de drept au redus taxa de scolarizare cu o treime, daca se renunta la
cel de-al treilea an, care nu a fost neaparat cazul pana acum. Mai important, chiar daca Statele
Unite ar reduce semnificativ limitele practicii neautorizate a dreptului pentru a permite
practicantilor cu nivele diferite de educatie juridicd (incluzand doi ani sau chiar un an de
educatie juridica post-absolvire — sau programe noi de atestare paraprofesionala la nivel de
colegiu sau colegiu primar), marilor firme de avocatura, departamentelor juridice din
corporafii si altor angajatori similari sd continue sd angajeze un numdr semnificativ de
avocati, care au fost instruiti juridic intr-un mod mai traditional. Intrebarea la care facultatile
de drept care cauta sa ofere acest talent trebuie sa raspunda este daca valoarea continuarii a
ceea ce inevitabil va reprezenta o experientd educativa costisitoare merita pentru studenti.

Pentru toate motivele prezentate mai sus, consideram ca prezentarea studentilor a
aspectelor fundamentale ale rolurilor acestora in calitate de tehnicieni experimentati, sfatuitori
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intelepti si lideri perspicace, si acordarea acestora a competentelor de care vor avea nevoie
pentru a actiona in aceste roluri va face absolventii mai vandabili pentru acei angajatori de
nivel incepator, care au nevoie de avocati capabili sa functioneze in lumea actuala complexa,
globalizata si multidisciplinara si va permite absolventilor sa reuseascd in carierele alese.
Totusi, acestea sunt intocmai tipurile de experiente de studiu care este posibil sa fie
transformate (sau cel pufin reduse substantial) in educatie juridica cu durata de doi ani, unde
atat profesorii, cat si studentii at simti o presiune enorma de a se concentra pe cursurile si
competentele juridice ,,principale”. Prin urmare, un al treilea an concentrat pe furnizarea
acestui tip de educatie reprezinta o cerinta rezonabild ce trebuie impusa acelor scoli care cauta
sa 151 pregateasca studentii pentru acest tip de cariere solicitante — si compensatoare.

Dezbaterea actuala cu privire la eliminarea celui de-al patrulea an de facultate de
medicina intareste aceasta concluzie. Dupa cum s-a raportat in articolul recent din The New
York Times, aproximativ 30% dintre facultatile de medicina iau in considerare acordarea unor
diplome medicale pentru studii cu durata de trei ani, mai multe dintre acestea, inclusiv
Universitatea din New York deja oferind un astfel de program. Motivul oferit de catre cei care
au propus — reducerea datoriei studentilor, inlocuirea predarii in clase cu experientele practice
si scoaterea mai rapida a medicilor pe teren — este similar celor pentru eliminarea celui de-al
treilea an de facultate de drept. Dar cei care au propus diplome medicale pentru studii cu
durata de trei ani sunt, de asemenea, sinceri cu privire la compromisul prin care eliminarea
celui de-al patrulea an de facultate de medicind ar determina — si structurile corespunzatoare
care ar fi necesare pentru ca aceasta initiativa sa aiba succes. La Universitatea din New York,
de exemplu, studentii care aplica pentru programul de trei ani trebuie sd stie deja ce tip de
medicind doresc sd practice (intrucat nu vor avea timp suficient in trei ani sa exploreze
alternative si in acelasi timp sa aprofundeze suficient domeniul ales) si sunt, de asemenea,
locuri garantate in programul de stagiu al Universitatii din New York, astfel elimindnd nevoia
de intervievare pentru stagiaturd, oferind continuitate intre ceea ce au invatat — si nu au invatat
acesti studenti in timpul facultatii de medicina si in timpul educatiei acestora dupa absolvire.

Nici acest angajament principal si nici structura de suport secundard nu se aplicd in
contextul facultatii de drept. Pana ce studentii se inscriu la facultatea de medicina, acestia vor
fi parcurs o programa ,pre-medicind” vasta proiectatd special sa le ofere o introducere
preliminard in ceea ce acestia pot dori sa faca atunci cand vor fi medici. Nu exista nici un
proces comparabil ,,pre-drept”. De aceea, majoritatea celor care se inscriu la facultatea de
drept detin putine cunostinte cu privire la carierele juridice — iar 0 mare parte din ceea ce ei
cred ca stiu este probabil gresitd. Dupa cum se menfioneazd mai sus, nu existd nici un
invatamant sistematic in drept dupa absolvire, care sa remedieze ceea ce studentii nu Invata in
facultatea de drept. ntr-adevir, din acest motiv trebuie si existe o colaborare intre facultitile
de drept, firmele de avocatura si companii pentru a se asigura ca tinerii avocati primesc
instruirea de care au nevoie in cariera.

In cele din urma, in medicina la fel ca si in drept, cei care cautd si se angajeze cu cele
mai multe probleme recunosc cd au nevoie de mai multd educatie si nu de mai pufind. Chiar si
la Universitatea din New York, 15% dintre absolventi se inscriu pentru al cincilea an de
studiu pentru a obtine o diploma de master in domeniul sanatatii publice sau al administrarii
afacerilor — 50% mai mult decat cei care doresc sa absolve in trei ani. Iar cele mai bune scoli
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medicale cautd sa 1si extinda oportunitatile pentru ca studentii sd Tnvete competente
complementare-cheie, precum colaborarea si influenta interculturala prin experiente si schimb
international. Facultatile de drept care cautd sa instruiasca studentii pentru cariere complexe si
globale pe care le-am descris trebuie sa faca la fel.

Incd o dati, recunoastem ca suportul pentru retinerea — si restructurarea — anului trei
cadrul facultatii de drept va fi controversat. Scolile individuale — si persoanele care
reglementeazd — vor trebui sd continue sa dezbatd daca alte modele de educatie profesionala,
variind de la modelul de invatamant superior prevalent in multe tari europene la modelul de
atestare folosit Tn contabilitatea publica, trebuie incluse total sau partial in sistemul de
instruire a avocatilor si a altor furnizori de servicii juridice din Statele Unite. Obiectivul
nostru este numai acela de a insista asupra ludrii in considerare de catre aceste dezbateri a
nevoii de asigurare ca cei care vor face parte din tipul de institutii complexe Sau vor avea
carierele pe care le-am descris vor avea suficientd expunere in timpul educatiei lor in ceea ce
priveste seria extinsd si competentele complementare de care vor avea nevoie pentru a-si
exercita rolurile in calitate de tehnicieni experimentati, sfatuitori intelepti si lideri perspicace.?

5. Procesul de plasare

Cadrul nostru are, de asemenea, implicagii majore pentru modul in care facultatile de
drept is1 exercitd rolul important in calitate de intermediari In procesul de angajare. Desi
fiecare facultate de drept detine un proces de plasare, acesta oferd accesul angajatorilor la
studenti si furnizeaza studentilor informatii referitoare la angajatori si procesul de angajare,
mai sunt multe de facut de catre facultatile de drept pentru a conecta acest proces la misiunea
academica principald a institutiei.

Mai intai, facultatile de drept ar trebui sa furnizeze studentilor informagii mai bune cu
privire la optiunile de angajare in special si la cariere in general, decat sa lase studentii sa afle
despre aceste aspecte din auzite sau de la angajatori sau presa juridicd. Exista un numar de
moduri in care facultatile de drept ar putea ajuta la acoperirea acestei lacune de informatii,
incluzand cursuri specifice cu privire la cariere si dezvoltarea carierelor; angajarea unui corp
profesoral care poate deservi drept modele de viata pentru studentii interesati de o cariera in
afara academiei sau care poate oferi studentilor accesul (fie pe cont propriu, fie in legatura cu
asociatia studentilor facultatii de drept) la retelele de practicanti si la programele de consiliere
menite sd ofere studentilor o perspectivd independenta asupra alegerilor in cariera; si
efectuarea unei cercetari empirice sistematice cu privire la avocati si cariere, incluzand studii
longitudinale referitoare la cariera efectuate de absolventi, care pot ajuta la oferirca unui
indiciu studentilor actuali cu privire la cum ar putea arata cariera lor la 5, 10 sau 20 ani dupa
absolvire.

In al doilea rand, facultatile de drept ar trebui si facd mai multe pentru a nivela terenul
de joc dintre angajatii din sectorul serviciilor publice si cei din sectorul serviciilor private.
Programele de anulare si amanare a datoriilor instituite de multe facultdti de drept sunt
importante pentru atingerea acestui obiectiv. Facultatile de drept trebuie sa faca tot ce le sta in

2 Ben Heineman ar sublinia faptul ci, in cazul in care facultitile de drept nu doresc sau nu pot si restructureze
anul trei, optiunea absolvirii dupa doi ani, combinata cu educatia continua intensa sau educatia pentru cadrele
executive ulterior in carierd, deserveste cel mai serios considerent.
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putin{d pentru a mentine — si consolida — aceste initiative. Dar, simplul act (contestat) de
mutare a recrutarii in cadrul firmelor de avocatura in semestrul al doilea va face sa dureze
pana cand firmele de avocaturd si alti angajatori din sectorul privat se vor afla pe aceeasi
pozitie cu angajatorii din sectorul public, care intervieveaza mai tarziu in timpul anului. Intr-
adevar, dupa cum am mentionat in Partea V, ulterior recesiunii economice, multe firme de
avocaturd recunosc nevoia de intarziere a recrutdrii pand ce acestia vor avea mai multe
cunostinte legate de nevoile de angajare.

In cele din urma, facultitile de drept ar trebui si caute si creeze un dialog plin de
importantd cu angajatorii cu privire la ceea ce pot face ambele parti pentru a Tmbunatati
coordonarea dintre obiectivele centrale ale educatiei juridice si nevoile legitime ale
angajatorilor. In special in urma crizei economice, multe facultiti de drept au inceput sa invite
la discutii angajatori cu privire la modalitatea in care facultdtile pot pregiti mai bine
absolventii pentru practica juridica. Laudam aceste discutii, dar indemnam facultatile sa se
asigure si ca dialogul este de ambele parti. Suplimentar chestionarii angajatorilor cu privire la
preferintele lor actuale, facultdtile de drept trebuie sa ajute la stabilirea preferintelor in directia
evaludrii ideilor vaste cu privire la rolurile si indatoririle exercitarii profesiei juridice pentru
care am dezbatut in acest eseu. De exemplu, facultatile de drept ar trebui sa puna presiune pe
angajatori dacd notele si alte indicii traditionale ale meritului, care joaca un rol important in
luarea deciziilor — in special pentru firmele de avocatura — sunt, de fapt, corelate cu succesul
sau satisfactia in cariera. Dovezi disponibile din studiul absolventilor Facultatii de Drept din
Michigan — cele mai riguroase pana in prezent — sugereaza ca acesta nu este cazul. Facultatile
de drept ar trebui sa utilizeze studii de acest fel pentru a se provoca pe ele insele si pe
angajatori pentru a crea masuri suplimentare are sd reflecte mai exact gama completd de
calitati si competente care contribuie la succesul si satisfactia in calitate de avocat.

B. Obligatii fatd de statul de drept si fatd de legatura dintre drept si societate

Se obisnuieste sa se vorbeasca despre avocati ca fiind atat ,,sustinator” cu obligatii etice
fata de clientii lor, cat si ,,functionar al tribunalului” cu obligatii corespunzatoare fatd de
sistemul juridic. Dupa cum am mentionat mai sus, avand in vedere confinutul real al acestui
inscris in contextul departamentelor juridice interne contemporane si al marilor firme de
avocaturd, aceasta este o sarcind complexa. Este chiar mai complex sd se infeleagd ce
inseamna obligatie similara pentru facultatile de drept contemporane de top — si pentru corul
profesoral care lucreaza in interiorul acestor institutii. Desigur, facultatile de drept au
obligatia de a pregati studenti pentru a deveni practicanti competenti si etici, care sa inteleaga
propriile obligatii fata de sistemul juridic si fatd de institutiile politice, sociale si economice
care dau sens §i scop acestui sistem. Dar facultatile de drept au, de asemenea, un rol important
(desi este departe de a fi exclusiv) in producerea cunostintelor independente cu privire la
cadrul nostru juridic si legatura acestuia cu aspecte mai vaste ale politicii publice sau
comenzilor private, care pot fi utilizate pentru a imbunatati sistemul juridic si societatea in
general. Dezbaterile cu privire la pregatirea adecvata a studentilor de catre facultatile de
avocati pentru practica juridica subevalueaza adesea acest rol crucial.

Astfel, rolul bursei juridice in producerea acestui tip de cunostinte a fost mai usor de
observat in trecut. Pana recent, bursa juridicd a constat in mare parte in manuale, tratate,
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redeclaratii si alte lucrari similare menite sa ajute practicantii, judecatorii si legiuitorii sa
inteleagd si sa imbunititeascd doctrina si politica juridica. In ziua de astizi, facultitile de
drept sunt mult mai conectate la viata intelectuald bogatd a restului academiei. Aceasta
miscare ,,drept s1” a oferit o perspectiva externd importanta asupra bursei cu privire la drept si
relatiile sale cu institutiile si procesele sociale, economice si politice. Dar este, de asemenea,
foarte important ca cei care intreprind aceasta activitate sa inteleagad ca detin o obligatie de a
se angrena cu cei care lucreaza dintr-o perspectiva din interiorul institutiilor juridice si al altor
institutii  societale de a demonstra cum ideile obtinute din aceastd perspectiva
interdisciplinard, in special atunci cand sunt testate prin experienta, pot ajuta la Tmbunatatirea
acelor institufii s1 a oamenilor pe care ii deservesc si de a conecta norme corespunzatoare
pentru obiectivele si scopurile mai ample ale societatii.

Fara a tine seama de toate legaturile importante ale acestora cu restul academiei,
profesorii de drept sunt, mai intdi de toate, membri ai profesiei juridice, cu obligatii distincte
fata de sistemul juridic Inteles iIn mod extensiv — incluzand obligatia de a critica acest sistem
din perspectiva obiectivelor si scopurilor mai ample ale societatii. Aceasta intreprindere
implica atat studii descriptive sofisticate cu privire la modul in care institutiile lucreaza, cat si
bursa normativa cu privire la modul in care sistemele, procesele si institutiile societatii pot fi
imbunatatite.

Acest lucru nu inseamna cd profesorii de drept ar trebui sa fie sustinatori care cautd sa
justifice fie practicile actuale sau propriile lor credinte. Dar facultatile de drept nu sunt doar
simple facultati de absolvire pentru studierea dreptului. Acestea sunt parte dintr-un set
interconectat de institutii care mentin bunul public important al statului de drept, nu doar prin
detinerea dreptului exclusiv de a instrui pe cei are vor deveni avocati, dar si prin producerea
cunostintelor legate de legislatie si institutiile juridice — inclusiv critici referitoare la insasi
profesia juridica — si relatia dintre aceste institufii si societate, avocatii si responsabilii de
luarea deciziilor politice trebuie sd inteleagd si sd Tmbundtateascd atat legislatia, cat si
societatea. Aceastd legatura dintre facultdfile de drept si profesia juridicd (si legdtura mai
ampla dintre avocati si societate) conferd beneficii importante tuturor profesorilor de drept —
inclusiv celor care nu sunt avocati. Oricine se indoieste de aceastd nevoie observa doar
diferenta semnificativa de remuneratie dintre profesorii de drept si profesorii care intreprind
activitati similare in alte sectoare ale academiei, care nu au o legatura formald cu profesia
juridica. Punctul nostru de vedere se refera doar la faptul cd aceste beneficii reprezinta si
responsabilitdti importante de participare la obligatia principald a facultatii de drept de a
imbunatati cadrele normative si a beneficiului acesteia pentru societate.

Totusi, facultatile de drept detin responsabilitati publice care merg chiar dincolo de rolul
critic al acestora in ceea ce priveste instruirea avocatilor si producerea de burse descriptive si
normative, care se adreseazi unei game largi de aspecte societale in care legea joaca un rol. in
plus, facultatile de drept au obligatia de a reprezenta o resursa pentru public cu privire la
relatia profunda dintre lege si interesul public.

Existd multe moduri in care facultatile de drept pot facilita un dialog public foarte
necesar cu privire la legi si relatia acestora cu societatea. De exemplu, facultatile de drept pot
face un angajament institutional pentru a examina unul sau mai multe aspecte de mare
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importantd publica, cu scopul de a produce o interventie tangibila care sa asiste responsabili
de luarea deciziilor politice si publicul larg sa gaseasca o solutie corectd pentru chestiunea
dezbatuta. Suplimentar incercarii de elaborare a unor solutii concrete, aceste proiecte vor
consolida, de asemenea, increderea in grupurile care trebuie sa invete sa lucreze impreuna,
dacd vrem sa depasim aratatul cu degetul si Invinovatirea altcuiva, care afecteaza progresul in
atat de multe domenii.

Facultatile de drept pot, de asemenea, sa dezvolte noi modalitdfi de extindere intr-o
comunitate mai vasta.

De exemplu, unele facultati de drept au inceput sa dezvolte cursuri de ,,educatie pentru
cadrele de conducere” menite sd ofere accesul practicantilor la idei noi dezvoltate in cadrul
facultatii — si sa ofere accesul profesorilor la cunostinte legate de practica juridica. In prezent,
aceste cursuri sunt dedicate in special avocatilor, dar acesta nu trebuie sa fie cazul. Facultatile
de drept pot crea cursuri proiectate special pentru a-i ajuta pe cei care nu sunt avocati sa
inteleaga si sa utilizeze mai bine legislatia si institutiile juridice. Programele privind ,,legea
strazii”, implementate de cateva facultdfi de drept, sunt un exemplu excelent si pot fi extinse
pentru a include cursuri de ,,initiere in drept” pentru liderii in afaceri, ofiteri de trust, directori
de spital, persoane numite in functii politice si diversitatea de alte persoane si grupuri care ar
beneficia de pe urma mai multor cunostinte legate de anumite domenii juridice si cadrul
juridic general. Tntr-adevar, facultitile de drept pot lucra pentru a dezvolta mijloace mai
proactive de elaborare a informatiilor legate de legislatie, institutii juridice si educatie juridica
accesibild in general publicului. De exemplu, Facultatea de Drept din cadrul Universitatii
Harvard, a instituit un program de digitalizare a unui volum mare de continut juridic si de
punere la dispozitia publicului. In mod similar, mai multe facultiti de drept oferd in prezent
cursuri online care sunt disponibile publicului, precum si bloguri, podcast-uri si canale
YouTube, care sunt toate proiectate pentru a asigura accesul celor din afara facultatii de drept
la continutul care este produs in cadrul academiei de drept.

Este de la sine inteles ca existd multe alte cai prin care facultatile de drept pot deveni o
resursd publicd importanta pentru diseminarea informatiilor referitoare la legislatie si relatia
acesteia cu societatea. Oferind un continut real tuturor acestor obligatii in contextul unei
institutii educative dedicata libertdtii academice si celor mai inalte standarde de predare si
bursd va necesita stabilirea unui consens in corpul profesoral actual cu privire la scopurile
fundamentale ale educatiei juridice. Acest lucru ne pozitioneaza in fata problemei cruciale,
dar rar confirmata, a responsabilitatii profesorilor si decanilor din cadrul facultatii de drept de
a sustine scopurile facultatii de drept ca institutie.

C.  Obligatii ale Facultatii de Drept

Putini membri ai corpului profesoral ar nega faptul ca datoreazd o gama larga de
indatoriri facultatilor de drept care 1i angajeaza in vederea indeplinirii in mod competent si
diligent a obligatiilor ce le revin in calitate de profesori si specialisti, inclusiv prezentarea si
pregitirea pentru ora de curs, producerea de burse si executarea partii ce le revine din
activitatea in cadrul comitatului, precum si alte activitdti ministeriale necesare pentru ca
scoala sd functioneze eficient. Ceea ce este posibil sa fie mult mai controversat se refera la
posibilitatea ca membrii corpului profesoral sa datoreze mai mult scolii decat indeplinirea
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sarcinilor ce le revin conform locului lor de munca — si, chiar mai controversat, cum oricare
responsabilitdti institutionale care existd trebuie echilibrate in baza autonomiei individuale
care ramane — una dintre caracteristicile principale ale vietii academice. Desi nu pretindem ca
oferim nimic de genul unei hotarari definitive In cazul acestei dezbateri, nu insistdm asupra
faptului ca corpul profesoral are obligatii etice principale fata de facultatea de drept ca
institutie si fatd de misiunea sa institufionald, care ar trebui sd fie confirmate si echilibrate in
mod expres 1n baza autonomiei profesorilor si specialistilor. Acest lucru inseamna cel putin ca
acest corp profesoral are obligatia de a participa in colaborare la eforturile de a avansa un
scop amplu, dar comun pentru educatia juridica, iar apoi de a utiliza respectuos aceasta
viziune in vederea ghidarii deciziilor importante inspre angajare, promovare, dezvoltarea
programei si alocarea resurselor, care, In final, stabilesc daca aceste aspiratii vor fi atinse.

In vederea formulirii acestei viziuni a obligatiilor etice ale profesorilor de drept fatd de
facultatea de drept, recunoastem atat gradul inalt de dificultate in ceea ce priveste stabilirea
unui consens mai vast cu privire la obiectivele si scopurile educatiei juridice si a burselor
juridice, avand in vedere diversitatea extinsa a viziunilor cu privire la o mare parte din corpul
profesoral al facultatii de drept, precum si importanta covarsitoare a pastrarii libertatii
academice si integritdfii stiintifice pentru membrii corpului profesoral individual. Dar pentru
ca este posibil ca procesul sa fie dificil, nu inseamna ca acesta poate fi evitat. Daca facultatile
de drept vor fi mai mult decat o adunare de membri izolati ai facultatii, care isi urmeaza
propriile obiective de cercetare (indiferent de cat de importante sunt acele obiective), atunci,
aceste institutii pot initia un dialog colectiv cu privire la obiectivele si scopurile fundamentale
ale educatiei juridice si burselor juridice.

Cu privire la predare, in cazul in care facultatile de drept vor face progrese in ceea ce
priveste aspectele pe care le-am abordat, acestea vor trebui sa ajunga la un consens cu privire
la alegerile dificile necesare pentru a se asigura ca studentii la drept, de fapt, invata
indatoririle etice ample si competentele complementare de care vor avea nevoie pentru a-si
indeplini rolurile de tehnicieni experimentati, sfatuitori intelepti si lideri perspicace pe
parcursul intregii lor cariere. Ce cursuri ar trebui sa fie necesare? Cum poate corpul profesoral
sa isi coordoneze cursurile pentru a se asigura cd sunt acoperite in mod adecvat anumite
competente? Nu pretindem ca va fi usoara atingerea unui astfel de consens. Foarte putin este
necesar dupa primul an de facultate de drept, iar profesorii de drept sunt obisnuiti sa defind
controlul aproape complet in ceea ce priveste cursurile lor. Dar nu credem ca incercarea de
obtinere a unui astfel de consens si coordondri reprezintd o restrictionare a libertafii
academice. In alte parti ale academiei, de la facultatea de afaceri la cursurile universitare
,principale”, profesorii lucreazd in mod obignuit sd isi coordoneze predarea pentru a se
asigura ca fiecare student primeste cel putin o expunere introductiva la anumite concepte
fundamentale-cheie. Prin urmare, este necesara o dezbatere robusta si respectuoasa despre
ceea ce ar trebui sa reprezinte in zilele noastre acele concepte fundamentale-cheie pentru
avocati. Scopul nostru principal, atunci cand am scris acest eseu, a fost de a incuraja o
dezbatere deschisa, onesta si constructiva.

Acelasi lucru este adevarat cu privire la stabilirea standardelor referitoare la bursa, care
ar trebui sa guverneze procesele de numire si promovare. Facultatile de drept au obligatia de a
produce burse, care sd imbunatdfeasca functionarea institugiilor juridice principale si relagiile
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dintre acele institufii si obiectivele societale mai ample. Profesorii de drept au o obligatie
corespunzatoare fatd de facultatea de drept de a elabora standarde pentru evaluarea bursei
candidatilor pentru numirea in corpul profesoral, luand in considerare rolul central al facultatii
de drept in producerea de burse de acest fel si de a se asigura ca aceste standarde sunt aplicate
intr-o maniera care va produce o masa importanta de profesori si specialisti cu angajamentul
si experienta necesare pentru a se angaja intr-o gama larga si diversa de probleme cu care
avocatii se confruntd in rolurile lor de tehnicieni experimentati, sfatuitori intelepti si lideri.
Incd o dati, recunoastem ci multi profesori de drept vor reactiona visceral la orice sugestie
conform céreia ar trebui sa existe un standard ,,comun” pentru evaluarea bursei, considerandu-
| a fi primul pas inspre restrictionarea libertatii constiinfei — sau mai rau, o incercare de a
implementa ortodoxia politica. Impartdsim multe dintre aceste ingrijordri. Una dintre cele mai
importante obligatii pe care profesorii de drept le au fatd de facultatile de drept ca institutie
este sa se asigure ca cei care se alatura corpului profesoral mentin cel mai inalte standarde de
bursa si ca cei cu viziuni nepopulare sunt liberi sa vorbeasca si sa se faca auziti. Dar libertatea
academica si sistemul de titularizare care il susfine nu ar trebui utilizate drept scuza pentru
refuzul de a se angaja intr-o dezbatere onesta, deschisa si respectuoasa cu privire la scopurile
bursei juridice si criteriile in baza cirora ar trebui si fie evaluati. In fiecare decizie de
angajare sau titularizare, corpurile profesorale ale facultatilor de drept iau decizii cu privire la
calitatea si valoarea bursei juridice. Indemnam la luarea deciziilor in contextul unei discutii
mult mai explicite cu privire la modul in care munca in chestiune are legiturd cu scopul
amplu al educatiei juridice pe care o susfinem pentru facultdtile de drept reprezentative.

D. Stabilirea consensului — n timp ce plata se face in avans

Dupd cum am confirmat in cele doua sectiuni anterioare referitoare la departamentele
juridice interne si firmele de avocatura, este dificila implementarea schimbarii institutionale.
Este posibil sa fie si mai dificila in facultatile de drept — in special in tipul de facultati de drept
carora acest eseu le este 1n principal adresat. Avand in vedere trecutul si prestigiul lor, aceste
facultati de drept au fost afectate mai putin de criza economica. Prin urmare, este mai dificil
pentru cei care conduc facultati de drept renumite sa demonstreze nevoia de schimbare.

Mai mult, directorii facultatilor de drept au chiar mai putind putere in a implementa
schimbarea decat contrapartile acestora din departamentele juridice din cadrul firmelor de
avocaturd. Desi rolul de lider al unui decan din cadrul unei facultati de drept este analog celui
al unui partener intr-o firma de avocati, decanii au si mai putine parghii pentru a influenta
membrii titulari ai corpului profesoral decat partenerul din cadrul celei mai colegiale si mai
egalitare firme de avocatura. Prin urmare, decanii si alti directori academici trebuie sa ajunga
la un consens prin convingerea corpului profesoral de importanta schimbarii — chiar si in
cazul in care schimbarea este dificila si costisitoare. Nu estimam sub nicio forma dificultatea
acestui tip de conducere. Acest lucru este cu atit mai mult adevarat cu cat este posibil ca
multe dintre schimbarile pe care le propunem sa fie costisitoare atat ca bani, cat si ca timp.
Chiar si pentru firme de avocaturd cu resurse relativ mari, nu va fi usoard instituirea
schimbarilor care majoreaza costurile fie pentru institutie, fie pentru studentii acesteia.

Totusi, nu consideram ca reforma este imposibild. Ca o chestiune preliminara, este
important sa se sublinieze faptul ca unele dintre propunerile pe care le facem — de exemplu,
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diplome comune pentru trei ani de studiu si oportunitatea stagiilor bazate pe experiente sau a
programelor de studiere in straindtate in anul trei — va reduce sau ar trebui sa reduca costul
educatiei juridice pentru studenti si cel pufin o parte din costul facultatilor de drept (intrucat
studentii participa la cursuri in alte scoli sau departamente). Altele — cum ar fi crearea de
cursuri noi cu privire la rolurile si contextele exercitarii profesiei de avocat sau unele care sa
puna in evidentd competentele complementare-cheie — ar trebui sa fie neutre in esenta in ceea
ce priveste costul atat pentru studenti, cat si pentru facultatile de drept, desi nu subestimam
,COstul” stabilirii unui consens conform caruia cursurile de acest fel ar trebui sa fie o prioritate
institutionala. In mod similar, angajarea unui corp profesoral titular si in curs de titularizare cu
experientda practicd dincolo de academie si aducerea unor Profesori de Practica si Lectori
suplimentari cu un angajament pe termen lung de participare la viata intelectuald a scolii
poate fi neutra din punct de vedere al costului — sau chiar poate reduce costul — cu conditia,
din nou, ca facultatile sa poata stabili un consens pentru nevoia de schimbare a structurii
corpului profesoral pentru o mai bunad pregatire a studentilor la drept pentru diversele lor
roluri de tehnicieni experimentati, sfatuitori intelepti si lideri de fapt si de a produce mai
multe burse juridice cu privire la chestiunile critice cu care se confruntd avocatii si societatea.

Desigur, unele dintre propunerile noastre vor necesita cheltuieli importante. Studiile de
caz sl cercetarea empirica sunt costisitoare. La fel si crearea de cursuri care sa fie predate in
mod comun de catre corpul profesoral dintr-o varietate de materii. Facultatile de drept care
doresc sa adopte aceste reforme vor trebui sa gaseasca fondurile necesare — fara a majora taxa
de scolarizare si fara a aloca fonduri din programe importante, precum ajutorul financiar sau
invatare prin experiente. Acest lucru va necesita analiza atentd a modalitatilor in care se pot
reduce cheltuielile actuale si se pot crea noi surse de venit. Poate fi eficientizat ceea ce se
predd in prezent la clasd sau la clinicd prin diferite forme de studiu online? Existd o
modalitate de extindere a modelului utilizat de catre LWOW si a altor initiative similare
pentru a determina profesionistii sd 1si ofere voluntar timpul sau alte resurse pentru a preda
competentele complementare? Pot facultdtile de drept sa isi extinda educatia pentru cadrele de
conducere (atat n drept, cat si in alte discipline) pentru a crea noi surse de venit, care ar putea
f1 utilizate pentru a subscrie unele dintre aceste noi inifiative, in acelasi timp stabilind legaturi
mai bune intre academie si practicd? Dupd cum explicam in concluzie, speram ca acest eseu
va stimula gandirea inovatoare de acest fel cu privire la modul in care facultatile de drept pot
colabora cu companiile, firmele de avocatura si alte parti interesate importante in vederea
imbunatatirii continutului si costului educatiei juridice.

Intr-adevar, consideram ca chiar si cei care nu sunt de acord cu prescriptiile noastre
speciale pentru educatia juridica se vor afla in situatia de a fi necesar sd gaseasca singuri
solutii inovatoare, care sd se adreseze aspectelor presante legate de cost si calitate. Fortele
care perturbd in prezent piata serviciilor juridice se indreapta incet, dar sigur inspre chiar si
cele mai prestigioase institutii de studii superioare. Tn timp ce va exista intotdeauna un loc
pentru institugiile academice care pretind cd ofera studentilor educatie la cel mai inalt nivel,
este posibil ca atat studentii, cat i angajatorii sa 1si intensifice cererile ca institutiile sa sustina
aceste prezentii cu sisteme sofisticate de masurare, care sa demonstreze valoarea educatiei
inevitabil de costisitoare pe care o primesc studentii. Nicio facultate de drept — nici chiar cea
mai bine intemeiate i mai renumite — nu igi permite sa ignore aceste presiuni intr-o lume n
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care maril angajatori juridici, cum ar fi companiile si firmele de avocaturd, sunt presati sa
producd mai mult cu mai putine resurse. Faptul ca existd in prezent o industrie aflatd in
crestere de ,,inovatori perturbatori”, care muncesc din greu sd dezvolte sisteme de masura,
care sa evalueze avocatii pe baza calitatii ,rezultatului” pe care acestia il produc, spre
deosebire de ,resursele materiale” traditionale, cum ar fi unde a urmat cineva cursurile
facultatii de drept sau numarul de ore necesare pentru a intreprinde activitatea, nu vor face
decat sd intensifice aceste presiuni.

Fara nici un dubiu, multe facultati de drept vor incerca sa faca fata acestor presiuni prin
cresterea concentrarii asupra competentelor juridice principale in incercarea de a demonstra ca
absolventii lor sunt ,,pregétiti sa lucreze din prima zi”. Dar facultatile de drept nu fac altceva
decat sa raspunda presiunilor pietei fard a insista asupra importantei valorilor etice mai ample
care au definit — Tn mod imperfect — rolul avocatilor in mintea mai multor avocati si studenti
la drept, atunci, este dificil de observat de ce dreptul trebuie sa existe ca profesie sau de ce cei
mai buni studenti trebuie sa continue sa aibd vreun interes in a-si investi capitalul uman n
drept ca si cariera. Normele de independenta, abilitati si servicii publice — si realizarea partiala
a acestora in experienta traitd a avocatilor reali in calitate de experti, consilieri si lideri —
reprezintd punctul central in ceea ce priveste identitatea, prestigiul si puterea profesiei de
avocat si sunt la fel de importante pentru atractivitatea dreptului ca o carierda pentru cei mai
buni studenti. Lipsa acestor idealuri ameninta recrutarea talentelor si increderea fundamentald
pe care se bazeaza ordinea noastra economicd, politica si sociald. Fortele care au cauzat
aceastd transformare in alte profesii si ocupatii — costuri majorate, experientd interna
dezvoltatda de catre clienti sofisticati, dezagregare de-a lungul lanturilor globale de
aprovizionare §i inovatia perturbatoare din partea furnizorilor alternativi — sunt, dupa cum am
meng{ionat mai sus prezente in profesia de avocat.

In cazul in care avocatii sau facultitile de drept evitd aceastd soartd, aceste institutii
trebuie sa adopte si sa demonstreze relevanta unui set de idealuri profesionale care recunoaste,
dar in cele din urma transcende, presiunea pietei. Acest eseu reprezintd cele mai bune
incercari de definire a idealurilor in contextul departamentelor juridice interne, marilor firme
de avocaturi si facultatilor de drept prestigioase. Incheiem cu un set de intrebari care speraim
ca vor stimula dezbaterea cu privire la modul in care aceste trei institufii pot conlucra pentru a
face aceste idealuri reale in toate cele trei institutii.
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VIl. CONCLUZII
VII. CONCLUZII

Acest eseu a formulat o serie de intrebari cu privire la responsabilitatile etice ale
avocatilor din cadrul corporatiilor, a firme de avocaturd si a facultatilor de drept, fara insa
reprezenta o incercare de a furniza raspunsuri detaliate. Aceasta este In consonantd cu intentia
- 1 speranta— noastra ca aceasta varietate de probleme va stimula o dezbatere robusta, care va
fi integratd in discutiile deja aflate in curs, cu privire la parametrii economici aflati in
schimbare specifici tuturor celor trei institutii majore.

A. Colaborare

In vederea identificarii unei solutii la provocarile cu care se confrunti profesia de
avocat, va fi nevoie ca clientii, firmele de avocaturd si facultatile de drept sa reevalueze,
individual, rolurile fundamentale pe care le detin in indeplinirea celor patru responsabilitati
etice fundamentale pe care le descriem. Dar, din cauza cd problemele pe care le discutam
ating toate cele trei institutii (si rezoneaza cu multe altele), consideram ca eforturile
colaborative de identificare a unei solutii vor fi esentiale, fara a mai continua secventa in care
corporatiile dau vina pe firme pentru costuri, firmele dau vina pe facultatile de drept pentru
studentii nepregatiti, iar facultatile de drept adoptd o atitudine de superioritate fatda de
departamentele juridice si firmele de avocatura. O astfel de colaborare ar putea sa includa, de
exemplu, urméatoarele.

. Marile corporatii, firme de avocatura si facultati de drept trebuie sd evalueze impreuna
daca acest cadru pe care l-am propus — rolurile avocatilor ca tehnicieni, sfatuitori si
lideri; cele patru responsabilitati fatd de clienti/persoanele interesate, fata de lege, fata
de propria institutie si fata de societate; competentele complementare; si distinctia dintre
avocat, ca profesionist licengiat si avocat, ca cetatean — este utild analizei cu privire la
modul in care ar trebui construite raporturile dintre acestia si in ceea ce priveste modul
in care avocatii ar trebui sa isi Tndeplineasca obligatiile.

. Aceste trei institutii trebuie sa se focuseze pe procesul de invatare pe tot parcursul vietii
avocatilor si sd delimiteze rolurile continue ale acestora, in special in legatura cu tinerii
avocati. In aceasta epocd, in care resursele sunt reduse, cand fiecare arata cu degetul
spre celdlalt pentru a-si asuma mai mult din responsabilitatea (si costurile) furnizarii de
educatie adecvata si instruire pentru avocati, aceste trei institutii trebuie sa recunoasca
faptul ca este responsabilitatea lor colectiva sa-i instruiasca si sa asigure mentorat
acelora care vor indeplini aceste patru responsabilititi in viitor. In aceastd privintd, ar
putea colabora in vederea construirii unei educatii executive solide (care depaseste CLE
conventional), prin cursuri pe mai multe saptamani, furnizate de facultatile de afaceri si
de politici publice persoanelor aflate in tranzifii de la mijlocul carierei.

. Cele trei institutii trebuie sa exploreze impreuna intrebarea mai cuprinzatoare referitoare
la relatia actuala dintre profesorat si profesie - pornind de la aspecte de predare si
curriculum, inclusiv restructurarea anului 3 al facultatii de drept, la intrebari cu privire
la cercetare si redactare, la nivelul si metodele corespunzatoare prin care profesionistii
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din ,,practica” se implica, pentru a contribui la activitdfile de predare si pana la aspecte
ce tin de intreprinderea academica.

. Facultatile de drept trebuie sa examineze si sa faciliteze discutiile cu privire la relatia
fructuoasa dintre corporatii si firmele de avocatura, cu privire la aspectele fundamentale
privind coordonarea proiectelor si alinierea stimulentelor financiare - si cu privire la
locul si maniera in care acestia pot colabora in vederea indeplinirii celor patru
responsabilitati, in special pentru prioritizarea zonelor critice de efort comun de
promovare a reformei in administrarea justitiei.

. Fiecare dintre institutii trebuie sa exploreze, la nivelul propriilor membri, intrebarile
fundamentale ridicate in cadrul prezentului eseu. Corporatiile pot organiza sesiuni, de
exemplu, cu privire la diferitele infelesuri ale indeplinirii cu integritate a activitatilor;
despre rationamentul cu privire la eticd; modul de gestionare a aspectelor procedurale in
contextul unei politici publice tot mai Tnsemnate; modul in care se poate argumenta
realizarea de cheltuieli aferente activitatii de preventie (in care aspectele privind
costurile i beneficiile sunt complexe); si cum, in general, pot fi gestionate presiunile
referitoare la bugetul si costurile pentru indeplinirea responsabilitatilor cetdtenesti.
Firmele de avocatura ar putea discuta cu privire la diferitele structuri si stiluri de
conducere si remunerare; cum pot fi construite aliante strategice cu clientii; ce fel de
precepte etice si tehnici de conformitate interna ar trebui adoptate; si care sunt
abordarile diferite fata de ,.cetatenia” firmei de avocati. In acelasi timp, administratiile si
sectiile din cadrul facultatilor de drept pot evalua dacd aspectele puse in discutie in
studiul de fata trebuie sa afecteze activitagile viitoare de predare, curriculum, plasare,
cercetare, precum si recrutare si promovare la nivelul facultatii - si care este echilibrul
ce ar trebui atins intre autonomia facultdtii $i comunitatea facultatii de drept si rolul pe
care il are conducerea facultdtii de drept in realizarea echilibrului pe perioada de
tranzitie.

. Pe larg, toate cele trei institutii trebuie sa poarte discutii in legdturd cu valoarea
cercetdrii si analizei fata de varietatea intrebarilor puse in prezentul eseu - si daca este
benefic, pentru fiecare institutic si pentru interesul larg al profesiei de avocat sa se
defineasca si finanteze studii cu privire la unele dintre cele mai importante, dar in
acelasi timp sensibile, aspecte (cum ar fi multitudinea de metode in care consilierii
juridic incearca sa solutioneze conflictul dintre ,,partener si gardian” sau rolul detinut
sau ce ar trebui detinut de avocatii din societati si firmele de avocaturad in asigurarea
suprematiei legii in economiile emergente).

B. Pasii urmatori

Pentru a ajuta la promovarea discutiei pe care o propunem, vom enumera pasii urmatori,
ce vor avea loc dupa acest eseu.

Vom deschide un website dedicat, avand ca tema rolurile si responsabilitatile avocatilor,
ca profesionisti si ca cetateni, pe website-ul Facultatii de Drept, Universitatea Harvard,
Centrul de Cercetare privind Profesia de Avocat. Acest eseu va fi primul material publicat.

78



. Vom solicita unui numar de 10-15 dintre cei mai de seama avocati si autori din
domeniul dreptului, afacerilor si eticii sa exprime puncte de vedere cu privire la acest
eseu - opinii de aprobare, de dezaprobare, de modificare, de extindere - de cel putin
1.500 de cuvinte. Aceste comentarii vor fi publicate intr-un fisier separat pe pagina de
internet avand ca obiect Rolurile si Responsabilitatile. Printre subiectele ce speram sa
fie analizate de catre comentatori se regasesc situatii in care avocaftii ar trebuie sa faca
alegeri dificile intre cele patru responsabilitati si posibilitatea aplicarii cadrului nostru
juridic avocatilor ce reprezinta intreprinderile mici si clienti individuali.

. De asemenea, vom invita comentarii din partea oricarei parfi interesate si vom publica
toate raspunsurile pertinente - indiferent de punctul de vedere - intr-un figier separat
dedicat ,,comentariilor publice” de pe website.

. Centrul de Cercetare privind Profesia de Avocat va gazdui o conferintd in luna aprilie
2015 la Facultatea de Drept, Universitatea Harvard, in cadrul careia vor exista
interventii si discursuri {inute de autorii pe care i-am invitat sa isi exprime comentariile
oficiale - precum si alti lideri de opinie — si care se vor referi, printre altele, la aspecte
critice, de colaborare, precum cele evidentiate mai sus, si directii de actiune specifice,
menite sa contribuie la continuarea acestui efort.

. In plus, pana la data Conferintei, se va publica pe website o listd cu alte locatii unde au
avut loc in lunile anterioare sau unde vor avea loc in viitorul apropiat discutii analoge.

. Apoi, vom stabili daca rezultatele eseului, ale comentariilor si ale conferintei trebuie
colectate, in vreo altd forma, decat cea in care sunt disponibile pe website (de exemplu,
un e-book) pentru a facilita accesul la intregul efort, celei mai mari audiente cu putinta.

Tn incheiere, oferim acest eseu cu un sentiment de mare umilitate. Suntem increzitori ci
aspectele etice ce au fost analizate au fost importante, de-a lungul istoriei, i sunt cu atat mai
importante astazi, cu cat dezbaterile pe marginea aspectelor economice ameninta sa le disloce
si sa le arunce intr-un con de umbra. Dar stim, de asemenea, ca atdt multi alti oameni
preocupati de aceasta tema dispun de intelepciunea, cunoasterea si experienta necesare pentru
a duce aceste aspecte vitale dincolo de ceea ce am scris noi.
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DESPRE AUTORI

DESPRE BEN W. HEINEMAN, JR.

Ben W. Heineman, Jr. a fost Vicepresedinte Principal -
Director de departament juridic in cadrul GE in perioada 1987-2003,
iar apoi, Vicepresedinte Principal al Departamentului Juridic si de
Afaceri Publice din 2004 pana la pensionarea sa, eveniment ce a avut
loc la sfarsitul anului 2005. In prezent, este Profesor Titular Sef in
cadrul Programului Facultitii de Drept Harvard privind Profesia de
Avocat si Programul acesteia de Guvernanta Corporativa, Titular Sef
la Centrul Belfer pentru Stiinta si Afaceri Internationale din cadrul
Scolii de Guvernare Kennedy din cadrul Universitatii Harvard si
Lector 1n Drept la Facultatea de Drept din cadrul Universitatii Yale.
Beneficiar al Bursei Rhodes, Editor Sef al Yale Law Journal si
Referent Juridic la Curtea Suprema de Justitie Potter Stewart. DI.
Heineman a fost secretar asistent pentru politicdi in cadrul
Departamentului pentru Sanatate, Educatie si Bunastare si a activat
in domeniul dreptului de interes public si al dreptul constitutional,
anterior angajarii sale la GE. Cartea sa, High Performance with High
Integrity, a fost publicata in iunie 2008 la Harvard Business Press.
Domnia sa scrie si {ine conferinte pe teme de afaceri, drept, politici
publice si afaceri internationale. De asemenea, este autorul mai
multor carti despre relatiile britanice si presedintia americana.

Este membru al Societitii Filozofice Americane, membru al
Academiei Americane de Arte si Stiinte si membru al Academiei
Nationale a Comitetului de Stiintd, Tehnologie si Drept. Este laureat
al Premiului pentru intreaga Cariera oferit de American Lawyer si al
Premiului pentru Intreaga Carierd oferit de Board Member
Magazine. A fost numit unul dintre primii 50 de Inovatori n Drept in
ultimii 50 ani de citre American Lawyer, unul dintre cei mai
influenti 100 de avocati din America de catre National Law Journal,
una dintre cele mai influente 100 personalitati cu referire la etica in
afaceri de catre Revista Ethisphere si una dintre cele mai influente
100 de persoane din guvernanta corporativd de catre Asociatia
Nationald a Administratorilor Corporatisti. Face parte din consiliile
de administratie ale Memorial Sloan Kettering Cancer Center
(presedintele comitetului pentru ingrijirea pacientilor), Centrului
pentru Studii Strategice si Internationale (presedintele comitetului de
program), Transparency International-USA (presedintele comitetului
de program) si al Comitetul pentru Dezvoltarea Economica. Este
membru in consiliului director al Universitatii Central Europene. A
facut parte dintr-un grup international de consiliere a Presedintelui
Bancii Mondiale cu privire la guvernantd si masuri anti-coruptie si a
tinut conferinte despre Oliver Smithies la Universitatea Oxford. A
absolvit Harvard College (diplomda de licenta - cu onoruri,
specializarea Istorie), Universitatea Oxford (masterat - sociologie
politicd) si Facultatea de Drept din cadrul Universitatii Yale
(doctorat — Juris Doctor).
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DESPRE WILLIAM F. LEE

William F. Lee este avocat asociat in cadrul WilmerHale si
unul dintre cei mai prolifici avocati de proprietate intelectuala si
avocat pledant la sectia comerciala a curtii de apel. A judecat peste
100 de dosare privind brevete, cu sau fara participarea juratilor, a
participat la si a sustinut peste 75 de apeluri in fata Curtii de Apel. A
fost ales drept unul dintre cei mai influenti 100 de avocati din
America de catre The National Law Journal, unul dintre avocatii
litiganti al anului de catre The American Lawyer; cel mai de seama
avocat in domeniul proprietatii intelectuale, de cdtre Managing IP;
precum si unul dintre cei mai puternici 50 de oameni din Boston de
catre Boston Business Journal. A devenit al cincilea partener
coordonator al Hale and Dorr in anul 2000, iar in anul 2004, a
devenit partener coordonator asociat al WilmerHale, firma ce a
rezultat din fuziunea dintre Wilmer Cutler and Pickering si Hale and
Dorr. Si-a desfagurat in continuare aceastd activitate pana la sfargitul
anului 2011. Tn anul 2014, a primit, impreuna cu partenerul siu
coordonator asociat Bill Perlstein, premiul de excelenta pentru
intreaga cariera decernat de American Lawyer membrilor din
conducerea firmelor de avocatura.

A fost avocat pledant principal pentru Apple Th procesul cu
valente mondiale dintre aceasta si Samsung, cu trei dosare castigate
in 15 luni. A fost avocat pledant principal pentru Broadcom 1in
dosarele de mare expunere media dintre Broadcom si Qualcomm si,
de asemenea, a dus dosarul clientului sau inspre victorie de trei ori in
15 luni. Mai mult, in anul 2013 a reprezentat Pfizer intr-un dosar in
care, dupa sapte zile, s-a ajuns la o intelegere in valoare de 2,15
miliarde USD.

Din iulie 1987 pana in iunie 1989, DI. Lee a fost consilier
juridic in cadrul Independent Counsel Lawrence E. Walsh in
investigatia Iran-Contra, fiind de asemenea desemnat colaborator
special al Ministrului de Justitie din Massachusetts in vederea
investigatiei cu privire la pretinsele incidente de subiectivism rasial
din instantele Commonwealth-ului. A fost membru Tn Comitetul
Consultativ al Curtii de Apel pentru Circuitul Federal si in Comitetul
Consultativ al Tribunalului Districtual al Statelor Unite pentru
Districtul Massachusetts. Este membru al Colegiului American
pentru Avocati Litiganti si a fost Profesor Asociat al John A. Reilly,
Lector Eli Goldston in cadrul Facultatii de Drept, Universitatea
Harvard. Este Membru Senior al Harvard Corporation si a facut parte
din Consiliul de Supraveghere de la Harvard.
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DESPRE DAVID B. WILKINS

Domnul Profesor Wilkins este Profesor de Drept Lester Kissel,
Decan Adjunct pentru Initiative Globale cu privire la Profesia de
Avocat si Director al Facultatii in cadrul Centrului de Cercetare
privind Profesia de Avocat al Facultatii de Drept, Universitatea
Harvard. De asemenea, este co-fondator al Programului de Educatie
pentru cadrele de conducere al Facultatii de Drept, Universitatea
Harvard, unde preda si contribuie la directionarea cursurilor de
dezvoltare profesionald, cum ar fi Conducere pentru directorii de
departamente juridice, Conducere in cadrul firmelor de avocatura si
Dezvoltare intensiva pentru cadrele de conducere. Domnul Profesor
Wilkins este, in acelagi timp, Membru Senior in cercetare al
Fundatiei Baroului American si Asociat Senior si membru al
Comitetului Facultatii din cadrul Centrului Fundatiei Edmond J.
Safra pe probleme de etica al Universitatii Harvard.

Domnul Profesor Wilkins a publicat numeroase materiale pe o
mare varietate de subiecte, cu privire la profesia de avocat in carti,
jurnale academice si mass-media generalistd, fiind co-autor al unuia
dintre cele mai utilizate manuale din acest domeniu. Printre
proiectele sale academice actuale se numara Globalizarea, Avocatii si
Economiile Emergente; Dupa Scoala Doctorald; Inovatie disruptiva
in piata serviciilor avocatiale; Ascensiunea si transformarea firmelor
Big 4 pe piata serviciilor avocatiale; si peste 200 de interviuri de
specialitate in legatura cu cartea publicatd la Oxford University Press
pe tema dezvoltarii baroului corporativ de culoare. Domnul Profesor
Wilkins a sustinut peste 40 de cursuri ce 1i poartd numele la facultati
de drept si universitati de renume, fiind adeseori vorbitor/lector la
conferinte academice si profesionale din Statele Unite si din toata
lumea.

Printre cele mai recente premii ce i-au fost decernate se
numard Academicianul Aptissimi al Anului de céatre Universitatea
ESADE (Spania 2014); Doctorat de Onoare in Drept de la
Universitatea Stockholm din Suedia (2012); Premiul de Mentor
Asociat Special din partea Universitatii Nationale din Australia
(2012); distinctia Genest Fellowship din partea Facultatii de Drept
Osgoode Hall (2012); premiul de Academician al Anului de catre
Fundatia Baroului American (2010). Domnul Profesor Wilkins este
membru al Academiei Americane de Arte si Stiinte (2012) si
membru corespondent al Academiei Regale de Doctori a Spaniei
(2014).
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DESPRE FELICIA H. ELLSWORTH

Felicia Ellsworth este avocat partener in cadrul WilmerHale si
membru in Grupul de Litigii al Curtilor de Apel si Suprema si in
Grupul de Litigii in Afaceri. Activitatea sa de instantd este axatd pe
litigii comerciale complexe derulate in fata instantelor statale si
federal, iar activitatea sa de avocat in fata curtilor de apel acopera
cauze civile si penale care se judeca la curtile de apel statale si
federale, inclusiv Curtea Supremi de Justitie a Statelor Unite. Dna
Ellsworth a acordat asistentd unui mare numar de clienti in litigii
comerciale, pe aspecte ce au inclus contrafacerea brevetelor,
insugirea abuziva a secretelor profesionale, dreptul contractelor, drept
de procedurd civild, dispute in domeniul proprietatii imobiliare,
raspunderea delictuald, drept administrativ, precum si drept
procesual si constitutional. De asemenea, a acordat servicii de
asistenta si reprezentare in apeluri civile §i penale cu privire la
contrafacerea brevetelor, legea contractelor, drept constitutional, dar
si drept si procedurd penald. Dna Ellsworth a sustinut apeluri in
Circuitele 1, 2 si 6 si la Curtea de Apel din Massachusetts.

Dna Ellsworth a fost implicata indeaproape in numeroase
cauze pro bono. A jucat un rol principal in contestatia, depusa de
catre Commonwealth Massachusetts, constitutionalitatii DOMA, in
urma careia a fost pronunfata decizia istoricd a Curtii Supreme in
favoarea casatoriei persoanelor de acelasi sex. Dna Ellsworth este n
continuare implicata in lupta pentru aprobarea casétoriei intre
persoanele de acelasi sex la nivel national, coordondnd implicarea
firmei in reprezentarea Sustinatorilor si Aparatorilor Homosexualilor
si Lesbienelor in diferite curti de apel federale cu privire la casatoria
persoanelor de acelasi sex, in Circuitele 4, 6, 7 si 10. Dna Ellsworth
este de asemenea membra a completului pentru Primul Circuit al
Curtii de Apel pentru cauze penale, iar in aceastd calitate ofera

Dna Ellsworth a fost Procuror Districtual Special in
Procuratura Districtului Middlesex din noiembrie 2010 pana in
aprilie 2011, unde s-a ocupat de cauze cu privire la infractiuni de
violentd, frauda financiara si multe alte infractiuni. Anterior, Dna
Ellsworth a fost asistent al Presedintelui John G. Roberts, Jr. de la
Curtea Supremd de Justitie a Statelor Unite ale Americii, al
Judecatorului Principal de la momentul respectiv Michael Boudin la
Curtea de Apel a Statelor Unite ale Americii pentru Primul Circuit.
Pe vremea cand era studentd a facultatii de drept, Dna Ellsworth a
fost redactor sef al The University of Chicago Law Review.
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