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Rezumat: Identificarea problemelor aparute in procesul de comunicare online a devenit
un subiect important mai ales in contextul pandemiei. Prin trasarea principalelor directii care
trebuie monitorizate in schimbul de informatii desfasurat in cadrul retelelor de socializare - in speta
Facebook, vom incerca sa descoperim necesitatea unei eventuale reglementari la nivel statutar,
pentru o activitate profesionald nu doar eficienta, dar si legala. Pornind de la obligatia de rezultat
fundamentatd pe dreptul la imagine, avocatului, in comunicarile realizate, ii sunt aplicabile
normele de drept comun in materie si cu precadere dispozitiile specifice ce reglementeaza profesia.
Trecerea 1n revista a dispozitiilor deontologice din diferite sisteme de drept are menirea tocmai de
a identifica o variantd optima aplicabila profesiei de avocat exercitate pe teritoriul Romaniei.

Cuvinte cheie: comunicare online, drept la imagine, statutul profesional, facebook.

Abstract: The goal of this research is to identify the problems that have arisen in the online
communication process, which has become increasingly assiduous in terms of the global
pandemic. By outlining the main directions to be monitored in the exchange of information carried
out within social networks - in this case Facebook, we will try to discover the need for a possible
regulation at the statutory level, for a professional activity not only efficient but also legal. Starting
from the obligation of result based on the right to image, in the communications made by the
lawyer, the norms of common law in the matter are applicable to him, and especially the specific
provisions that regulate the profession.The review of the deontological dispositions from different
legal systems has the purpose precisely to identify an optimal version applicable to the legal
profession exercised on the Romanian territory.

Key words: online communication, one's person right to image, professional status,

facebook.

! Avocat stagiar al Cabinetului individual- av. Crudiu Petru Sorin, Doctor in drept al Facultitii de Drept,Universitatea
din Craiova, retea.oana.nicoleta@gmail.com ;



Cand un cuvant este la moda, cum este astidzi cazul cuvantului "comunicare", cand
activitatile sau evenimentele pe care le reprezintd se multiplicd, sensul sdu tinde sa se largeasca
chiar datorita interesului de care se bucura, context in care orice persoand a carei carierd depinde
intr-o masurd mai micd sau mai mare de opinia pe care publicul si-o face despre ea, devine
incidentd diversificarea si masificarea comunicirii 2. Asadar, constatim ci avocatul prin
comunicarea pe care o realizeaza prin diverse mijloace, in special in mediul online, nu face altceva,
decat sa transmitd o imagine, o reprezentare despre persoana sa, imagine pe care in mod voit, o
contureazd a fi puternicd si ar trebui si pozitivd. O componentd importantd ce contribuie la
distribuirea imaginii avocatului este Internetul®, sporind astfel eficienta comunicarii* dar in acelasi
timp, punand 1n discutie si ample probleme ce nu au fost transate, respectiv prevazute in legislatie.
Astfel, scopul prezentei analize este de a inventaria si totodatd solutiona posibilele probleme ce
decurg din modul, continutul, modalitatea, feedback-ul, atitudinea, temeiul comunicarii
desfasurate de avocat pe reteaua de socializare Facebook cu precddere si n mediul online in
general.

Care sunt reglementarile legale ce guverneaza eventuala comunicare a avocatilor, in
calitatea lor de liber profesionisti, in acest spatiu virtual oferit de reteaua de socializare Facebook?
In primul rand, amintim ca o serie de consecinte juridice apar odati cu pronuntarea deciziei nr.4546
din data de 27.11.2016 de citre Inalta Curte de Casatie si Justitie. Astfel, infractiunile care au drept
element constitutiv ,,spatiul public” se pot savarsi in mediul online, pe reteaua de socializare
Facebook, asemenea si faptele contraventionale. Nu in ultimul rand, postarile de pe Facebook pot

constitui temei al rdspunderii civile delictuale, daca prin continutul mesajelor sunt aduse ingerinte

dreptului la onoare, la demnitate, la imagine® etc.

2I. Stanciugelu, V. Traian, Teoria comunicdrii, Ed. comunicare.ro, Bucuresti, 2003, p.12;

3Internetul a revolutionat lumea comunicatiilor, iar inventiile precum telefonul, radioul respectiv computerul au
reprezentat fundatia pe care acesta sta, Internetul fiind, la ora actuala, cel mai folosit multimedia. Internetul nu este
altceva decat un mecanism de difuzare a informatiei cat si un mediu de colaborare si interactivitate intre indivizi,
respectiv calculatoare, fara limitd geografica. Anticipand instalarea unei noi ere in istoria Internetului, Bil Gates a
declarat in anul 2000: "Paginile web se vor transforma radical, in anul ce vine, din simple furnizoare de informatii in
centre de servicii interactive, care vor permite utilizatorilor acces rapid la datele, bunurile si serviciile pe care le doresc.
Ne aflam 1n fata unei explozii de tehnologii noi, instrumente si retele noi care vor transforma in intregime know-how-
ul informational actual. Internetul devine o platforma puternica prin intermediul careia companiile vor oferi o gama
infinita de servicii, o platforma accesibila atat prin retelele de transmisie prin cablu, cét si prin retelele de comunicatii
mobile".

4C. Hlihor, E. Capitina, Comunicarea in conflictele si crizele internationale, Ed. comunicare.ro, Bucuresti, 2007,
p-86;

5 Sentinta civila nr. 33/2016 din 05-feb-2016, Judecatoria Moldova Noua, accesata in data de 29.07.2020 pe platforma
WWww.sintact.ro ;



In alta ordine de idei, in demersul prezent incercam si identificim caror dispozitii legale
se circumscriu situatiile in care avocatul face diverse afirmatii pe o astfel de retea de socializare,
respectiv modalitatea de sanctionare in cazul identificarii unei ingerinte. Existd oare dispozitii ce
atrag o raspundere disciplinard? A prevazut oare Statutul profesiei de avocat astfel de situatii?

Legea nr. 51/1995 pentru organizarea si exercitarea profesiei de avocat prevede in articolul
47 alin.(1) ca orice comunicare publica sau orice publicitate facutd de avocat este permisa in
masura n care sunt respectate reglementarile profesionale, respectiv independenta, demnitatea,
integritatea profesiei, pastrarea secretului profesional, punandu-se conditia ca acestea —
comunicarea/publicitatea- si fie obiective si sa corespunda adevarului. In plus, aliniatul secund al
aceluiasi articol face trimitere la statutul profesiei unde sunt reglementate pe larg normele
aplicabile publicitatii in scopul atragerii clientelei. Asadar, art. 243 din Statutul profesiei de avocat
delimiteaza publicitatea formelor de exercitare a profesiei de publicitatea profesionald, care
urmareste doar promovarea profesiei de avocat. Mai mult, alin.2 al art. 243 stabileste ca orice
forma de comunicare publica realizata cu scopul de a aduce la cunostiintd informatii asupra naturii
sau calitatii practicii profesionale constituie publicitatea formelor de exercitare, indiferent de
mijloacele de transmitere a informatiei utilizate.

Dupa cum se observa, trasarea limitelor publicitatii a determinat in mare masura si o
reglementare a comunicarii realizate de avocat, inclusiv in privinta mediului online, chiar daca nu
este expres specificat. Prin enumerarea limitativa realizata in art. 244 din Statutul profesiei de
avocat, nu doar ca se enumera mijloacele de publicitate pe care le pot utiliza formele de exercitare
a profesiei pentru a se promova, dar indirect se determina si mediul/mediile in care se poate realiza
o comunicare In scopul promovarii. Mai mult, alin.2 al aceluiasi articol traseaza in mod clar carui
tip de comunicare nu trebuie a se circumscrie un avocat in scopul realizarii publicitatii, invocandu-
se ca atingeri atrase de nerespectarea acestora afectarea onoarei si a reputatiei profesiei, respectiv
incilcarea obligatiilor de respectare a intereselor clientului sau a obligatiilor profesionale. In alta
ordine de idei, o depdsire a limitelor trasate in acest sens, strict cu scopul realizarii publicitatii,
atrage In mod direct o sanctiune disciplinara potrivit art.250 din Statutul profesiei de avocat.
Aspecte reluate in mare misurd si in Codul deontologic®, capitolul V. dedicat publicitatii si

comunicarii.

6 http://www.unbr.ro/publicam-hotararea-consiliului-unbr-nr-26817-iunie-2017-prin-care-se-aproba-codul-

deontologic-al-avocatului-roman-prevazut-in-anexa/ , accesat in data de 7.08.2020;




In plus, apreciem ca dreptul la imagine’ este fundamentul obligatiei de rezerva pe care o
are avocatul in cadrul comunicarilor pe care le desfdsoard in mediul online. Astfel, in ipoteza
constatirii unei atingeri aduse dreptului la imagine® prin eventualele postiri existente in mediul on
line, pe reteaua de socializare Facebook, sunt incidente prevederile art.1349 C.civ. coroborate cu
prevederile art.253 C.civ. pentru a sanctiona o atingere adusd dreptului nepatrimonial® prevazut de
art. 73 C.civ.

Pe de altd parte, prejudiciul suferit in urma unei astfel de ingerinte, rezultd din
materialitatea faptelor ilicite’’. De asemenea, totalitatea faptelor ce sunt identificate a leza dreptul
la imagine sunt sdvarsite cu intentie, producand astfel un prejudiciu nepatrimonial'l. Astfel,
actiunile care aduc atingere directa personalititii'> dau nastere unui drept la despagubire'’. In alta
ordine de idei, existenta prejudiciului este circumscrisd conditiei aprecierii rezonabile pe o baza
echitabild corespunzitoare a prejudiciului real si efectiv produs victimei'®. Nu este, asadar, necesar
a se demonstra fard dubiu si fara echivoc, Imprejurarea ca ar fi fost deterioratd in vreun fel buna
reputatie a unei persoane, in contextul in care avocatul/o altd persoana prin afirmatiile cu caracter
scandalos si neadevarat facute in cadrul campaniei derulate pe Facebook, au produs o atingere

semnificativa valorilor ce definesc personalitatea umana'®.

"Pentru informatii suplimentare vizand dreptul la imagine a se consulta: O.N. Retea, Dreptul la imagine versus dreptul
asupra imaginii bunurilor, in Revista Dreptul, nr. 11/2018, pp.109-135.

8A. Circa, Reflectii privind dreptul la imagine, in Revista romana de dreptul proprietatii intelectuale, nr.1/2012,
pp-136-150;

 Decizia nr. 777/2018 din 04-apr-2018, Judecatoria Vaslui, accesatd in data de 29.07.2020 pe platforma
www.sintact.ro ;

10 Sentinta civila nr. 185/2016 din 07-iul-2016, Judecatoria Intorsura Buzaului, accesatd in data de 29.07.2020 pe
platforma www.sintact.ro ;

' Decizia nr. 758/2019 din 26-iun-2019, Judecatoria Pucioasa, accesatd in data de 29.07.2020 pe platforma
WwWw.sintact.ro ;

12Pentru problematica drepturilor personalititii a se vedea: O.N.Retea, Dreptul la nume. Jurisprudentd nationald si
europeand, Ed. C.H.Beck, Bucuresti, 2018, pp.50-54;

13 Sentinta Civild din 19 decembrie 2017 Tribunalul Neamt, accesatd in data de 29.07.2020 pe platforma
www.sintact.ro ;

14 Decizia nr.153/27.01.2016, sectia I civ. I.C.C.J., accesata in data de 29.07.2020 pe platforma www.sintact.ro;

15 In privinta criteriilor de stabilire a despagubirilor, acestea se stabilesc in raport criterii precum: consecintele negative
suferite de victima pe plan fizic si psihic, importanta valorilor lezate, masura in care au fost lezate aceste valori,
intensitatea cu care au fost percepute consecintele vatimarii, masura in care i-a fost afectatd situatia familiala,
profesionala si sociald (Decizia nr. 850/2018 din 04-sept-2018, Tribunalul Valcea, accesata in data de 29.07.2020 pe
platforma www.sintact.ro;) In acest context, CEDO prevede faptul ci despagubirile trebuie si prezinte un raport
rezonabil de proportionalitate cu atingerea adusa reputatiei (Hotararea din 13 iulie 1995 , Tolstoy Miloslovsky contra
Regatul Unit, CEDO). in plus, un criteriu in acordarea despagubirilor pentru prejudiciul moral este echitatea (Decizia
nr. 2/17.01.2017,sectia a II-a civ., .C.C.J., accesatd in data de 29.07.2020 pe platforma www.sintact.ro);



’6 nu este si nu trebuie sa fie absoluta,

In acest context, precizim ci libertatea de exprimare
iar dreptul la libertate de opinie si exprimare trebuie sa fie exercitat in limitele sale firesti, neputand
prejudicia drepturile si interesele legitime ale altor persoane!”. Si in jurisprudenta mai veche'® a
instantei europene, responsabilitatea pentru publicarea unor afirmatii defaimatoare la adresa unei
persoane revine in primul rind persoanei care face posibild aducerea la cunostintd publici'® a
acestor informatii. Mai mult, daca afirmatiile®® nu sunt de interes public, iar jignirile si modalitatea
de exprimare a acestuia este pur insultitoare?!, atunci nu se incadreazi in limitele dozei de
exagerare si provocare®? permise de art. 10 CEDO.

In acelasi sens, dispozitiile art. 30 alin. (6) si (7) din legea fundamentala statueaza ca
libertatea de exprimare nu poate prejudicia demnitatea, onoarea, viata particulara a persoanei $i
nici dreptul la propria imagine. Astfel, prevederile art. 30 alin. (8) din Constitutia Romaniei
dispun, in mod neechivoc, ca raspunderea civila pentru informatia sau pentru creatia adusa la
cunostintd publica revine persoanei care a prezentat-o. Prin Decizia nr. 1576 din 07.12.2011,
Curtea Constitutionald a statuat ca demnitatea umand este un atribut inalienabil al persoanei
umane, valoare ce impune fiecarui membru al societatii un comportament de respect si protectie a
celorlalti indivizi si interzicerea oricarei atitudini umilitoare sau degradante la adresa omului.
Curtea a apreciat cd “demnitatea umand, aga cum este aceasta consacrata de Constitutie, nu este
§i nu trebuie interpretatd ca instituind un tratament preferential pentru anumite categorii de
persoane, indiferent de contributiile, calitdtile ori aportul acestora in societate. Prin urmare,
demnitatea are aceleasi valente pentru oricare dintre indivizi”.

Este adevarat ca art.70 C.civ. si art.10 din CEDO consacra principiul dreptului la libera
exprimare insd acest drept nu este nelimitat, iar libertatea fiecarui individ se termind acolo unde

incepe libertatea celuilalt®®. De retinut ¢ Facebook reprezintd un spatiu public si nu privat chiar

1Decizia nr.1589/2019 1.C.C.J., accesata in data de 29.07.2020 pe platforma www.sintact.ro;

17 Hotararea din 8 iulie 1968 Lingens contra Austriei, CtEDO;

'8 Hotararea Marii Camere din anul 1999, Oztiirk impotriva Turciei, CtEDO;
https://www.legal-land.ro/15-000-lei-daune-morale-pentru-postari-defaimatoare-pe-facebook-la-adresa-unui-
politist/ accesat in data de 31.07.2020;
https://www.juridice.ro/412579/tribunalul-satu-mare-raspunderea-administratorului-site-ului-pentru-articole-

19

20

defaimatoare.html accesat in data de 31.07.2020;

21 https://www.clujust.ro/daune-de-10-000-de-lei-catre-fostul-sot-si-concubina-acestuia-pentru-denigrare-pe-
facebook-inclusiv-in-live/, accesat in data de 31.07.2020;

22 Sentinta civild nr.24595/2013, Judecitoria Sectorului 1 Bucuresti, accesatd in data de 29.07.2020 pe platforma
WWWw.sintact.ro;

23 Afirma John Stuart Mill in opera sa Despre guvernarea reprezentativa.




daca este accesibil doar unui numar restrans de persoane, iar simpla publicare a unui comentariu
negativ la adresa cuiva poate da nastere unei actiuni civile in daune®. De asemenea, CEDO a
interpretat prevederile art. 8 alin. (1) din Conventie, refindnd cd notiunea de ,,viatd privata”
cuprinde dreptul persoanei la viati privati intimé, personali (care include si dreptul la imagine?),
dreptul acesteia la viata privata sociala si dreptul persoanei la un mediu inconjurtor sanatos.

Drept urmare, comunicarea desfasurata de avocat inclusiv in mediul online este
sanctionatad la nivel disciplinar doar daca informatiile transmise fie depasesc limitele publicitatii,
fie contravin altor principii si reguli generale, neexistand un ghid complet care sa traseze in ce
limite, linii trebuie sa se incadreze aceasta, precum existd in Franta, fiind insa raspunzator pentru
activitatea sa in baza prevederilor existente in Codul civil asa cum am aratat deja.

Analizand indeaproape sistemul de drept francez, constatam ca prin Legea nr.2014-344 din
17 martie 20142 nu se prevedea doar o dezvoltare linistitd in ceea ce priveste comunicarea
profesionald, ci, cu sprijinul CJUE, a ajuns sa generalizeze aplicarea integrald a dreptului
consumatorilor tuturor profesiilor, inclusiv a profesiei de avocat, addugandu-se acestui moment
legislatia privind protectia datelor personale, coroborate dand nastere unui ghid menit a raspunde
tuturor problemelor niscute si aparute in procesul de comunicare online si nu numai®’. Constatim
asadar cd prin demersul intreprins, Consiliul National al Barourilor din Franta a trasat in 2016,
liniile si directiile privind publicitatea personald a avocatului, solicitarea personalizatd a unui
serviciu prin mediul online, publicitatea pe Internet, informatiile personale ale profesionistului,
modalitatea de control a publicitatii, respectiv a solicitarilor transmise in mediul online, obligatiile
trasate de legea IT si libertdtile, concurenta si practicile neloiale.

Mai mult, aplicarea sectiunii nr.13 din legea mai sus amintitd, Decretul nr. 2014-1251 din
28 octombrie 2014 privind metodele de comunicare a avocatilor prin art.2 a modificat art.15 din
Decretul nr. 2005-790 privind regulile de etica a profesiei juridice din 12 iulie 2005 in sensul ca:
,Publicitatea si solicitarea personalizatd sunt permise avocatului dacd ele furnizeaza informatii

sincere despre natura, serviciile oferite si daca implementarea lor respecta principiile esentiale ale

24Pentru o abordare amanuntitd a raspunderii pentru daune morale a se vedea: Gh. Vintila, Daunele morale: studiu de
doctrina si jurisprudentd, Ed. All Beck, Bucuresti, 2002;

35S, Cercel, E.G. Olteanu, Consideratii privind drepturile personalitdtii, in Revista de stiinte juridice, nr.4/2009,
pp.41-54;

2https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Texte=JORFTEXT000028738036&categorieLien=id , accesat in
data de 31.07.2020;

27 http://encyclopedie.avocats.fr/GED BWZ/107763592594/CNB-2016-03-17_Ru_Communication-des-avocats-
Vade-mecum[Version-2016-03-16][P].pdf accesat in data de 31.07.2020;




profesiei. Acestea exclud orice element comparativ sau care descurajeaza. Solicitarea
personalizata are forma unui email sau a unei scrisori electronice adresate destinatarului ofertei de
servicii, exclusiv oricare mesaj text trimis catre un terminal de telefonie mobila. Acesta specifica
metode de determinare a costului serviciului, care va face obiectul unui acord de taxe."

Cu titlu de recomandare, reddm in cele ce urmeaza, aspecte relevante identificate in
legislatia francezd in materia comunicarii®® si inclusiv a publicitatii realizate de avocat astfel cum
au fost trasate prin ghidul de care aminteam anterior. Remarcam aspectul ca existd obligatia ca
numele domeniului sd includa numele avocatului sau al firmei integral sau pe scurt, putand fi
precedate de sintagma "avocat".

Un aspect important care vizeaza publicitatea consta in interdictia de a utiliza calificéri sau
experiente in desfasurarea corespondentei, fara ca avocatul sa aiba acele calificative (profesionist,
arbitru, mediator, specialist, etc.), inclusiv pe placutele profesionale si cértile de vizita (art.10.6.2).
Tot in acest sens, se interzice folosirea unui nume care evoca in mod generic titlul de avocat sau
un titlu care poate fi confuz, un domeniu de drept, o specializare, o activitate. Ceea ce suscitd
interes este faptul cd inclusiv publicitatea personald a avocatului este supusd recomandarilor
Autorititii de reglementare a publicititii profesionale®.

Odata cu hotdrarea pronuntatd de Consiliul de Stat la 9 noiembrie 2015, avocatii pot
recurge la publicitate prin pliante, afise, filme, radio sau televiziune. Pe site-ul web avocatii pot sa
posteze informatii care sd vizeze publicitatea personala daca scopul este de a pune la dispozitia
publicului inregistrari video sau audio cu diverse prezentdri de probleme legale cu conditia
respectarii regulilor referitoare la orice comunicare, dar si a principiilor esentiale ale profesiei.
Publicitatea (fie cd este sub forma unor pixuri, creioane sau alte gadgeturi) trebuie sa indice clar
domiciliul profesional al avocatului, precum si baroul sdu de afiliere si sa fie lipsitd de orice
declaratie care poate confunda publicul. Cu titlu exemplificativ, pot aparea intr-o reclamd emisa
de o societate de avocatura mentiuni precum: prezentarea distinctd a avocatilor care au lucrat acolo,
sub rezerva acordului lor, numele si functia profesionistilor, nu avocatii care colaboreaza in mod

regulat si semnificativ In cadrul firmei, diplome universitare, certificate si functii de invatamant

ZBpentru o analizd detaliatd a se consulta http:/encyclopedie.avocats.fi/fGED_BWZ/107763592594/CNB-2016-03-
17 Ru_Communication-des-avocats-Vade-mecum[Version-2016-03-16][P].pdf accesat in data de 31.07.2020 ;
2https://www.arpp.org/nous-consulter/regles/regles-de-droit/ In Franta exista un cadru deontologic ce vizeaza acest
sector al publicitatii, avand ca fundament Carta de angajamente semnata de reprezentantii profesionistilor dar si de
puterile politice, permitand un schimb de expertize In comunicarea publicitara.




superior, limbi strdine vorbite insotite de certificate , functii detinute In prezent sau in trecut,
utilizarea, cuvintelor ,,specialist”, ,,specialitate” sau "specializare", precum si orice simbol asociat
cu aceste cuvinte, fiind rezervat exclusiv domeniilor de activitate pentru care avocatul este titular
al unui certificat de specializare obtinut, indicarea biroului sau a unitétilor secundare unde 1isi
desfasoara activitatea, indicarea corespondentilor in straindtate furnizdnd un acord cu fiecare dintre
ei depus la Barou, organizarea si structurile interne ale firmei, logo-ul firmei, cel al profesiei si,
sub rezerva acordului Decanului baroului, a certificarii ,,Managementului calitdtii”, cuprinzand
certificatul la standardul ISO si modelul adoptat, sigla si numele organizatiei certificatorului si
numarul de Inregistrare la acest organism, vechimea in profesia fiecaruia dintre avocatii care
exercitd activitatea in cadrul cabinetului/firmei, participarea avocatilor la activititi de educatie
juridica sau in legatura cu profesia, etc.

In plus, in materie de publicitate, avocatului i este permis si isi promoveze serviciile prin
imprimare nume, numar de telefon, adresa pe portiera masinii, pe orice suport, inclusiv sa emita
clientilor banuti pe carucioarele de la supermarket. De asemenea, afisarea de catre o firma de
avocaturd a unui panou publicitar intr-un complex sportiv, pe un stadion, care include numele si
datele de contact, logo, nu este interzis. Faptul ca avocatii isi afiseaza portretele nu pare interzis in
sine, dar purtarea robei pe fotografii poate fi considerata ca lipsd de respect fatd de principiul
demnitatii, intrucat este rezervat exercitdrii functiei judiciare (Legea din 31 decembrie 1971, art.
3, para. 3).

Avocatul care participa la un blog sau la o retea de socializare, cum ar fi Facebook sau
Twitter in calitatea sa de avocat pentru promovarea serviciilor sale trebuie sa respecte principiile
esentiale ale profesiei, inclusiv respectarea secretului profesional. O pagind profesionala trebuie
sa indice calitatea de avocat si sd permita identificarea acestuia n conditiile articolului 10.2. Este
recomandat ca avocatii s arate o mai mare prudentd in cuvintele lor, mai ales in timpul unui
raspuns pripit pe un subiect furtunos. Profilurile personale si cele profesionale trebuie sa fie bine
separate. In orice caz, avocatul trebuie sa respecte in special conditiile impuse de jurimant in ceea
ce priveste continutul mesajelor. Avocatii care 1si folosesc profilul de Facebook pentru a-si
promova afacerea trebuie sd respecte prevederile articolului 10 din Regulament privind

publicitatea pe internet’.

30 http://encyclopedie.avocats.fr/GED BWZ/107763592594/CNB-2016-03-17 Ru_Communication-des-avocats-
Vade-mecum[Version-2016-03-16][P].pdf accesat in data de 31.07.2020;




In plus, constatim ci si in Belgia, Codul deontologic?' traseazi limitele si cadrul
desfasurdrii comunicdrii (art.7.4-art.7.14), inclusiv in mediul online, insd nu prin prisma
publicitatii cum o realizeaza Statutul profesiei in Romania. Mai mult, prin ghidul realizat se ofera
autonomie barourilor in a controla Intr-o anumiti maniera planul de publicitate al fiecirui avocat’?,
punandu-se accent pe faptul cd publicitatea personald trebuie sa fie realizatd cu discretie,
demnitate, probitate fard a se Incalca secretul profesional si independenta avocatului, fiind interzis
totodata orice publicitate care identificad clientela avocatului, numarul de cazuri prelucrate,
rezultatele obtinute, cifra de afaceri (art.5.5 Cod deontologic). Subliniem ca anterior anului 2001
era interzisa orice forma de publicitate in materia promovarii profesiei.

In Italia au existat numeroase preocupari cu privire la comunicarea desfisurati in mediul
online motiv pentru care numeroase barouri au emis reglementari pentru a aborda probleme
precum reglementarea site-urilor web??, biroul digital®*, servicii telematice®>, culminand cu
modificarea din 2016 a Codului etic, art. 35 care interzice publicitatea inselatoare si ofera protectie
clientilor®®. De asemenea, Baroul din Luxembourg*'nu numai ci defineste comunicarea publicd

realizatd de avocat (art.6.2.1.), dar determina si faptul ca regulile impuse comunicarii in general se

aplica si celei desfasurate in mediul online (art.6.2.6.).

31 https://avocats.be/sites/default/files/25.02.2020%20Code%20d%C3%A9ontologie%20version%20fran%C3%A 7ai
se%20en%20vigueur%20au%2025.02.2020.pdf , accesat in data de 31.07.2020;

32 https://avocats.be/sites/default/files/ CHAP%207%20LA%20COMMUNICATION%20DE%20L%27AVOCAT%2
0130616.pdf, accesat in data de 6.08.2020;
3http.//www.ordineavvocati.vr.it/sites/default/files/LINEE_GUIDA_SITI APPROVATQ 17122010.pdf, accesat in
data de 31.07.2020;

3https://www.ordineavvocatimilano.it/it/giustizia-penale-gli-uffici-digitali/p353 , accesat in data de 31.07.2020;
3Shttps://www.ordineavvocatiroma.it/variazioni-dati-anagrafici/ , accesat in data de 31.07.2020;

3¢ Hotararea Consiliul National de Criminalistici nr.390 din 30/12/2016 (https://www.codicedeontologico-
cnflit/GM/2016-390.pdf , accesat in data de 31.07.2020) vizeazad povestea unei crime, care a avut loc in urma cu
aproximativ zece ani, careia mass-media i-a acordat o importantd deosebitd pentru brutalitatea oarba si socanta a
faptelor. Consiliul Baroului din Torino a impus sanctionarea avocatului care le-a propus celor 3 rude ale unora dintre
victime, disponibilitatea sa gratuita pentru protectia legald in scopul constituirii unei parti civile in procesul penal, la
momentul abia inceput. Incilcarea preceptului etic contestat a vizat, de asemenea, in acest caz, achizitia de relatii cu
clientii care nu respectd corectitudinea si decorul profesional, dat fiind ca abordarea acestora s-a realizat printr-un
mediu mai putin clasic precum e-mailul. Consiliul a confirmat responsabilitatea disciplinara si sanctiunea impusa,
considerand ca e-mailul adresat potentialului client, avand in vedere metodele si continutul, constituie o incalcare a
demnitatii, avand in vedere si absenta vreunei relatii directe anterioare cu clientul, puternica relevantd media a
procesului in cauza si, mai ales, oferta gratuitd de asistentd legala, fiind pus in evidentd mesajului inselator si
laudativ, in abordarea urmatd pentru a aduce clientul mai aproape , mai mult este vizat si aspectul emotional-
disperarea victimelor, exploatat de avocat pentru a castiga incredere.

37 https://www.ccbe.eu/fileadmin/speciality _distribution/public/documents/National Regulations/TR_National CTR
/FR_CTR_ Luxembourg Rules.pdf, accesat in data de 31.07.2020;




Potrivit art.6 din Codul deontologic german, avocatul poate furniza informatii personale si
informatii cu privire la serviciile sale cu conditia ca informatiile furnizate sa fie obiective si sa aiba
legatura cu activitatile sale profesionale, fiindu-i interzisa publicitatea cu privire la ratele de succes
sau cifra de afaceri, putand face referiri la cazuri si clienti cu conditia ca clientul respectiv sa-si fi
dat acordul expres in acest sens. In plus, un avocat nu va participa la o actiune conceputi cu scopul
de a convinge tertii sa-i faca publicitate pe care el Insusi nu are voie sd o efectueze. Art. 7 stabileste
ci, cu exceptia referintelor citre specializirile ,,Fachanwalt’*® domeniile individuale de practici
profesionald pot fi mentionate doar cu conditia ca avocatul sd poatd dovedi ca si-a insusit
cunostinte specializate in domeniul mentionat prin instruire, experienta profesionala, publicatii sau
in orice alt mod. Daca utilizeaza completari de calificare, avocatul trebuie sa detind respectivele
cunostinte teoretice, precum si sd aiba experientd practica extinsad in domeniul la care se face
referire. Cu privire la comunicarea desfasurata in mediul online, amintim cd sectiunea 186 din
Codul penal german incrimineazd asa numitul cyberstalking®, care nu are corespondent in
legislatia penala romand. Mai mult decat atat, afirmatiile degradante (in traducere libera un fel de
insultd) si anuntarea intentionata a nerespectarii unei persoane sunt acte incriminate (sectiunea 185
din Codul penal german), acestea incluzand si declaratii rautacioase si umilitoare, care depasesc
simpla critica sau expresie. Oricine va difuza In mod intentionat fapte neadevdrate va comite
defaimare ( Sectiunea 187 din Codul penal german).

Altfel spus, urmare a amplorii pe care a luat-o comunicarea in mediul online este necesar
a se determina un cadru legal strict statutar, cu privire la comunicarea intr-un astfel de mediu,
putdandu-se implementa la nivel <experimental> o serie din dispozitiile aplicabile deja in alte
legislatii, din moment ce asa cum am putut observa Legea nr. 51/1995 si nici Codul deontologic
al profesiei, nu prevad, in mod concret dispozitii ce se circumscriu situatiilor prezentate.

Astfel, mergand intr-o altd directie ne Intrebam dacd existenta unei prietenii pe o astfel de
retea de socializare precum Facebook - ce consecinte poate sa atragd cu privire la avocat, respectiv
la judecator, expert? Este oare un motiv de recuzare/abtinere in cadrul unui proces pornind de la o

astfel de premisa?

38 Pentru a putea utiliza titlul ,,Fachanwalt”, avocatul trebuie sd-si insuseascd cunostinte teoretice si practice
exceptionale intr-un domeniu de specializare ales si trebuie sa promoveze un examen aditional.

3 https://www.lmz-bw.de/medien-und-bildung/jugendmedienschutz/cybermobbing/rechtliche-aspekte/ , accesat in
data de 3.08.2020; pentru informatii suplimentare vizdnd aceastd problematicd, a se vedea:
https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2016/571367/IPOL._STU(2016)571367 EN.pdf , accesat in
data de 3.08.2020;




Potrivit art. 6 alin.I CEDO este garantat dreptul la un proces echitabil, impunand ca
fiecare cauzi si fie audiatd de o instantd independentd si impartiald, instituitd de lege*’, CEDO
examinand, adesea, in solidar*' respectarea acestor doud cerinte. In aprecierea independentei,
Curtea aplica criterii precum : modul de desemnare si durata mandatului membrilor sai, existenta
unei protectii Impotriva presiunilor externe, Intrebarea dacd existd sau nu o aparentd de
independenta. Pe acest ultim criteriu se centreaza si discutia anterior deschisd motiv pentru care il
vom dezvolta indeaproape. Asadar, in dezbaterea aprecierii independentei instantei, aparentele pot
fi, astfel, importante. Ideea centrala se contureaza in jurul aspectului cd instanta intr-o societate
democratici trebuie sa inspire justitiabililor incredere. In problematizarea ideii daci exista sau nu
un motiv legitim de temere cum ca lipseste independenta, respectiv impartialitatea unei instante,
un rol decisiv 1l are punctul de vedere al acuzatorului, insa nu definitoriu. Astfel, se va decide in
ce misura temerile partii interesate pot fi apreciate ca fiind justificate in mod obiectiv*?, aprecierea
fiind identificatd prin prisma unui observator obiectiv* la care CEDO se raporteaza.

Asadar, creeaza prietenia pe reteaua de socializare Facebook o astfel de aparenta?
Apreciem ca raspunsul la o astfel de intrebare este unul negativ, in masura in care relatiile de
prietenie virtualda, intr-un astfel de mediu online se creeaza pe baza unor aspecte precum
frecventarea unor cursuri comune (facultate, master, doctorat, scoala gimnaziala, etc), relatii de
vecindtate, Tmpartagirea unor preocupdri comune (pentru naturd, muzica, lecturd, sport,
francmasonerie**, etc.), si nu numai, iar o eventuald limitare nu ar face decat si aduci atingere

libertatii fiecaruia.

40 C. Birsan, Conventia Europeand a Drepturilor Omului. Comentariu pe articole. Vol I-Drepturi si libertati, Ed. All
Beck, Bucuresti, 2006, p.488;
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CHAMBER%22,%22CHAMBER%22],%22itemid%22:[%22001-58016%22]} accesata in data de 3.08.2020;
“Incal contra Turciei, Hotdrarea din 9.06.1998, CEDO, https://hudoc.echr.coe.int/fre#{%22itemid%22:[%22001-
62755%22]} accesata in data de 3.08.2020;

4 Clarke contra Regatului Unit, Hotararea din 25.08.2005 , CEDO,
https://heinonline.org/HOL/LandingPage?handle=hein.journals/hurcd15&div=265&id , accesatd 1in data de
3.08.2020;

44 Kiiskinen contra Finlandei, Hotararea din 1.06.1999, CEDO,
https://hudoc.echr.coe.int/fre# {%22itemid%22:[%22001-4627%22]}, accesatd in data de 4.08.2020. In aceasta cauza,
reclamantul a sustinut cd nu a fost judecat de un tribunal impartial pe motiv cd judecédtorul era membru in
francmasonerie, impreund cu o parte din directorii societatii comerciale impotriva careia el intentase actiune, Curtea
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prejudecatile pe care judecatorul le-ar fi putut avea in calitatea sa de francmason.




Mai mult, impartialitatea instantei se identifica prin lipsa oricdrei prejudecati, respectiv
lipsa unor atitudini partinitoare, aspecte ce pot fi analizate din diferite puncte de vedere. Ne vom
contura discutia cu privire la aspectele ce tin de ordin personal, si care se circumscriu
comportamentului unui judecator intr-o cauza data. Astfel, discretia ce se solicita judecatorilor in
garantarea impartialitatii lor este uneori confundata sau chiar dusa la limitele extreme prin excesul
de zel de care dau dovada atat judecatorii- care se abtin pornind de la o simpla relatie de prietenie
in mediul online, cat si avocatii-care formuleaza recuzari in baza aceleiasi prietenii pe acest site
de socializare, extinzand aplicabilitatea si cu privire la experti, grefieri, etc. Grandoarea functiei
judiciare®, dar si imperativele superioare* ale justitiei previd aceasti discretie cu sensul de a nu
utiliza presa, respectiv mediul online pentru a da raspuns unor provocari, dar nicidecum pentru a
limita drepturi si libertati cetatenesti, atata timp cat discursul/comunicare nu se circumscrie unei
antepronuntiri. In acest context, amintim recomandarea CSM-ului care a publicat un indrumar de
bune practici privind activitatea magistratilor pe Facebook si alte retele, 1n alta ordine de idei au
fost trasate limitele comunicirii in acest mediu online®’.

Luand in considerare toate aceste argumente, datorita digitalizarii sociale, consecintele
apar inclusiv la nivelul profesiei de avocat prin prisma "smart law", a carei aplicabilitate o resimtim
treptat, treptat, gratie si acestei pandemii. In acest context, inclusiv justitia va trebui s faca un pas
si sd implementeze multe din inovatiile existente in domeniul informaticii si al comunicirii. in
sprijinul evolutiei ce se impune, si profesia de avocat va trebui sd se adapteze, implementand
diferite dispozitii, inclusiv cu privire la un cadru reglementat pentru comunicarea desfasuratd in
mediul online, cu precadere pe retelele de socializare, dat fiind ca existd numeroase servicii,

aplicatii dezvoltate pentru a oferi clientilor consultanta juridica in acest context.

4 Buscemi contra Italiei, Hotirarea din 16.09.1999, CEDO,
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